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RESUMEN

Este trabajo presenta una experiencia de tutoria entre iguales en personas adultas
mayores orientado a fomentar el conocimiento de la metamemoria y reforzar el
entrenamiento cognitivo. Su objetivo principal era analizar el impacto pedagogico
de la tutoria entre iguales en adultos mayores. Se concretdé en tres objetivos
especificos: conocer la valoracion de los participantes, identificar las aportaciones y
beneficios de todos los agentes y saber si la experiencia habia presentado barreras
metodoldgicas y de aprendizaje durante su implementacion. Se utilizaron cuatro
técnicas de recogida de datos distintas y participaron 29 personas adultas mayores.

Los resultados establecen que la experiencia fue valorada de manera positiva
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por los tutores y tutorados y ambos destacaron aportaciones y beneficios. No se
identificaron barreras metodoldgicas ni de aprendizaje. En definitiva, la tutoria entre

iguales es un buen método educativo en adultos mayores.

PALABRAS CLAVE: Tutoria entre iguales, adultos mayores, aprendizaje, aprendizaje

cooperativo.

ABSTRACT

This paper presents a peer mentoring experience involving older adults, which
was primarily designed to promote understanding of metamemory and reinforce
cognitive training. The main objective of the study was to analyse the pedagogical
impact of peer mentoring in older adults. This goal was further delineated into
three specific aims: to ascertain the participants’ perceptions of the program, to
identify the contributions and benefits for all agents involved, and to determine
whether the experience encountered any methodological or learning barriers
during its implementation. Four distinct data collection techniques were
employed, and a total of 29 older adults participated in the study. The findings
indicate that the experience was positively assessed by both the mentors and
the mentees, with both groups highlighting significant contributions and benefits.
No methodological or learning barriers were identified throughout the process.
In conclusion, peer mentoring represents a valuable and effective educational

method for older adults.

Keywords: Peer mentoring, older adults, learning, cooperative learning.
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1. INTRODUCCION

La memoria es un dominio cognitivo que preocupa a las personas adultas
mayores (Calatayud et al., 2018). Su preocupacion se explica por dos principales
motivos. Uno es el miedo a perder dicha facultad y un segundo es la dificultad
de adaptacion que la persona presenta cuando identifica su pérdida (Sanchez y
Fernandez, 2021).

La preocupacién por este dominio cognitivo conlleva que un numero importante
de personas adultas mayores opten a participar en proyectos de entrenamiento de
la memoria (Pérez et al., 2015), que se centran en conocer el funcionamiento de la
facultad cognitiva, los cambios que se producen en el proceso de envejecimiento
y en las distintas estrategias y técnicas educativas para favorecer su optimizacion
(Vidal-Marti, 2023).

El incremento de personas adultas mayores en nuestra sociedad, su buen
estado de salud y el malestar por la posible pérdida de este dominio implica que el
numero de acciones educativas y de salud orientados a este colectivo aumenten.
En los ultimos afos, administraciones locales, organismos de salud y de servicios
sociales, asi comoinstituciones dirigidas a personas adultas mayores han aumentado
el numero de programas hacia dicho colectivo (Dominguez-Orozco, 2015; Navas y
Quemag, 2024).

Sin embargo, la alta demanda y la voluntad de las personas adultas mayores
a continuar entrenando su memoria conllevaron procesos de innovacion para dar
respuesta a dicha necesidad (Vidal-Marti, 2012; 2020). Esta experiencia es fruto de
un programa de innovacién educativa, donde se realizaron distintas actuaciones,

con el fin de adaptarse al publico objetivo: las personas adultas mayores.
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El proceso de innovacion consistid es redisefiar un proyecto de entrenamiento
de la memoria en un programa que, a su vez, se dividia en tres, interrelacionados
entre si y con un orden. El primero, dinamizado por un profesional, dotaba a los
participantes de conocimientos y estrategias para el entrenamiento, enfatizando
la importancia de conocer la memoria y como los cambios del proceso de
envejecimiento inciden en su funcionamiento. Un segundo, que se aborda en detalle
en este manuscrito, donde una persona adulta mayor que fue formada previamente,
dinamiza un programa formativo para que otras que desean entrenar su memoria,
lo puedan hacer. Un tercero orientado a la autogestion para que la propia persona
adulta mayor sea su propio entrenador.

Los objetivos del primer proyecto fueron cuatro: descubrir el placer de entrenar la
memoria, saber afrontar la pérdida de la memoria propia del envejecimiento saludable,
promover la transferencia de conocimientos, habilidades y técnicas en la vida cuotidiana
y saber utilizar estrategias y procesos cognitivos para su optimizacion (Vidal-Marti, 2023).
El segundo, que tenia como finalidad reforzar los objetivos y contenidos trabajados en
el primero, se diseiid en base a una estructura curricular. A continuacioén, se presentan
los contenidos detallados con relacién a cada sesién (véase Tabla 1).

La experiencia educativa se estructuré en diez sesiones. Cada sesion tuvo
una misma estructura para facilitar la organizacion y la interaccion entre tutor y
tutorado, dividiéndose en tres momentos distintos.

Un primero en que el tutor daba la bienvenida a los tutorados, se realizaba una
presentacion de los contenidos que se abordarian en la propia sesion, los tratados
en la anterior y en corregir las actividades realizadas en casa.

Un segundo, centrado en las actividades. El tutor proponia a los tutorados
hacer una actividad de aprendizaje de manera individual y, una vez corregida, una
de grupal.

|
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Tabla 1. Relacion de contenidos y sesiones del proyecto

Sesion Bloque de contenidos trabajados Contenidos detallados
1 La memoria - Conceptualizacion y funcién de la memoria
2 - El proceso de memorizacion

- Estructura

- Funcionamiento

- La atencién como dominio cognitivo. Tipos,

- La relacion entre la atencion y el proceso de
memorizaciéon

3 La atencién como funciéon cognitiva - Caracteristicas del envejecimiento
- Mitos y prejuicios entorno al envejecimiento
- Envejecimiento y memoria
- Conceptualizacion
- Vivencia del olvido. Edad y olvido

5 El proceso de envejecimiento - El uso de las estrategias de memorizacion

- El trabajo de la atencion para reforzar el
entrenamiento

- El entrenamiento de las funciones del lenguaje,
viso espaciales y ejecutivas

- Las ayudas externas

- Las rutinas y el orden

- Actividades que favorecen el entrenamiento

6 El olvido - Conceptualizacién
- Su importancia en el proceso de entrenamiento

7 El entrenamiento de la memoria - Conceptualizacion
- La funcién de la memoria
- El proceso de memorizacion
- Estructura
- Funcionamiento

8 - Definicion de la atencion
- La relacién entre la atencion y el proceso de
memorizaciéon
9 - Caracteristicas del envejecimiento

- Mitos y prejuicios entorno al envejecimiento
- Envejecimiento y memoria

10 La metamemoria - Conceptualizacion
- Vivencia del olvido. Edad y olvido

Se finalizaba con un resumen a modo de cierre, una valoracion del desarrollo
de la sesion, una propuesta de actividad para realizar en casa con el fin de reforzar los

contenidos tratados en el aula y un recordatorio del dia y la hora de la siguiente sesion.
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2. DESCRIPCION Y ESTADO DE LA CUESTION

La tutoria entre iguales es un método de aprendizaje donde se identifican
dos roles diferenciados: tutor y tutorado. Generalmente, se caracteriza porque una
pareja 0 un pequeio grupo se ayudan entre si en su proceso de aprendizaje con
el fin de adquirir las competencias establecidas (Fernandez-Barros et al., 2023).
Topping y Ehly (1998) afirman que una de las primeras definiciones enfatizé en la
relacion educativa y no profesional entre los dos agentes. Estos mismos autores
resaltaron que la tutoria entre iguales se caracteriza por tres elementos. Un
primero es el vinculo. La relacion entre tutor y tutorado a lo largo de un periodo
de tiempo posibilita una relacion afectiva que, con toda probabilidad, incidira en el
logro educativo (Topping, 2000). Un segundo es que los miembros de la pareja se
encuentran en situaciones similares a nivel educativo y facilita que el entendimiento
entre ambos sea mayor por la proximidad generacional y por tener un lenguaje
similar. Un tercero es la ayuda mutua. Topping (2000) establece que el vinculo entre
el tutor y tutorado y la situacion de similitud educativa refuerzan la ayuda mutua
entre la parejay, por consiguiente, es mas probable que el aprendizaje sea exitoso.

Topping et al. (2017) afirman que la definicion de tutoria entre iguales ha
sido ampliamente definida. Las definiciones coinciden en conceptualizar el método
educativo como diadico, en que un miembro ensefia al otro en un contexto planificado y
estructurado (Ruiz y Lépez, 2018). Los autores divergen entre si y no hay un consenso
para determinar si el método facilita el proceso de aprendizaje (Moliner et al., 2012).
Duran et al. (2010), en su posicionamiento de ratificacion, afirman que sera posible el
aprendizaje si la pareja establece mecanismos que incentiven su logro.

Hay distintas maneras de clasificar la tutoria entre iguales. Algunas de las

variables utilizadas son la edad, el contexto, la funcién del tutor y la relacion entre
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la diada (Molina et al., 2019; Woodward et al., 2013). El proyecto que se presenta
se caracteriza por ser same age tutoring, donde la edad entre el tutor y tutorados es
similar; situada en el contexto no formal, con adultos mayores como protagonistas
y en que la funcién del tutor es canalizar el proceso de aprendizaje y establecer
actividades educativas que refuercen los conocimientos que los tutorados ya
disponen, para que tomen consciencia de sus estrategias, técnicas y recursos
entorno al entrenamiento de la memoria.

En concreto, en esta experiencia, la funcion del tutor consistié en crear un
espacio educativo para que los tutorados se ayudasen entre si, colaboraran y
compartieran vivencias y aprendizajes para reforzar el entrenamiento de la memoria.
Su principal tarea fue fomentar un clima de dialogo a lo largo de todas las sesiones,
que fomentara la interaccion entre los mismos tutorados y entre tutor y tutorados. A
su vez, la busqueda de la comunicacién se fomentaba de manera continuada: para
corregir las actividades, resolver dudas y preguntas, reforzar contenidos y estrategias
de entrenamiento de la memoria u otras cuestiones que facilitaran a los tutorados
en su proceso de aprendizaje. En el marco del proyecto formativo se acentuo que la
comunicacién del tutor fuera proxima, calida, basada en la asertividad y orientada a
crear un espacio de interaccion fluido, que contribuyera al proceso de aprendizaje,

de relaciéon y de acompainamiento.

3. OBJETIVOS

El objetivo principal de esta experiencia fue analizar el impacto pedagdgico
de la tutoria entre iguales en adultos mayores en un programa formativo, orientado

a fomentar el conocimiento de la metamemoria y reforzar el entrenamiento cognitivo.
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4. METODO
4.1. Descripcion de los participantes

En la experiencia participaron tres grupos diferenciados: tutorados, tutores y
miembros de la institucidon que coordinaron la experiencia.

Los tutores fueron dos mujeres y un hombre. A nivel educativo, dos de ellos
tenian formacién secundaria y uno universitaria. No tenian experiencia docente previa.

Los tutorados fueron inicialmente 29 participantes, 3 de los cuales fueron
excluidos por no finalizar. La seleccién se realizd mediante unos criterios de
inclusion. Estos fueron tres: tener mas de 60 afos, no presentar un deterioro
cognitivo y previamente a dicha experiencia, haber participado en un proyecto de
entrenamiento de la memoria impartido por un profesional.

Antes de ponerse en practica la experiencia, se efectué una valoracion
neuropsicoldgica a cada tutorado y una entrevista en profundidad para identificar
los posibles criterios de exclusion. Las caracteristicas sociodemograficas de los 26
tutorados fueron que un 76,92% eran personas del género femenino y un 23,08%

del masculino. La media de edad fue de 76,92 afnos y un rango entre 62 y 77 anos.

4.2. Instrumentos

Se utilizaron técnicas de recogida de informacién en distintos momentos de
la experiencia y en funcién de los destinatarios.

En relacién con los tutores, se utilizaron dos cuestionarios: valoracion del
proceso y de la satisfaccion (Jiménez y Gonzalez, 2015). El primero se estructur6 en

base a nueve elementos: el logro de los objetivos, el desarrollo de los contenidos,
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el grado de adecuacion de las actividades para la promocion del entrenamiento de
la memoria, la facilitacion de un clima de colaboracion y apoyo entre el tutor y los
tutorados y entre los mismos tutorados, el saber resolver las dudas y preguntas
que se plantearon, la autoeficacia percibida, la valoracion del propio proceso de
aprendizaje y el grado de valoracién global. En la parte final del cuestionario se dejo
un espacio en blanco para que los tutores expresaran cuestiones que desearan
compartir, consideraran relevantes a comentar y que no se habian preguntado en
el cuestionario.

Se establecieron dos momentos distintos, de proceso y final, y diferentes

instrumentos para los tutorados (véase Tabla 2).

Tabla 2. Relacion de momentos e instrumentos administrados

Momentos Tutores Tutorados
De proceso Registro anecdotario
Notas de campo
Final Cuestionario de valoracién del proceso  Cuestionario de conocimiento y aprendizajes
Cuestionario de satisfaccion Cuestionario de satisfaccion

En el desarrollo del proyecto, se utilizo la técnica de observacion participante
(Hammersley y Atkinson, 2007) mediante el uso de dos instrumentos. Un registro
anecdotario para anotar la actitud de los tutorados y el grado de asistencia de los
mismos a lo largo del proceso. Las notas de campo fue el segundo instrumento. Su
finalidad era registrar las conductas desfavorecedoras del proceso de aprendizaje
que dificultaban la cohesién grupal. En la ultima sesion, se administraron dos
cuestionarios: uno de conocimiento y aprendizajes y un segundo de satisfaccion.

El primero constaba de dos partes diferenciadas. Una primera centrada en los
conocimientos, donde se proponia al tutorado responder diecisiete preguntas cerra-

das, con respuestas dicotémicas (verdadero o falso), que preguntaban conceptos
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basicos y concepciones erroneas relacionadas con la memoria. Higbee (2008) ela-
boré una teoria donde explica la influencia de los conocimientos erréneos atribuidos
a la memoria. En base a estos conocimientos se redacto parte de las preguntas de
esta parte del cuestionario.

Una segunda parte con dos preguntas abiertas; una centrada en conocer los
beneficios de la tutoria entre iguales a nivel personal (;, Qué beneficios te aportd ser
tutorado/a?) y una segunda en identificar los beneficios obtenidos respecto a otros
métodos (¢, Qué beneficios tiene la tutoria entre iguales respeto a otros métodos de
aprendizaje?).

El cuestionario de satisfaccidn fue el unico instrumento dirigido tanto a tutores
como a tutorados. Estaba estructurado en dos partes diferenciadas. En la primera, se
preguntaba por el grado de satisfaccidén global del proyecto mediante una pregunta
cerrada inicial y, a continuacién, se planteaban ocho preguntas de aspectos mas
concretos como: contenidos, metodologia, organizacion, instalaciones, duracion,
horario, numero de sesiones y materiales. Cada item constaba de una pregunta que
indagaba sobre un aspecto a valorar y la respuesta era mediante una escala tipo
Likert de 10 puntos (siendo el valor 1, nada de acuerdo y 10 totalmente de acuerdo).

Una vez terminada la experiencia, se confecciond un grupo de discusion.
Estuvo conformado por diez tutorados, dos tutores y un miembro de la organizacion.
Todos participaron de manera voluntaria y su constitucion se realizé siguiendo las

premisas de Krueger (1991).

4.3. Procedimiento

Se desarrollé en cuatro etapas. Una primera, de presentacién, donde se

animo a las personas adultas mayores a participar como tutorados. Una segunda de
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seleccion, tanto de los tutores como de los tutorados. Una tercera donde se impartio
la formacion de los tutores y una cuarta donde se implemento la experiencia.

La formacion de preparacidon de los tutores para impartir la experiencia se
estructurd en base a tres bloques. Un primero orientado a conocer la tutoria entre
iguales, tipologia y beneficios; un segundo, en adquirir competencias basicas para la
dinamizacién grupal, y un tercero en el contenido de la experiencia: el entrenamiento
de la memoria. La duracion de la formacién fue de nueve sesiones, de dos horas
cada una, dedicando tres sesiones a cada bloque de contenido.

Con el finde dar voz alos tutores, se realizaron tres sesiones de trabajo, donde
participaron tanto tutores como profesionales de la organizacion para estructurar las
diez sesiones del proyecto. Se consensuaron tanto objetivos, contenidos, actividades
(individuales y grupales) como criterios e instrumentos de evaluacion.

Se garantizaron los criterios éticos en el disefio y seleccion de los participantes

como también en el proceso de analisis y presentacion de resultados.

5. RESULTADOS

Los tutores valoraron el proceso vivido con puntuaciones superiores a siete
en los distintos items (véase Tabla 3). El grado de aprendizaje fue la puntuacion mas
alta con un 9,33 y el clima entre los tutorados la mas baja con un 7,67. Este mismo
item fue el que tuvo una puntuacién con mayor disparidad entre los tutores (1,528
de D.E.).

En relacién con los tutorados, no se registraron anotaciones significativas ni
en el registro anecdotario ni en las notas de campo, durante la implementacion del
proyecto, en cuanto a conductas desfavorecedoras del proceso de aprendizaje ni en
incidencias en el desarrollo del programa formativo.
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Tabla 3. Resultados de la valoracién de los tutores

Media Desviacion estandar
Logro de los objetivos 8,33 0,577
Desarrollo de los contenidos 9,00 0,000
Grado de adecuacion de las actividades 8,00 1,000
Clima tutor-tutorado 8,67 0,577
Clima entre tutorados 7,67 1,528
Saber resolver dudas y preguntas 8,00 1,000
Autoeficacia percibida 8,33 0,577
Valoracion su proceso de aprendizaje 8,67 0,577
Grado de aprendizaje 9,33 0,577

El cuestionario de conocimiento y aprendizajes posibilitdé evidenciar que los
tutorados adquirieron los conocimientos. Solo dos de los veintiséis participantes
contestaron de manera incorrecta a mas de tres preguntas. El 51,72% de los
tutorados respondié a la pregunta abierta de los beneficios de la tutoria entre
iguales. Un 80% establecio que el método de aprendizaje incentivd la interaccidon
y el 26,67% enfatizd la comprension entre los iguales como beneficio. De manera
residual, algunos tutorados expresaron que la experiencia habia contribuido a
sentirse acompafado (6,67%) y a tener una mayor percepcion de poder compartir
problemas y situaciones similares (13,34%).

El 19,23% de los tutorados respondié a la pregunta de cuéles son los
beneficios de la tutoria entre iguales respecto a otros métodos de aprendizaje. El
80% de las respuestas afirmoé que la tutoria entre iguales facilitaba mas el didlogo
entre los companeros y el 20% establecio que el lenguaje habia sido cercano y
favorecedor de una mayor comprension de los conceptos.

La valoracién de la experiencia fue positiva tanto por los tutores como por

los tutorados con una puntuacién de 9 sobre 10 (véase Tabla 4). La metodologia
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(8,65) y el contenido (8,00) fueron las puntuaciones mas altas a nivel especifico;
en cambio, las instalaciones (4,81) y la organizacion (4,96) las mas bajas. Aunque
se identificaron algunas diferencias entre items, las puntuaciones entre tutores y

tutorados difirieron poco.

Tabla 4. Resultados de la valoracién del grado de satisfaccién de los tutorados

Tutores Tutorados

Media Desviacion estandar Media Desviacion estandar

General Valoracioén global 9 1 9,08 1,164
Contenido 9,33 0,577 8,00 1,265
Metodologia 8,33 0,577 8,65 0,689
Organizacion 8 1 5,92 1,262
Especifica Instaléciones 5 1 4,81 1,021
Duracion 7,33 0,577 5,12 1,558
Horario 7,67 0,577 7,69 1,569
Numero de sesiones 6,67 0,577 4,96 1,183
Materiales 8,67 0,577 7,62 1,577

Se identificaron cinco grandes temas en el grupo de discusion. Un primero
vinculado con el compartir experiencias, un segundo relacionado con la ayuda
entre los comparieros, un tercero centrado en facilitar el aprendizaje y un ultimo la
atencion a la diversidad.

Un primero fue que la experiencia posibilit6 compartir experiencias. Tanto
tutores como tutorados subrayaron laimportancia de disponer de espacios de dialogo
y de interaccion. Esta predisposicidén ayud6 a tratar una cuestion que preocupa
al colectivo como es la memoria. Los tutores afirmaron que la experiencia habia
contribuido a entender el malestar que ocasiona la pérdida de memoria y como la
experiencia puede ser un balsamo, donde las personas de igual a igual expresen
su malestar, contribuyendo a entender que la pérdida es un fenémeno propio de la
edad y no una cuestion individual.
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Los tutorados expresaron dos ideas principales. Una primera identificar la
pérdida de memoria como un fendbmeno de la edad. Los tutorados afirmaron que
disponer de un espacio para hablar de las propias vivencias facilitd la solidaridad
entre iguales y posibilitd identificar algunas quejas de la memoria mas propias del
propio proceso de envejecimiento que de cuestiones individuales.

Una segunda idea fue el fomento de las relaciones. El buen clima
establecido a lo largo de |la experiencia, mediante la tutoria entre iguales, propicid
una mayor interaccion entre los propios tutorados y entre éstos y el tutor. Esta idea
fue expresada tanto por parte de los tutores como de los tutorados. Los tutores
resaltaron que la interrelacion favorecio el interés entre iguales. Este proceso de
aproximacion a la otra persona y, no centrarse en si mismo, se destacdé como un
elemento trascendental.

Los tutorados manifestaron que la experiencia habia contribuido a crear
espacios de comunicacion, tanto en el marco del proyecto como fuera de él, si se
deseaba. El buen clima creado a lo largo de la experiencia facilitd que aumentara el
entendimiento entre iguales y se creara un espacio de complicidad y de ayuda mutua.

Un segundo beneficio, relacionado con el anterior, fue la colaboracion entre
iguales. Esta cuestion fue expresada por los tutorados y ratificada por los tutores y
la organizacion. Todos manifestaron que los beneficios de la tutoria entre iguales fue
el acompafnamiento y apoyo entre tutorados y entre tutores y tutorados.

Se identificaron tres grandes ideas: una mayor percepcion de apoyo entre
iguales, de acompanamiento y de implicacion por sentirse ayudado. Los tutores
acentuaron que se habia observado, a medida que avanzaba la experiencia, la
ayuda mutua entre iguales.

El aprendizaje fue un tercer beneficio identificado. Tanto tutores como

tutorados expresaron que la experiencia habia facilitado a consolidar aprendizajes y
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a integrar conceptos y conocimientos ya adquiridos. Los tutorados expresaron que la
constante bidireccionalidad comunicacional entre tutor y tutorado habia favorecido
a resolver dudas, y a consolidar conceptos basicos. A su vez, se verbalizd que la
experiencia habia sido una excelente estrategia de cooperacion para los tutorados
que presentaban mayores dificultades de comprension.

La atencién a la diversidad fue un cuarto beneficio identificado solo por los
tutores. Afirmaron que la tutoria entre iguales facilité el proceso de aprendizaje,
pero a su vez se visibilizaron los tutorados que presentaban mayores dificultades
de aprendizaje. Los tutores expresaron que la experiencia posibilitdé identificar
diferencias motivacionales, estrategias de aprendizaje y ritmos. Sin embargo,
enfatizaron que el trabajo en grupo favorecioé la colaboracion entre los tutorados y
reforzo la consecucion del logro.

Un ultimo beneficio identificado es que la tutoria entre iguales se identifica
como un buen método de aprendizaje por parte de los tutorados. Esta valoracion se
sustenta en la suma de los beneficios anteriormente citados. El clima favorecedor
de la comunicacion, una mayor percepcion de ayuda, el acompanamiento y el
interés por compartir explicarian que la tutoria entre iguales se identifique como

un método 6ptimo.

6. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Un primer objetivo era conocer la valoracion de los participantes. Los resultados
a nivel cuantitativo ratifican que los tutores y tutorados valoraron de manera positiva
la experiencia tanto a nivel general como especifico. A nivel general, la puntuacién
fue de excelencia y, en la concrecion, la metodologia y el contenido fueron las
puntuaciones mas elevadas. Estos resultados permiten afirmar que la experiencia
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y el como se vivio fue positiva y satisfactoria tanto para los tutores como para los
tutorados. En concreto, la metodologia, que es donde los participantes expresan la
vivencia de la experiencia, obtuvo altas puntuaciones que ratifican dicha valoracion.

Cuando la valoracion de una experiencia es positiva se interrelaciona con
la satisfaccion, el agrado, la confortabilidad y complacencia (Jiménez y Gonzalez,
2015). Su naturaleza condiciona la consciencia de la reaccion, es decir, cuando se
pregunta a la persona por el grado de satisfaccion y reacciona de manera agil y no
automatizada, su respuesta con toda probabilidad sera auténtica y franca.

Toda reaccién esta mediada por factores cognitivos, personales y sociales
(Jiménez y Ortega, 2010). Si una experiencia no agrada, el participante puede
matizar su respuesta para favorecer la deseabilidad social. Sin embargo, cuando
hay una unanimidad en el grado de satisfaccién y su puntuacién es alta, significa
que la experiencia gusto y respondio6 a las necesidades planteadas (Fleming y Zizzo,
2011; Marlow y Crowne, 1961).

Un segundo obijetivo era identificar las aportaciones y los beneficios identifi-
cados en todos los agentes participantes. Los resultados obtenidos permiten afirmar
que tanto los tutores como los tutorados reconocieron beneficios, distinguiendo cua-
tro tipos distintos.

La atencion a la diversidad es uno de los beneficios de la tutoria entre iguales.
(Heredia y Duran, 2013, Molina et al., 2019). En este trabajo, este beneficio fue
explicitado de manera abierta solo por parte de los tutores. Sin embargo, el hecho
que uno de los agentes implicados resalte esta cuestion se valora de manera positiva.

Un segundo tipo de beneficio fue el compartir experiencias, vivencias y
preocupaciones sobre la memoria y los dominios cognitivos. La memoria es un
dominio que preocupa a las personas adultas mayores. Por tanto, generar espacios

para hablar y compartir inquietudes y malestares fue bien valorado por los tutorados.
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Asu vez, los tutores ratificaron que compartir fue un beneficio. Resaltaron que
la interrelacion favorecioé el interés entre iguales, fomentando la aproximacion a la
otra persona y, no centrarse en si mismo. Por su parte, como tutores la experiencia
también fue positiva, porque reforzé el sentimiento de sentirse util, de generatividad
y de sentirse mejor consigo mismo (Vidal-Marti, 2022; 2024).

El compartir experiencias, vivencias, preocupaciones sobre la memoria y sobre
aspectos de la salud cognitiva como la mayor percepcion de recibir ayuda, de sentirse
acompafnado, escuchado y no juzgado son atributos que justificarian dicho fin.

Por consiguiente, el tutorado ante este clima de apoyo, incrementé su
motivacion hacia el aprendizaje y tendié a acercarse al compafero, tanto para
escuchar como para ayudarlo en su proceso de aprendizaje. Esta aproximacion
al igual y el hecho de compartir la pérdida, con toda probabilidad, contribuy6 a
minimizar la ansiedad, tomar mas conciencia de la importancia del entrenamiento y
a movilizar a la persona en su proceso de aprendizaje.

Un tercer beneficio es que la experiencia facilitd el proceso de aprendizaje.
Los tutores y tutorados manifestaron que la experiencia habia contribuido al
aprendizaje de la memoria; y en el cuestionario de conocimientos y aprendizajes
nueve de cada diez tutorados respondié de manera correcta a todas las preguntas.
Sin embargo, los datos obtenidos no permiten un posicionamiento claro en relacion
a dicha cuestidn, porque no se realiz6 un analisis previo que posibilite comparar los
datos y constatar dicho aprendizaje.

Un cuarto beneficio es que la tutoria entre iguales se identifica como un
método que aportd beneficios distintos respecto a los otros. El clima del aula
propiciado por la tutoria entre iguales favorecié la comunicacion, el entendimiento
a nivel de lenguaje y cédigos comunicacionales, una mayor percepcion de ayuda,

de acompainamiento y de interés por compartir. Es decir, el método contribuy6 a
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que personas adultas mayores, con trayectorias personales e intereses distintos,
se ayudaran entre si para entrenar su memoria. A su vez, permitid tener un tutor
como persona de referencia, que se mostré cercano, interaccion6 de igual a igual,
orientd y facilitd que el proceso de aprendizaje fuera posible tanto a quienes tenian
dificultades como a quiénes no.

En definitiva, los beneficios explicitados por los tutores y tutorados en
esta experiencia no difieren substancialmente de los identificados en la literatura
(Fernandez-Martin et al., 2022; Molina et al., 2019; Plaza, 2023; Ruiz, y Lopez,
2018). En la revision bibliografica realizada, se encontraron pocas experiencias de
implementacion de la tutoria entre iguales en adultos mayores; y las referencias
encontradas centran su tematica en el aprendizaje de herramientas tecnoldgicas
de manera recurrente (Freddolino et al., 2010; Pihlainen et al., 2021; Woodward
et al., 2013).

El escaso numero de referencias y el hecho que estuvieran centradas en
una unica tematica dificultaron la comparacién con la experiencia que se presenta
en este manuscrito. La edad fue el unico criterio comun y, por consiguiente, la
comparativa entre proyectos dejé de tener sentido.

Un tercer objetivo era saber si la experiencia presentaba barreras metodolo-
gicas y de aprendizaje durante su implementacién. Los datos obtenidos a lo largo
del proceso permiten afirmar que la experiencia no presentd barreras ni a nivel
conceptual, metodolégico como tampoco a nivel organizacional. Los tutores y tuto-
rados expresaron que la experiencia habia contribuido al proceso de aprendizaje,
reforzando la metamemoria y las técnicas y estrategias para optimizar el dominio
cognitivo de la memoria.

En conclusidn, este trabajo evidencia que la tutoria entre iguales es un buen

método para favorecer experiencias educativas en personas adultas mayores.
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La buena valoracion de los tutores y tutorados, los beneficios aportados y la no
identificacion de barreras permiten afirmar que dicho método es éptimo para facilitar
el entrenamiento de la memoria y para ser aplicado en dicho colectivo.

Tanto los tutores como los tutorados valoraron su participacion en el programa
de manera positiva. Se constatdo que el programa habia ayudado a tener mas
conocimientos del funcionamiento de la memoria, de las estrategias y técnicas a
reforzar para optimizar funcién cognitiva. A su vez, la ausencia de anotaciones en el
registro anecdotario y en las notas de campo refuerzan que la intervencion favorecio
el proceso de aprendizaje y un buen clima relacional tanto entre iguales, como entre
tutorados y tutor. La ratio de tutorados por tutores fue valorada de manera positiva por
todos los participantes. Por consiguiente, si la experiencia se repite, se debera tener
en consideracion tanto los aspectos educativos como organizativos del proyecto.

Sin embargo, la autora de este trabajo es consciente de las posibles
limitaciones. En un futuro, si la experiencia se vuelve a repetir seria conveniente
ampliar el numero de instrumentos para garantizar una obtencion de datos que
posibilite una mayor comparacion entre los grupos y saber el grado de aprendizaje
de los tutorados.

En definitiva, la tutoria entre iguales en adultos mayores es un buen método

educativo para favorecer el entrenamiento de la memoria.
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