CARTA AL REVISIOR A
Estimado revisor,

Ante todo le agradezco haber dedicado unos minutos de su tiempo académico a revisar esta investigación y reconozco el esfuerzo realizado para lograr un impulso estratégico y desarrollo intelectual, teórico y metodológico de la investigación científica. Considero importante tratar de mejorar el estudio con diferentes opiniones, con el objetivo de reducir las posibles dudas que surjan en los análisis realizados por los grupos interesados en este tipo de información.

Para ello, a continuación, pasamos a comentar los cambios propuestos en su revisión.

1.  “En el resumen se menciona que el objetivo principal es centrarse en el análisis de la utilidad de la información sobre intangibles, ¿a quién se refiere?, ¿a los activos intangibles reconocidos según las normas contables y, por lo tanto, activados? ¿al capital intelectual, aquellos activos ocultos, que no figuran en los estados contables y que crean valor en futuro?. A continuación, se sobreentiende que pretenden analizar la utilidad de la información sobre el capital intelectual ya que se muestran partidarios de incorporar dicha información con el resto de información de las empresas, ¿se refiere exclusivamente a información legal, o, bien, a información voluntaria?”.
Para contestar a su pregunta debemos mencionar la información de intangibles ocultos que no aparecen en los estados contables, al capital intelectual ya que nos mostramos partidarios de incluir esta información como la del resto de las empresas, ante la cual parce existir cierta tendencia a no publicarla. Pretendemos analizar tanto la información legal como voluntaria de estos intangibles. Consideramos oportuno modificar el resumen e incluir los cambios mencionados en la página uno de la comunicación.
2. “En la parte de la introducción, en el primer párrafo se referencia a los continuos cambios en la economí​a ¿cuáles han sido tales cambios que han dado lugar a una nueva economía?, recomiendo la lectura del informe del FASB (2001): Improving business reporting: Insights into enhancing voluntary disclosures. Steering ommittee Report, Business reporting research project. Financial Accounting Standard Board”.
Al consultar el informe de referencia, “Improving business reporting: Insights into enhancing voluntary disclosures. Steering ommittee Report, Business reporting research project. Financial Accounting Standard Board” FASB (2001), estimados oportuno detallar, entre los principales cambios de la economía, los derivados de factores económicos, como la competencia, la democratización de la propiedad, la creación de riqueza o el cambio en la naturaleza de los activos del negocio aumentando la importancia de los intangibles; factores tecnológicos, como el avance de las comunicaciones e Internet; factores sociales como el cambio de poder y valores, la desconfianza, la necesidad de intermediarios de la información ante la demanda de información y la escasez de tiempo, así como factores políticos como los cambios de pensamiento o la preocupación por los derechos humanos. Consideramos que la nueva economía ha estado basada en factores de diversa índole, los cuales deberían ser analizados en estudios como el planteado con el objetivo de poder analizar la evolución de la economía y estimar conclusiones globales sobre la misma. La modificación se puede observar en la página dos de la comunicación, primer párrafo.
3. “Además se señala en la página 2 que: “Para ello, prestamos especial interés a fuentes de información adicionales a los tradicionales estados contables: los intangibles, en nuestro intento de satisfacer las demandas crecientes de información de los usuarios”, ¿esas fuentes de información adicional hacen referencia a informes voluntarios presentados por las empresas, como es el caso del denominado informe de capital intelectual?”.

La mención a los intangibles realizada en esta parte de la comunicación podría ocasionar problemas de interpretación al lector. Para intentar solventar estas deficiencias, consideramos oportuno introducir fuentes de información adicionales a los tradicionales estados contables, presentados por las organizaciones voluntariamente o informes de capital intelectual. Esta aclaración aparece mencionada en el párrafo cuarto de la página dos de la comunicación, al justificar la voluntariedad de los informes presentados por las organizaciones y los denominados informes de capital intelectual.
4.  “Y a continuación “…Así​, intangibles como investigación y desarrollo, propiedad industrial, fondo de comercio o derechos de traspaso se pueden considerar fundamentales para la valoración empresarial, al aportar relevancia y fiabilidad. De ahí​ la utilidad de la información de los intangibles para las organizaciones, la cual pasamos a desarrollar a continuación. Estos intangibles, activos intangibles, si que se hace  referencia en los estados contables, entonces ¿a qué se hace referencia en ese párrafo?”.

Considero interesante subsanar la posible confusión que pueda originar al lector el análisis de este párrafo. Nos referimos a la información sobre intangibles que no aparece en los documentos contables de las empresas pero que sería interesante considerar con similar importancia, como estrategia de diferenciación frente a la competencia y suministro de información útil a los grupos de interés de la misma. La modificación la podemos observar en el la página tres de la comunicación, primer párrafo.

5. “La reseña citada en el texto en la página 4, Burgman y Roos (2004), no figura entre las fuentes bibliográficas”.
Estamos de acuerdo en mencionar esta fuente bibliográfica como parte de la bibliografía de la comunicación para que los grupos de usuarios interesados en obtener información adicional a la contenida en nuestro estudio, puedan conseguirla. Concretamente, la añadimos en el apartado destinado a referenciar las citas bibliográficas.
6. “Será aconsejable clarificar el uso de determinados términos tales como intangibles, activos intangibles, capital intelectual, activos ocultos,..etc. Al respecto, se puede consultar algunos trabajos  derivados del proyecto MERITUM entre el que destaca: Cañibano, Sánchez, Garcí​a-Ayuso y Chaminade (2002): Directrices para la Gestión y Difusión de Información sobre Intangibles (Informe sobre Capital Intelectual). Proyecto Meritum. Fundación Airtel. Madrid”.

La revisión del Proyecto Meritum recomendado, Directrices para la Gestión y Difusión de Información sobre Intangibles (Informe sobre Capital Intelectual), elaborado por Cañibano, Sánchez, Garcí​a-Ayuso y Chaminade en 2002, nos ha permitido ampliar nuestro campo de estudio y definir conceptos claves como los intangibles, los activos intangibles, el capital intelectual o los activos ocultos, siguiendo los contenidos. Por intangibles debemos entender aquellas “fuentes no monetarias de beneficios económicos futuros, sin sustancia física, controlados, que pueden o no ser vendidos separadamente de otros activos de la empresa” (Meritum: 17), mientras que el capital intelectual suele compartir con los intangibles su “aplicación a fuentes de beneficios económicos futuros para la empresa, que carecen de sustancia física y pueden o no aparecer en los estados financieros” (Meritum 2002: 16), pero a diferencia de los intangibles, el capital intelectual suele aplicarse en el ámbito de los recursos humanos. Al analizar el término activo intangible, encontramos una visión más restrictiva al referirse a aquellas inversiones de naturaleza intangible que pueden ser reconocidas como activos y reflejadas en el balance de la empresa” (Meritum., 2002: 16). Por último, este estudio considera a los activos intangibles una parte de los activos ocultos, debido a que suelen referenciar los valores, habilidades y capacidades de una organización que la diferencian de la competencia, como el trato al cliente, la experiencia en el sector, los conocimientos técnicos, o el acceso a la información (Meritum, 2002).

Así, con esta modificación pretendemos evitar interpretaciones inexactas de estos términos que originen la toma de decisiones erróneas por parte de los grupos de interés.  La mención se hace expresamente en la página cinco, último párrafo y página seis.
7.  “En el texto se indica que no todos los elementos intangibles de las empresas pueden mostrarse contablemente por no superar los criterios de reconocimiento existentes a nivel nacional, en este sentido ¿por qué no se especifican los criterios de reconocimiento: definición de activos, criterio de registro y reconocimiento y, criterio de identificabilidad?”.
Quizás hemos supuesto el conocimiento de estos criterios de reconocimiento por parte del grupo de usuarios al que va destinado el estudio. Si bien, consideramos importante aclarar o recordar los criterios de reconocimiento que establece el Plan General Contable (2007) para cualquier activo intangible, es decir, todo bien deberá ser controlado económicamente por la entidad, obtener beneficios económicos futuros y estimarse de forma fiable. Además, se exige la identificabilidad del activo o procedencia de derechos legales o contractuales y la separabilidad o posibilidad de que el activo pueda ser vendido o cedido en explotación, para formar parte de la información contable como activo intangible. Todas estas aclaraciones aparecen en la parte final de la página seis de la comunicación.

8. ”Al no existir tratamiento para los intangibles generados internamente, al no cumplir el criterio de reconocimiento (fiabilidad) de activo, las empresas sé​ que están informando de los mismos de manera voluntaria en los informes anuales que éstas publican o bien elaborando informes de capital intelectual. A este respecto, no se hace ninguna alusión en el documento”.

Agradecerle la idea de mencionar la publicación voluntaria de los informes de capital intelectual por parte de las empresas, con el objetivo de aclarar cualquier duda que pueda ocasionar la lectura de esta investigación. Bajo nuestra opinión, la información publicada por las empresas deberá ser relevante, oportuna y detallada para satisfacer las necesidades de los grupos de interés a los que va destinada Así, apreciamos cierta tendencia creciente entre las empresas, a publicar voluntariamente en sus informes anuales este tipo de información o elaborar informes de capital intelectual, tal y como hacemos alusión en el segundo párrafo del folio siete de la comunicación.
9. “En el punto 3.1 la cita Tua (1991) y Tua (2010) no se encuentra referenciada en la bibliografía, al igual que el Plan General de Contabilidad (2007)”.
Estamos de acuerdo en añadir las referencias bibliográficas mencionadas, sin las cuales el estudio resultaría incompleto. Intentamos proporcionar el mayor tipo de información sobre la investigación realizada para garantizar, en todo momento, la trazabilidad de la información recopilada. Las modificaciones realizadas aparecen en el epígrafe seis: citas bibliográficas. Respecto a la cita Tua (2010), aceptamos el error y debemos aclarar que la cita correcta es “Molina y Tua (2010)”, tal y como se modifica en la página ocho de la comunicación.
10. Punto 3.2.2 en el segundo año falta el año referente a la cita de AECA. Ocurre lo miso más adelante para el caso del FASB, IASB y AECA”.

Por último quisiera reiterar mi agradecimiento por las correcciones realizadas. La apreciación realizada sobre la falta de fecha de estas citas aparece corregida en el apartado 3.2.2. en la página trece de la comunicación y en el apartado de citas bibliográficas, intentando proporcionar distintas vías para ampliar la información contenida en nuestro estudio.
Reciba un saludo cordial,
Atentamente,

El autor.
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