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Resumen

Este trabajo analiza la interaccion contemporanea entre el patrimonio cultural inmaterial
(PCI)ylainteligenciaartificial (IA) como un primer acercamiento. Se explora la posibilidad
de considerar a la IA como un agente cultural desde diversas perspectivas. Asimismo, nos
enfocamos en identificar las areas de oportunidad que surgen de la relacion entre el PCI
y la IA en distintos sectores, sin perder de vista que los riesgos asociados son multiples y
latentes. En este sentido, abordamos particularmente el riesgo de la descontextualizacion
y desglosamos varios supuestos en los que la IA puede propiciar dicho escenario.

Palabras clave: patrimonio cultural inmaterial, inteligencia artificial, descontextualizacion
cultural.
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Abstract

This work analyzes the contemporary interaction between intangible cultural heritage
(ICH) and artificial intelligence (Al) as an initial academic approach. It explores the
possibility of considering Al as a cultural agent from various perspectives. Likewise, we
focus on identifying the areas of opportunity that emerge from the relationship between ICH
and Al across different sectors, while acknowledging that the associated risks are multiple
and persistent. In this regard, we specifically address the risk of decontextualization and
outline several scenarios in which Al may contribute to such outcomes.

Keywords: Intangible Cultural Heritage, Artificial Intelligence, Cultural
Decontextualization.

1. Introduccion

En la actualidad, nos encontramos ante un contexto propicio para el auge de la inteligencia
artificial (IA, en adelante), cada vez mas inmiscuida en los procesos y elementos culturales
gracias a los continuos avances tecnoldgicos. No obstante, un mundo orientado hacia la
modernidad y celeridad no puede dejar de lado los sentidos tradicionales resguardados
en muestras de identidad, especialmente aquellas que configuran al patrimonio cultural
inmaterial (PCI, en adelante), el cual, para subsistir, debe ser transmitido de generacion
en generacion tanto de forma oral como practica. El PCI funciona como un aliciente para
la integracion comunitaria y la salvaguardia de acervos culturales intangibles; pese a ello,
su posicionamiento contemporaneo se encuentra circunscrito a escenarios convergentes
dentro de los cuales se enfrenta a la inclusion y adopcion de mediaciones digitales.

LalA, como herramienta, ha sido utilizada en innumerables areas del conocimiento
como estrategia de mejora de procesos. En el ambito del patrimonio cultural, puede
emplearse para establecer vias de difusion mediante recursos tecnoldgicos, para el
resguardo documental, el manejo de bases de datos e incluso para optimizar metodologias
de preservacion, como la reconstruccion digital, la prediccion del deterioro en bienes
monumentales o la restauracion asistida en determinadas obras. Demostrando que su
inclusion resulta fructifera en cuestiones algidas que atafien al patrimonio cultural.

Por otro lado, si nos enfocamos en el area del PCI, donde se desarrollan acciones
estrechamente vinculadas con el sentido humano, como la interaccion con la naturaleza,
el respeto a la diversidad cultural y la promocion continua de la creatividad humana,
la TA puede convertirse en un recurso para su revalorizacion. Vale la pena revisar la
investigacion presentada por Fu, et a/ (2025), quienes examinan tecnologias de [A aplicadas
a la documentacion, el andlisis y la revitalizacion de practicas culturales obteniendo
resultados interesantes. Sin embargo, este entrelazamiento no exime la posibilidad de
enfrentar riesgos como la descontextualizacion de practicas tradicionales, la pérdida del
sentido comunitario, la distorsion de significados o conflictos con derechos culturales e
intelectuales.
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De esta manera, nuestra intencion con el presente articulo es llevar a cabo una
reflexion critica sobre la IA y la articulacion de tecnologias emergentes con la salvaguardia
y atencion de las necesidades del PCI, a partir del andlisis bibliografico. Asimismo,
deliberaremos hipotesis en las que la interaccion entre la IA y el PCI podria conducir a
procesos de descontextualizacion.

2. Definiendo patrimonio cultural inmaterial

Durante la introduccion hemos mencionado de forma constante dos términos que
estaran correlacionados a lo largo del presente articulo: PCI e IA. Por ello, es necesario
presentarlos mediante definiciones que les otorguen sentido.

Comencemos con el PCI desde una postura institucional. En 2003, la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus
siglas en inglés) emitio la Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial, un tratado internacional multilateral y de caracter vinculante creado con el
objetivo de proteger y promover el PCI de la humanidad. En su articulo 2.1 encontramos
una definicion de PCI, que citamos:

“Se entiende por patrimonio cultural inmaterial los usos, representaciones, expresiones,
conocimientos y técnicas -junto con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios
culturales que les son inherentes- que las comunidades, los grupos y en algunos
casos los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural.
Este patrimonio cultural inmaterial, que se transmite de generacion en generacion, es
recreado constantemente por las comunidades y grupos en funciéon de su entorno, su
interaccion con la naturaleza y su historia, infundiéndoles un sentimiento de identidad
y continuidad y contribuyendo asi a promover el respeto de la diversidad cultural y la
creatividad humana...” (UNESCO, 2003).

La convencion de 2003 no solo aporta una definicion general del PCI, sino que la
complementa de cinco grupos casuisticos: a) las tradiciones y expresiones orales, incluido
el idioma; b) las artes del espectaculo; c) los usos sociales, rituales y actos festivos; d)
los conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo; y e) las técnicas
artesanales tradicionales. Si optamos por una definicién introductoria, esta resulta
completa; sin embargo, si buscamos enriquecerla desde un punto de vista académico,
podemos recurrir a Topete & Rebollo (2016), quienes proponen que el PCI “Se trata de
un tesoro acumulado y enriquecido generacionalmente que, por su cotidianeidad, pasa
facilmente desapercibido. Por eso mismo, hasta hoy nos ha parecido que, o no es digno
de conservarse, aunque si de estudiarse y divulgarse y hasta explotarse mercenariamente”
(p. 3006).

Lo importante es comprender que el PCI es un patrimonio caracterizado por su
constante dinamismo. Tan es asi que Santamarina (2013) afirma que se trata “de una
demarcacion en si misma confusa y contradictoria (p. 264), idea que Amselle (2004)
refuerza al sefialar que el concepto de patrimonio inmaterial es sumamente ambiguo,
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dado que pasa por alto los intercambios, las transferencias y los puentes de todo tipo que
existen entre las culturas.” (p. 90). De este modo, el dinamismo propio de su existencia
también se presenta en sus debates conceptuales.

Por ello, optamos por entender al PCI a partir de sus caracteristicas fundamentales,
que, segun Irigaray (2013), son cuatro: 1) ser tradicional, contempordneo y viviente
al mismo tiempo; 2) funcionar como un factor integrador en las comunidades; 3) se
representativo de las identidades y; 4) estar basado en la comunidad. Por estos motivos, su
conceptualizacion ha cambiado sustancialmente con el paso del tiempo. Esta concepcion
basada en caracteristicas, aunque secundada por la UNESCO, no es la tnica aplicable,
pues existen otros posicionamientos que permiten un analisis mas completo o abren
nuevos panoramas.

Por ejemplo, Schreinmoser (2025, pp. 67 — 68) precisa una serie de caracteristicas
del PCI que, de forma resumida, son las siguientes: 1) una definicion muy amplia que
abarca manifestaciones altamente diversas; 2) las comunidades, grupos o individuos
son los que ocupan el centro de la definicion; 3) destaca el caricter intergeneracional
y contextual; y 4) posee un efecto y papel cohesionador otorgando un sentimiento de
identidad. Observamos que estas caracteristicas se complementan con las previamente
expuestas, al tiempo que profundizan en el papel de las personas y aluden a la complejidad
del PCI, caracterizada por su diversidad.

En otro orden de ideas, Encabo (2023, pp. 74 — 77) se enfoca en los elementos
y componentes para la ejecucion, para este autor el PCI: 1) es una manifestacion social
actual de un legado cultural preexistente; 2) tiene la originalidad como elemento colectivo;
3) es perceptible por cualquiera de los sentidos; 4) posee un marco temporal; y 5) dispone
de un marco espacial. Este compendio resalta la centralidad de las manifestaciones y
expresiones intangibles y su efecto en los sujetos, al tiempo que enfatiza la importancia
del entorno y contexto de su ejecucion.

Sibuscamos una vision pragmatica, acudimos a Marzal Raga (2021), quien propone
una tipologia de bienes del PCI, complementaria a los grupos casuisticos enunciados en la
Convencion de la UNESCO, clasificandolo asi:

Tipologia de bienes pertenecientes al PCI

Tradiciones y expresiones orales, incluidas las
modalidades lingiiisticas, asi como la toponimia Artes del espectaculo
tradicional

Conocimientos y usos relacionados con la
naturaleza y el universo
Gastronomia, elaboraciones culinarias y
alimentacion

Usos sociales, rituales y actos festivos

Técnicas artesanales tradicionales

Aprovechamientos especificos de los paisajes
naturales
Manifestaciones sonoras, musica y danza
tradicional

Formas de socializacion colectiva y organizaciones

Bienes materiales asociados al PCI

Tabla 1. Tipologia de bienes pertenecientes al PCI. Fuente: Elaboracion propia con base en
Marzal Raga, 2021.
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Antes de cerrar este apartado, presentamos la perspectiva de Nuiiez (2024), quien
afirma que el PCI “Se trata de un legado transmitido a lo largo de generaciones, mantenido
en el acervo de las distintas comunidades y grupos sociales, que ha presidido las relaciones
humanas no solo como causa de convivencia e identidad, sino también interactuando con
la naturaleza y su propia historia, infundiendo un sentimiento de pertenencia, identidad y
continuidad a lo largo de sus vidas” (p. 221). Esta idea nos parece una adecuada sintesis
de los contenidos expuestos.

Finalmente, retomamos la reflexion de Schreinmoser (2025), quien sostiene que
“el PCI no consiste en artefactos fijos y permanentes, sino que es un proceso cultural y
social” (p. 68). Esta ultima consideracion nos recuerda que el valor del PCI radica en su
devenir constante al ser un proceso vivo, reflejo de continuidad y transformacion junto con
las comunidades que lo recrean, forjando una intima conexion. Asimismo, su capacidad
de adaptacién es esencial para asegurar su flujo dindmico entre identidad, pertenencia y
representacion de sus portadores.

3. Definiendo inteligencia artificial

En este punto, nuestra intencidn es proporcionar un bosquejo de lo que significa inteligencia
artificial. Advertimos desde el principio que se tratara de una descripcion superficial, ya
que profundizar en su analisis conceptual excede nuestras pretensiones, ademas de que
un estudio exhaustivo de este dmbito mereceria una investigaciéon propia. Hecha esta
aclaracion, pasamos a lo fundamental del apartado.

Hablar de IA y sus funciones es un tema recurrente en la sociedad actual. Pese a sus
rasgos controversiales, lo cierto es que, como prospecto tecnologico, tiende a incrustarse
hondamente en el acontecer cotidiano de diversos sectores sociales y académicos. Prueba
de ello son los estudios realizados sobre su relacion con la arquitectura (Martinez &
Castellanos, 2023), la robotica (Porcelli, 2020), la contabilidad (Almeida-Blacio, et al,
2024) y la medicina (Thomas, et al, 2021).

Para esclarecer el origen del término 1A, destacamos la Conferencia de Darmouth
titulada A4 proposal for the Dartmouth summer research Project on Artificial Intelligence
(2006), realizada originalmente por Minsky, Rochester, Shanon y McCarthy en 1955. Este
encuentro abrid las puertas a un nuevo campo de investigacion y abordd con optimismo
el porvenir de la IA como disciplina cientifica. McCarthy, uno de los acufiadores del
término, ofrece una aproximacion descriptiva en su estudio What is artificial intelligence?
(2007), concebido como una guia de preguntas basicas sobre la IA con un lenguaje
sencillo dirigido al ptiblico general. Uno de los primeros cuestionamientos es “;qué es la
inteligencia artificial?”, cuya respuesta citamos a continuacion:

“It is the science and engineering of making intelligent machines, especially intelligent
computer programs. It is related to the similar task of using computers to understand
human intelligence, but Al does not have to confine itself to methods that are biologically
observable.” (McCarthy, 2007, p. 2)
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Esta definicion nos permite comprender la IA como una disciplina cientifica
orientada a la elaboracion de sistemas que pretenden simular el razonamiento humano.
Asimismo, nos permite entenderla como una herramienta interdisciplinaria, mas alla de
ser unicamente una tecnologia de automatizacion.

Adentrandonos en la vision de la IA como herramienta coadyuvante para la
resolucion interdisciplinaria y desde una percepcion mas moderna, Razavian, et al (2020)
la describen asi:

“Artificial intelligence (Al) is a broad field that investigates constructing computer
programs that exhibit some form of intelligent behavior. Examples of such behavior
include playing botext ors, recognizing speech, identifying objects in images,
understanding relations between entities in text, or translating text between two
languages.” (p. 1)

Entendemos que la IA estd diseniada como un sistema informatico capaz de llevar
a cabo funciones cognitivas inherentemente humanas. En un funcionamiento 6ptimo, la
IA hace uso de datos, metadatos, algoritmos y capacidad computacional para razonar,
aprender, percibir, tomar decisiones e incluso generar contenido. Estos sistemas deben
mantenerse en constante actualizacion para adaptarse y mejorar. Asi, la IA puede abordarse
desde una perspectiva operacional centrada en sus modelos y técnicas y desde una
perspectiva funcional centrada en las capacidades que exhibe segun distintos contextos
de aplicacion, como predicciones, recomendaciones o grados de autonomia.

Esta dualidad de la IA también se observa en sus especializaciones, entre las
cuales destacan el aprendizaje automatico (AA) y el aprendizaje profundo (AP) (Diaz
— Ramirez, 2021, Garcia — Velazquez, 2023). El AA se caracteriza por ser un campo de
estudio que permite a los sistemas informaticos desarrollar habilidades de aprendizaje
sin requerir programacion especifica, mediante técnicas y periodos de entrenamiento que
maximicen su eficacia. Por su parte, el AP se fundamenta en el uso de redes neuronales
artificiales que emulan las bioldgicas dentro de un modelo computacional, con el fin de
realizar operaciones complejas basadas en secuencias ldgicas (Diaz — Ramirez, 2021;
Garcia — Veladzquez, 2023).

No cabe duda de que la IA se posiciona como una realidad y que su auge “nos
obliga a los estudiosos de la cultura a replantearnos muchos de los principios de este
campo” (Yudice, 2023, p. 61). El &mbito del patrimonio cultural, y en particular del PCI,
no permanece ajeno a este nuevo escenario. Si bien, las funciones de la A “emergen como
poderosas herramientas para la gestion del patrimonio cultural, ofreciendo un amplio
abanico de posibilidades para su preservacion, promocion, difusion y accesibilidad”
(Irala, 2024, p. 2), también pueden conducir a descontextualizaciones del PCI si no se
utilizan de manera ética, respetuosa y responsable.

Antes de adentrarnos en las interacciones entre [A y PCI, vale la pena preguntarnos
si la TA es tnicamente una herramienta de apoyo o si, debido a su intervencion, podria
considerarse un agente cultural.
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4. La inteligencia artificial como agente cultural

Iniciamos este apartado definiendo qué es un agente cultural y a qué o a quién se le puede
denominar asi. Para Martinell (1999), los agentes culturales son aquellos actores que
intervienen o pueden intervenir en la articulacion de las politicas culturales (p. 201).
Estos agentes “cambian y evolucionan de acuerdo con las variables espacio/territorio/
tiempo/ evolucidon-contexto (proximo y global), representando un factor determinante en
la consolidacion de la intervencion social en un campo concreto” (p. 202).

Por otro lado, Coelho (2004) los describe como

“Aquel que sin ser necesariamente un productor cultural interviene en la administracion
delasartes y dela cultura, propiciando las condiciones para que otros creen o inventen sus
propios fines culturales. Actiia mas frecuentemente, aunque no de manera exclusiva, en
el area de la difusion; por lo tanto, esta mas cerca del publico que del productor cultural
organiza exposiciones. muestras y conferencias, prepara catalogos y folletos, realiza
investigaciones de tendencias, estimula individuos y grupos para la autoexpresion, en
fin, tiende el puente entre la produccién cultural y sus posibles publicos.” (p. 40)

Robusteciendo estas descripciones, Mendoza (2018) afirma que “concebir a
los sujetos como agentes hace referencia a entender a estos como individuos actuantes
con capacidad de decision y accioén sobre sus elementos culturales, enfatizando en la
posibilidad de hacer patrimonio” (p. 77). A partir del contenido de estas definiciones y
mediante la consulta del Manual Atalaya de apoyo a la gestion cultural (2022), advertimos
las siguientes caracteristicas de los agentes culturales:

AGENTES CULTURALES
l."ll? “‘ T\

/ |

Naturaleza y composicién

.

Actores individuales,

b
Relacién con el contexto

» Siguenvalores, tradiciones o

Funcidn social y politica

= Articulan politicas sociales y

colectivos o institucionales | normas. \ culturales

- - \ .
+ Contextoy tiempo definidos f Analizan e interpretan la \ + Fundciones al margen delas
In' realidad \ estructuras politicas

Procesos de organizacion |

il | » Contribuyen a la vida cultural \ » Posibilitan la participacién e
socia

| \ incorporacion de los sujetos

b
Valor democratico y
social

Desarrollo con el territorio

- Son variables dindmicas del | var la de el
ieori . ncentivar la defensa de los
territorio v "
*  Plataforma para fomentar la principios democraticos
organizacion de senicios Creadores de estados de
. Evolucion de acuerdo a las opinien
condiciones de desarrollo y

Ayudan a construir las
distribucion territorial

demandas culturales

Figura 1. Caracteristicas de los agentes culturales. Fuente: Elaboracion propia con base en
Martinell, 1999; Coelho, 2004 & el Manual Atalaya de apoyo a la gestion cultural, 2022
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Si esas son las caracteristicas de los agentes culturales, ahora debemos enfocarnos
en sus tipos. Es Martinell (1999; 2000) quien los retine en tres grandes grupos:

Tipos de Agente cultural: Clasificacién:
Estado.
Regiones.

Agentes de la administracion publica: Comunidades auténomas.
Ayuntamientos.
Municipalidades.
Fundaciones.
Asociaciones.
Organizaciones no gubernamentales.
Organizaciones Juveniles.
Organizaciones comunitarias.
Organizaciones de iniciativa social
Agrupaciones varias
Empresas
Asociaciones privadas

Agentes de las instituciones privadas: Artistas
Industria
Servicios privados

Agentes de las instituciones sin 4nimo de lucro —
Tercer sector:

Tabla 2. Tipos y clasificacion de los agentes culturales. Fuente: Elaboracion propia con base en
Martinell 1999 & 2000)

Asentados estos precedentes conceptuales, si un agente cultural se distingue por
activar y conectar los recursos culturales con las personas y, a través de sus acciones,
fomentar la identidad, creatividad y desarrollo social, nos cuestionamos ;la IA puede
ser considerada como un agente cultural? Bajo esta premisa, y de manera preliminar,
podemos responder que ello depende de la participacion que se le asigne en los procesos
culturales y del grado de autonomia con el que desarrolle sus funciones. Profundizamos
en la cuestion desde tres perspectivas fundamentales: Funcional, social y filosofica o
ética.

En primer lugar, bajo la perspectiva funcional entendemos que los agentes
culturales son productores, difusores o mediadores culturales; en estricto sentido, la TA
ya desempenia ese tipo de funciones, aunque su idoneidad sea discubtible. Por ejemplo,
segun Irala (2024), la IA “puede jugar un papel importante en la difusion del patrimonio
cultural. Sus técnicas pueden ser utilizadas para desarrollar experiencias interactivas
y personalizadas” (p. 5). Asimismo, a través de sus herramientas generativas puede
realizar composiciones musicales, obras de arte visual o plastica e incluso redactar
guiones teatrales. También difunde contenidos culturales mediante la personalizacion de
materiales en plataformas digitales y puede fungir como mediadora al aplicar métodos
de traduccion automatica, ofrecer apoyo a museos virtuales o actuar como asistente
educacional, facilitando el acceso a la cultura.

En segundo lugar, desde la perspectiva social, aunque la IA estd desprovista de
capacidad de agencia moral o subjetiva, si posee una capacidad de agencia efectiva,
constituyéndose como agente cultural al impactar y reconfigurar el ecosistema cultural
mediante la modificacion de practicas, estructuras y, de forma alarmante, significados
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culturales. Esto puede observarse en la transformacion de las formas de creacion, su
influencia en los habitos de consumo cultural, las nuevas problematicas en torno al papel
del autor y su participacion en la circulacion y jerarquizacion de contenidos culturales a
través de algoritmos.

Sin embargo, la intromision de la IA como agente cultural desde esta perspectiva
podria no cumplir cabalmente con las acciones que desenvuelve un agente cultural
humano, ya que, para Lopez, ef a/ (2022) su actividad “supone la presencia de sujetos que
se implican en el devenir comunitario con la intencion no solo de preservar los valores,
sino también de reflexionar criticamente sobre lo que sucede en su entorno” (p. 3). Este
tipo de reflexion surge del entendimiento contextual y de la experiencia de las distintas
realidades humanas, aportando grados de comprension a los modos de vida, situacién que
la IA no logra descifrar adecuadamente.

Finalmente, respecto a la perspectiva filosofica o ética, la IA carece de valores y
conciencia propia; a priori, se limita a reproducir patrones derivados de los datos humanos
a los que tiene acceso. Por ello, mientras un agente cultural humano mide sus acciones
conforme a la intencion valorativa, los aspectos volitivos, una vision interpretativa del
contexto mundial y con una identidad cultural arraigada y definida, la IA no puede hacerlo.
Como sostienen Pereira & Garcia — Morales (2024) “Conciencia, intencionalidad, deseo,
voluntad, intuicidn, inspiracion, etc., son fuerzas determinantes del impulso creador del
ser humano y en consecuencia del arte; sin embargo, por ahora las IAs carecen de todas
ellas y no esta nada claro que las necesiten o se las permitan” (p. 27).

Asi pues, bajo estos parametros, la [A estd imposibilitada para crear cultura, y sus
intervenciones dependen del encuadre que se les otorgue dentro de los marcos humanos
permitidos; en cierto modo, se trata de un ejercicio de repeticion de cargas algoritmicas
sobre tales marcos culturales. En cuanto a los algoritmos y sus contenidos, vale la pena
recordar la reflexion de Garcia Canclini (2019):

“La pregunta en qué piensan los algoritmos es insuficiente si no discutimos al mismo
tiempo por qué son tan escasos quienes los hacen pensar y cosechan sus resultados.
Este recorrido conduce a ver que el fervor algoritmico no elimina las pasiones de la
desigualdad.” (p. 100)

En resumen, la IA si puede considerarse un agente cultural, aunque con ciertos
matices y con la debida precaucion. Pero ;de qué forma se desempeiia en el &mbito del
patrimonio cultural y en su relacion con el PCI?

5. La IAy el patrimonio cultural

Las funciones de la IA se hacen presentes en areas emergentes del patrimonio cultural,
aplicandose en la automatizacion de varios procesos. En palabras de Garcia — Veldzquez
(2023) “Algunas tareas especificas relacionadas con el sector de patrimonio cultural, que
han tenido avances significativos desde la IA” (p. 150). Segun este autor, las herramientas
de IA se utilizan para proponer nuevas rutas de exploracion tedrica en sectores como la
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digitalizacion activa para la preservacion y difusion de colecciones con interés patrimonial,
la transcripcion y traduccidon automatica en museos u otros espacios culturales, o la
recuperacion de imagenes mediante el uso de semillas de exploracion de color y estilo.

Estas acciones no se limitan a las ya mencionadas. Como muestra, Irala (2024)
sefiala que la IA se emplea en &mbitos como la reconstruccion virtual de sitios y objetos
del patrimonio cultural, el uso algoritmos de reconocimiento de imagenes para identificar
elementos especificos en obras artisticas, la clasificaciéon de piezas en colecciones, la
implementacion de métodos de visualizacion mds accesibles y atractivos dentro de los
museos y la digitalizacion del patrimonio cultural. De este modo, la IA se convierte en
una herramienta util para proteger, conservar, restaurar, investigar, difundir y promover
elementos culturales.

Segtin Cevallos (2024), nos encontramos inmersos en una era digital en la que lo
tradicional y la tecnologia se mantienen en constante interaccion. En este contexto, los
avances de la IA facilitan la conservacion y restauracion de objetos culturales mediante
sus algoritmos basados en redes neuronales y aprendizaje profundo, aportando asi una via
sostenible para la preservacion e integracion del patrimonio cultural para las generaciones
futuras. Un ejemplo de ello es la implementacion de sistemas de proteccion basados en el
monitoreo ambiental que previene deterioros.

Del mismo modo, Santaella (2021) destaca el papel de la A en la necesidad de
resguardar el patrimonio y la memoria de los ciclos culturales, especialmente en lo relativo
a los archivos en contextos tecnoldgicos, donde se prioriza la digitalizacion de datos. La
IA permite ampliar la comprension de estos temas mediante la integracion de métodos,
servicios y sistemas operativos entre distintas estructuras de datos, facilitando un acceso
personalizado al patrimonio cultural e incluso la construccion librerias digitales. Para esta
autora, la IA se alimenta de los llamados datos culturales, provenientes de “expresiones
culturales, como imdgenes, musica, textos y videos, con la cultura utilizada como input”
(p. 17). Asi los avances de la IA repercuten influyen directamente en la promocion y
adecuacion de la diversidad cultural.

En palabras de Homobono (2008) “El patrimonio cultural es una sintesis
simbolica de referentes identitarios pero, sobre todo, una construccion social, un acto de
legitimacion y, como tal, constitutivamente objeto de invencion o de activacion selectiva
y reflexiva” (p. 58). Pensar en los contenidos y bienes culturales nos obliga a imaginar
un campo abierto que en constante ampliacion en el que se integran las dimensiones
inmateriales de la cultura. Es necesario superar la percepcion del patrimonio como un
acervo estatico de recursos y comprenderlo como un campo social construido activamente,
donde se entrelazan valores, procesos de produccion y circulan bienes de interés cultural
legitimados por diversos agentes que activan una identidad colectiva. En este sentido,
dentro de la multiplicidad de categorias que conforman el patrimonio cultural, la TA
podria desempenar tareas de amortiguamiento, fortalecimiento y desarrollo del PCI.

152



. . Revista de Estudios en Sociedad, Artes y Nuamero 30
Tel'Cl() Cl'eClente Gestion Cultural Educacion artistica como investigacion
T : )
ISSN: 2340-9096 aplicada.

Julio 2026

Oportunidades entre IA 'y PCI

Es innegable que las nacientes actualizaciones de la IA incidirdn en el PCI. Nuestro
interés en este apartado, mas que proponer conclusiones definitivas, es ofrecer un breve
recopilatorio de las intervenciones realizadas en este campo basdndonos en diversos
estudios. Advertimos desde el inicio que lo aqui expuesto no es limitativo ni concluyente,
y que debe entenderse como interpretativo, pues nos enfrentamos a dos areas relativamente
novedosas cuyas vinculaciones aun estan por concretarse.

a) Oportunidades de digitalizacion y archivistica:

Al analizar la digitalizacion como generadora de datos, observamos que las tareas
vinculadas con la archivistica y el resguardo documental se vuelven fundamentales para
cumplir su funcion. Conviene recordar que gran parte del acervo de bienes culturales
inmateriales se conserva en soportes fisicos, mismos que pueden encontrarse digitalizados
o no. Segun Bafiuelos (2005) este proceso “implica asimilar una nueva cultura frente a
los usos, formas de gestion, aprendizaje y difusion de la imagen” (p. 1), siguiendo a este
autor ademas del analisis adecuado de los procesos y momentos de la imagen, deben
considerarse variables dinamicas como la virtualizacion/actualizacion, la interactividad,
la simultaneidad y la intertextualidad. En lo relativo a la identificacion de criterios
dindmicos, la organizacion de archivos y el andlisis de similitudes, la IA puede desempefiar
funciones relevantes. Si bien estos procesos podrian considerarse indirectos al PCI al no
centrarse directamente en la manifestacion cultural, si pueden servir como herramientas
preliminares y de apoyo para cuestiones interpretativas, mas alla de su uso como simples
repositorios de datos.

b) Apoyo a los paisajes culturales y su trazabilidad:

La categoria de paisaje cultural busca reducir la distancia entre los entornos culturales y
naturales, especialmente en sus dimensiones materiales e inmateriales. Existen distintos
tipos de paisajes culturales, y para nuestro caso resulta pertinente destacar aquellos
vinculados con los modos de vida, las practicas cotidianas y las expresiones rituales o
ancestrales. Desde esta perspectiva, retomamos a Cardona (2023), quien sostiene “que
el paisaje es archivo vivo que se ha inventariado y resignificado muchas manifestaciones
culturales que adquieren connotaciéon como patrimonio cultural que se asocia con los
preceptos de identidad cultural” (p. 207). En consecuencia, los grupos sociales articulan
sus formas de organizacion como comunidades sustentadas en la transmision continua de
valores, técnicas y conocimientos tradicionales.

Desde esta perspectiva, los paisajes culturales podrian constituir un punto de entrada
para integrar la IA al PCI, no solo para comprenderlos, gestionarlos y salvaguardarlos,
sino también para interpretar las relaciones entre espacios, sujetos y memoria colectiva.
Aunque alin es un escenario incipiente, y dependera de la disponibilidad de suficientes
datos espaciales (como imagenes satelitales, registros etnograficos o cartografias
participativas), que podrian desarrollarse modelos de identificacion en areas como los
usos de suelo, la trazabilidad de recorridos rituales o la documentacion de dinamicas de
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transmision de conocimientos ancestrales.

c¢) Recopilatorios colectivos y revitalizacion:

En relacion con las dindmicas humanas y su delimitacion, Frigolé & del Méarmol (2008)
expresan: “consideramos los diferentes usos del pasado como précticas que encarnan la
produccion de representaciones del tiempo y el espacio” (p. 190). Para estos autores, los
contextos en los que se produce el patrimonio cultural son de suma importancia, pues
estas practicas configuran los rasgos identitarios y diferenciadores de cada sitio. Analizar
como se construyen dichas practicas y clasificar sus particularidades es esencial para
fortalecer la identidad comunitaria. En este punto, la IA, especialmente la generativa,
puede contribuir a la documentacion e incluso a la revitalizacion de practicas culturales
inmateriales, como narrativas orales, toponimias o lenguas, mediante la creacion de
archivos digitales dinamicos y flexibles, preferentemente de contribucion abierta, donde
la autoria de los portadores sea el eje de control, interpretacion y uso. Aunque la IA no
sustituye las experiencias humanas, si puede proporcionar herramientas que amplifiquen
las capacidades comunitarias de andlisis, registro y comunicacion intercultural.

d) Ampliacion de la labor interpretativa:

Es incuestionable que “la interpretacion se ha ido consolidando como una estrategia
fundamental en la conservacion y preservacion del patrimonio” (Santamarina, 2008, p.
42). Por ello, en la labor interpretativa del PCI deber primar la nociéon de recreacion
y el proposito de despertar interés mediante la busqueda de medios que aseguren su
transmision a las proximas generaciones. Siguiendo a Santamarina (2008) “la finalidad
ultima de la interpretacion es la conservacion y proteccion del patrimonio a través
del respeto y la participacion” (p. 49). En este sentido, la participacion deriva de la
incorporacion de distintas miradas que permitan alcanzar una comprension mas profunda.
Esta tarea podria ampliarse incorporando la IA, siempre desde una gestion responsable.
La integracion de sistemas como la vision artificial y el andlisis geoespacial favoreceria
a la labor interpretativa y nutriria la relacion entre los soportes tangibles e intangibles.
Por ejemplo, seria posible mapear no solo elementos fisicos como estructuras, inmuebles,
objetos o rutas, sino también valores simbolicos y afectivos provenientes de las relaciones
sociales, las técnicas de elaboracion de soportes o los procesos creativos. Este tipo de
aproximaciones permitiria una lectura mas integral del patrimonio cultural y, en el caso
del PCI, resaltaria su caracter dindmico y vital, donde la IA operaria como un dispositivo
de didlogo entre conocimientos tradicionales y herramientas contemporaneas.

e) Técnicas de procesamiento en archivos etnograficos:
Finalmente, Ortiz — Garcia y Sanchez Carretero (2008) sefialan que “el trabajo de
construccién de un archivo etnografico no es desligable de la investigacion en cuanto
a interpretacion del sentido de los hechos, descubriendo el valor que determinadas
manifestaciones populares pueden tener para el patrimonio comun” (p. 156). Esto
sugiere que nos encontramos ante otra area favorable para la incorporacion de la IA,
la cual podria ampliar y resignificar la nocion de archivo etnografico mediante técnicas
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de procesamiento orientadas al andlisis semantico o al reconocimiento de patrones en
materiales audiovisuales, facilitando la identificacion de vinculos entre expresiones
culturales inmateriales. Asimismo, podrian desarrollarse herramientas para reconocer
matices lingiiisticos, emocionales o narrativos que contribuyan al estudio antropologico.
Otra aplicacion relevante de la IA consistiria en mejorar la accesibilidad y preservacion de
archivos digitales, apoyando en tareas como la clasificacion automatica, la recuperacion
inteligente o la reconstruccion asistida con fines de memoria, lo cual permitiria completar
busquedas contextuales y vincular territorios o comunidades con précticas y lenguas
particulares, ademas de identificar similitudes entre elementos intangibles. No obstante,
la incorporacion de la IA debe realizarse bajo una ética del cuidado, con reconocimiento
explicito de la autoria y participacion activa de las comunidades, de modo que estas
tecnologias funcionen como repositorios neutrales y espacios coherentes con una vision
intercultural.

Mencionamos distintos enfoques desde los cuales la IA puede fortalecer al PCI;
sin embargo, no podemos admitir que toda su incorporacion resulta necesariamente
beneficiosa, ya que también existen riesgos latentes cuando ambos ambitos se articulan.
Precisamente, abordaremos estos aspectos en el siguiente apartado.

6. Riesgos de descontextualizacion entre IA y PCI

Sin dejar de reconocer que la IA ofrece oportunidades para la preservacion, difusion,
investigacion y documentacion del PCI, también introduce riesgos que pueden alterar el
significado del patrimonio vivo. Estos riesgos pueden ser numerosos y con efectos diversos,
como lamercantilizacion o lahomogeneizacion. Empero, en este apartado nuestra intencion
es presentar un esbozo de las situaciones que podrian surgir cuando los avances de la TA
intervienen en el PCI, centrandonos en el riesgo de la descontextualizacion. Advertimos
que este no es el unico factor de tension que podria afectar a las manifestaciones y
expresiones intangibles; como sefiala Mendoza (2018), “el patrimonio cultural inmaterial,
como cualquier patrimonio es cambiante debido a las diversas significaciones que se
le otorgan a lo largo del tiempo” (p. 74), pero, ahondar excesivamente en ese asunto
excede los objetivos de esta investigacion. Nuestro propodsito es destacar que el riesgo de
descontextualizacion existe y que debe abordarse preventivamente.

Sobre la patrimonializacion

Previo a comenzar con el tema, es necesario referirnos a la patrimonializaciéon y a los
procesos que implica, debido asuestrecharelacion con el riesgo mencionado. ParaMendoza
(2018) “la patrimonializacion puede ser entendida como el proceso de construccion de
significado y sentido de los elementos culturales, a través de la asignacion de valores, que
los agentes culturales hacen con ciertas finalidades” (p. 77). Este proceso puede vincularse
con el flujo del patrimonio y con la asignacion de significados y valores a través de la
convergencia entre agentes, actores y elementos culturales. El PCI resulta especialmente
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relevante porque su inclusion “dentro del universo de lo patrimonial permitié encausar
bajo una sola idea conceptos fundamentales para las ciencias sociales como la memoria 'y
la identidad” (Salge, 2014, p. 19).

Siguiendo a Prats, estos fendémenos responden a dos formas de construccion social.
“La primera consiste en la sacralizacion de la externalidad cultural... El patrimonio es un
sistema de representacion que se basa también en esa externalidad cultural” (2005, p. 18),
en este sentido, los sistemas de representacion social funcionan como mecanismos para
delinear un ideal cultural influenciado por factores historicos, territoriales, religiosos, por
relaciones de poder e incluso por desarrollos tecnoldgicos. Mientras que “una segunda
construccion social en el proceso de patrimonializacion. Se trata de la puesta en valor o
activacion” (Prats, 2005, p. 19), en esta forma prevalece la percepcion subjetiva de los
actores involucrados. En suma, nos encontramos ante un proceso dual de estructuracion
del patrimonio cultural, en el cual este adquiere valores desde la externalidad, pero también
se configura mediante el reconocimiento y la valoracion que los actores le otorgan desde
sus propios marcos volitivos.

Esto abre la posibilidad de que, en los procesos de patrimonializacion, se presenten
alteraciones o manipulaciones que induzcan a los portadores a jerarquizar, de forma no
necesariamente imparcial, determinadas representaciones o manifestaciones de su acervo
cultural. Ello puede provocar pérdidas deliberadas o el silenciamiento de elementos
considerados incomodos o inservibles para agentes con mayor poder y capacidad de
decision. Dado que “tanto la capacidad de patrimonializar como el acceso y uso de los
bienes patrimoniales, se articulan con otras desigualdades sociales, reproduciendo las
jerarquias propias de la transmision de la herencia cultural” (Hernandez, 2008, p. 171), es
imposible ignorar que el PCI, al ser tan cercano a la condicion humana, refleja de manera
vivida las circunstancias y contextos sociales, situandose en el centro de dinamicas
cotidianas que no excluyen relaciones de poder desiguales.

En los procesos de patrimonializacién “se seleccionan determinados elementos
culturales, generalmente recuperados del pasado, que pasan a formar parte del patrimonio
cultural” (Frigol¢ & del Marmol, 2008, p. 187). Estas selecciones se acompafian de
discursos de posicionamiento y de asignacion de valores que, segun los mismos autores,
buscan conceptualizar lo original y lo auténtico. La construccion de estos discursos se ve
influida por multiples factores provenientes de los ambitos de dispersion mencionados,
y los avances tecnologicos también inciden en este desarrollo. Es importante aclarar que
los procesos de patrimonializacién no constituyen un riesgo en si mismos; incluso son
habituales si se reconoce que la esencia de las expresiones culturales es ser dinamica,
sin embargo, las alteraciones planeadas o influencias negativas intencionales si pueden
representar riesgo. La patrimonializacion, ademas, posee tensiones propias. Villasefior
y Zolla (2012, pp. 86—87) sefialan algunas de ellas: el peligro de folclorizar la alteridad
o la cultura ajena, el riesgo de transformar las formas culturales locales en productos
meramente comerciales y la activacion de discursos patrimoniales nacionalistas que
revierten la posesion de practicas culturales locales, vulnerando los derechos culturales
de la comunidad.
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Para cerrar este apartado, Vasquez (2022) menciona que “el patrimonio en si
mismo carece de valor, pues es el individuo y la comunidad quienes se lo confieren, y
este valor cambia en funcion del tiempo y del contexto cultural desde el que se analice”
(pp- 199 y 200). Asi la inclusion de elementos y manifestaciones del PCI dentro de la
concepcidn colectiva depende en gran medida de las decisiones de los sujetos que los
activan y los colocan en la perspectiva comunitaria. Por lo cual, la patrimonializacion
debe ser un fenomeno libre para que pueda desarrollarse de la manera mas pertinente
posible. Es aqui donde se detalla el andlisis sobre los riesgos que identificamos entre PCI
e [A, sobre todo en el ambito de la segunda construccion social, en la cual los procesos se
fundamentan en la percepcion y decision humana, tanto subjetiva como volitiva.

Descontextualizacion del patrimonio cultural inmaterial

La descontextualizacion del patrimonio cultural es el proceso a través del cual los objetos,
soportes materiales, creaciones, practicas, manifestaciones o expresiones culturales son
alejados de los entornos y contextos en los que se originaron alterando su uso, produccion,
significacion o carga simbolica, para encontrarse reconfigurados al interior de nuevos
marcos narrativos, politicos, institucionales o econémicos. Para el caso del PCI esto es
importante debido a que sus “significados estdn basados en esquemas culturales que se
construyen con base en la percepcion de la realidad” (Mendoza, 2018, p. 75). Es a través de
estos flujos que se posibilita la formacion de identidades, la ejecucion de comportamientos
y el desarrollo de modos de vida cotidiana. Por ello, la descontextualizacioén no se trata
de un remanente administrativo o técnico, sino que implica sesgos politicos e ideoldgicos
y puede redefinir los vinculos entre cultura, identidad y poder. Aunque las dilucidaciones
sobre la identidad no son un tema completamente cerrado, Fontal, et al (2018) identifican
tres tipologias: objetual, emocional y ética, lo que evidencia que este concepto establece los
delineamientos que nos constituyen como sociedad y como miembros de una comunidad
identificada e identificable.

La descontextualizacion implica una reinscripcion de los significados, en la cual
los bienes culturales materiales o inmateriales dejan de fluir como dindmicas vivas y se
transmutan en signos dentro de un régimen de representacion (Hall, 1997). En el caso
del PCI, no debemos olvidar que su esencia intangible “es una construccion social que
cambia temporalmente, de una generacion a otra; y espacialmente, de un lugar a otro.”
(Marcos, 2010, p. 2). Estas variaciones son connaturales a cada cultura y responden tanto
al paso del tiempo como a las relaciones entre los grupos sociales que la conforman.
En consecuencia, el PCI, adquiere sentido en cada ejecucion contempordnea y es
susceptible de mutar a través de la transmision social y de los procesos de seleccion
cultural o patrimonializacion, en los cuales se valoran manifestaciones y elementos de
forma interrelacionada. Como afirma Marcos (2010), el PCI es una “herencia que se
transmite, también experimenta cambios creandose, recredndose o inventandose; puesto
que es un patrimonio en uso, de cuya caracteristica deriva su capacidad de transformacion
y el vinculo que establece entre generaciones; un nexo de transmision temporal” (p. 4).
Este transito entre su valor de uso y sus funciones rituales genera transformaciones en los
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valores patrimoniales, simbdlicos y mercantiles, los cuales se encuentran en constante
negociacion y reconfiguracion, en un proceso en el que intervienen numerosos agentes.

Por consiguiente, la patrimonializacion y la descontextualizacion estan ligadas
en temas de PCI. Esta ultima puede desplazar expresiones y manifestaciones con el
fin de reorganizar el campo de lo patrimonial, aplicando criterios viciados para definir
cuales deben gozar de mayor visibilidad y cudles, por distintos motivos, puedan quedar
silenciadas. Sin dejar de lado que “El PCI puede ser objeto tanto de pérdida del objeto
como de rechazo valorativo” (Cejudo, 2014, p. 195), lo preocupante es cuando dichos
rechazos estan controlados por dimensiones politicas, econdomicas, sociales. Esto ocurre,
en parte, porque “con frecuencia, los habitantes de una comunidad ignoran que sus
practicas cotidianas —su religiosidad, sus maneras de comer, vestir y hablar— tienen un
valor patrimonial” (Aguirre — Tejeda, et al, 2021, p. 1). Por ende, si se dificulta que los
individuos reconozcan el valor patrimonial de sus contextos, también se vera disminuida
su capacidad para conservar y recrear el PCI, ya que estos elementos contienen un valor
intrinseco que trasciende lo econémico.

Entonces, el PCI es especialmente proclive a la descontextualizacién cuando
practicas tradicionales, escenificaciones ancestrales o repertorios comunicativos son
removidos, aislados, reinterpretados o traducidos fuera de los marcos sociales, rituales,
espaciales y relacionales donde poseian cargas simbdlicas definidas. Al ubicarse en otros
regimenes de valor como el turistico, mediatico o mercantil pueden sufrir distorsiones
significativas. Incluso los regimenes museoldgicos, académicos y mediaticos pueden
descontextualizar si no actiian con la debida ética, reconocimiento y respeto. Esto implica
tanto un desplazamiento fisico fuera de sus espacios originales como un desplazamiento
semantico en sus narrativas y recursos etnograficos. Como sefialan Aguirre — Tejeda, et al
(2021), “la banalizacion desata fenomenos de desterritorializacion y descontextualizacion
de las practicas culturales, que ahora pueden representarse en cualquier lugar, lo que
merma la identidad de los pueblos originarios y empobrece el valor simbolico de las
practicas, creencias y representaciones” (p. 8). Recordando que el PCI emana los valores
simbolicos que la comunidad confiere a sus objetos, ideas y representaciones, y que
dichos valores se originan en procesos profundamente colectivos.

Enlaactualidad, nos encontramos sumergidos en procesos de descontextualizacion
cultural que nos obligan a replantear los usos y significados del PCI. Incluso en la
delimitacion de los limites historicos y culturales “habria que considerar que estos limites
suelen ser confusos y a menudo arbitrarios” (Contreras & Medina, 2022, p. 11). En este
contexto, y en relacion con el tema que nos ocupa, la IA puede generar herramientas,
mecanismos y trayectorias que propicien la descontextualizacion del PCI. A continuacion,
distinguimos algunas:

a) Extraccion masiva de conjuntos de datos mediante Scraping (raspado de
datos), recoleccion y ocultamiento del origen:
La extraccion masiva de datos mediante técnicas de scraping es una practica ampliamente
utilizada por empresas y proyectos de A, que recopilan grandes cantidades de material
en formatos de audio, video, texto, imagen o codigo. Al integrarse estos contenidos en
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regimenes de tratamiento algoritmico, pierden el vinculo con sus marcos originales,
de modo que la IA tiende a despojar los datos de sus metadatos comunitarios. Para
profundizar en este punto, es pertinente revisar el informe Intellectual property issues in
artificial intelligence Trained on scraped data (2025) elaborado por la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD, por sus siglas en inglés) que presta
especial atencion a las practicas de extraccion masiva de datos y el papel que desempena
el entrenamiento de los modelos en dichas dinamicas. Asimismo, es necesario considerar
el colonialismo de datos, donde se combinan practicas extractivas y depredadoras. Segun
Mejias & Couldry (2019), “este nuevo tipo de apropiacion que funciona en cada punto del
espacio donde las personas o las cosas estan vinculadas a las infraestructuras de conexioén”
(p- 80). En este sentido, la TA puede facilitar formas de recoleccion extractivista que
incorporan la vida cotidiana al servicio del capital.

b) Sintesis, replicacion y clonacion:
La IA generativa es capaz de reproducir tonos de voz, estilos musicales, gestos o formas
narrativas. Esto implica riesgos cuando se generan versiones artificiales de cantos, relatos
o interpretaciones tradicionales o comunitarias sin el debido respeto y sin situarlas en
sus entornos propios. Tales reproducciones pueden comprometer o incluso sustituir
las practicas originales, introduciendo alteraciones descontextualizadas motivadas por
intereses virales, performativos o economicos.

Si bien un uso adecuado de estas tecnologias puede convertirse en un recurso
valioso para la proteccion y el enriquecimiento del PCI, como muestra el estudio de
Culafic, et al (2025) sobre voice cloning and text-to-speech (clonacion de voz y sintesis
del habla) mediante IA, en el que plantean un andlisis comparativo en los sistemas
modernos de clonacion de voz prestando especial atencion en la capacidad para generar
habla buscando aplicaciones para la preservacion del idioma y la cultura montenegrina,
la realidad es que atn no existen los lineamientos técnicos y legales suficientes que
garanticen mayor control a los portadores originales.

¢) Mediacion algoritmica y curaduria automatizada:

Los motores de busqueda operan mediante sistemas de seleccion que priorizan contenidos
segun niveles de interaccion o basados en la seleccion predefinida por agentes de poder.
Estas practicas pueden fragmentar y recortar manifestaciones del PCI, mostrando
elementos aislados o fuera de contexto a audiencias globales, reduciendo la diversidad
cultural de forma erronea a clips, etiquetas o tendencias. La visibilidad en si no es
problematica; el riesgo radica en la estructura algoritmica que decide qué se muestra
con mayor prominencia y qué queda relegado por sesgo u omision, esto acarrea una
reestructuracion del repertorio que jerarquiza ventajas y desventajas al mostrar contenido.

Ventura — Pocino (2024) analiza el fenomeno de la desinformacion algoritmica
que, sin pretender ser una sentencia de muerte para la IA, se trata de la propagacion de
informacion no veridica, engafiosa o manipulada potenciada por decisiones automaticas
tomadas por algoritmos especialmente en plataformas digitales, con o sin intervencion
humana directa, y sefiala que es una inquietud en aumento “como consecuencia en parte
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Tercio Creciente

por la irrupcion de la IA generativa, hasta el extremo de que se ha extendido y calado
profundamente en la sociedad” (p. 78).

d) Archivizacion y congelamiento automatico:

El congelamiento del PCI infiere una especie de paralisis en la compaginacion de sus
elementos debido a la estandarizacion de formatos de preservacion, conservacion,
resguardo o salvaguarda. Al utilizar herramientas de clasificacion y archivado automaticas
se generan versiones que sedimentan el elemento cultural inmaterial en formatos legibles
para la TA. La fijacion inmovil de este patrimonio es un detrimento para su correcta
transmision al mermar sus modelos de ensefianza, creando versiones que disminuyen su
variacion.

La documentacion digital es una de las nuevas paradojas en el campo del PCI, pues
la UNESCO insiste en salvaguardar sin congelar desarrollando dos estudios en los que se
prioriza este precepto: Identifying and Inventorying Intangible Cultural Heritage (2009)
y Living Heritage Safeguarding without Freezing (2023). Aunque la IA ofrece procesos
relativamente flexibles sigue transitando entre estructuras rigidas para organizar y mostrar
resultados. Si se prevé el utilizarla para la concrecion de bases de datos patrimoniales,
es indispensable acompanarla de metodologias que eviten el congelamiento, ya que las
tradiciones no pueden reducirse a datos estaticos.

e) Traduccion y universalizacion algoritmica:

En materia de recuperacion, preservacion y traduccion de lenguas, dialectos y sistemas de
comunicacion, la IA tiende a suprimir ciertos elementos vinculados a la cotidianeidad y al
entorno vital donde se usan. La lengua es el vehiculo primordial del PCI, no es inicamente
un sistema de reglas gramaticales, caligraficas u ortogréficas, sino también un conjunto
de sentidos que integran fonética, diccion, tonalidad, entonacion y volumen para dotar de
sentido al entorno y contexto. La IA es propensa a declinarse por versiones neutralizadas
que pierden expresividad y empobrecen la dimension relacional de la practica lingiiistica.
El estudio de Pawar, et a/ (2025) explora la incorporacion de sensibilidad cultural en
modelos de lenguaje complejos como chatbots y asistentes virtuales, concluyendo que es
posible orientar los sistemas de IA hacia una mayor alineacion cultural.

Paralelamente, los modelos de TA tienden a declinarse por modelos de cultura
dominantes, simplificando o minimizando la importancia de las narrativas locales y
grupos minoritarios. Rettberg & Wigers (2025) exponen este fendémeno al analizar
11.800 historias generadas por IA para distintos paises, evidenciando que priorizan la
homogeneidad y los estereotipos culturales en sus narrativas. Uno de los hallazgos fue la
similitud de estructuras argumentales y la estandarizacion narrativa, en los que se pueden
encontrar clichés de identidad nacional y desarrollo de conclusiones genéricas (p. 15).

f) Creacion de avatares/experiencias virtuales que deslocalizan la experiencia:
Las experiencias de realidad virtual (VR) o aumentada (RA), asi como la creacion de
avatares culturales mediante 1A, transforman las practicas performativas en experiencias
consumibles de turismo virtual. Pese a que el turismo puede aportar beneficios al PCI
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en término de visibilidad, acceso o revalorizacion, el problema no radica en la posible
preferencia de los usuarios por experiencias virtuales, sino en la deslocalizacion de
practicas, costumbres, ritos y rituales ancestrales que se subsumen en plataformas regidas
por reglas distintas, como la atemporalidad o la interaccion limitada.

El estudio de Gerner (2024) discute como la aparicion de avatares de 1A replantea
disyuntivas en la evolucion de las conexiones con el pasado, aunque presentando
oportunidades, también advierte riesgos potenciales como la pérdida de la autenticidad,
vulneraciones a la memoria colectiva o la mercantilizacion del testimonio.

Con este panorama, no se pretende adoptar una postura alarmista ni de repudio
frente al papel de la IA en relacion con el PCI; sin embargo, tampoco se trata de ignorar
que hablando de bienes culturales “su descontextualizacion, es mucho mas susceptible de
ser vulnerado o de someterse a “modas” culturales, cientificas, econémicas o politicas”
(Dominguez, 1998, p. 132). Si a ello afiadimos que el patrimonio intangible es uno de
los mas fragiles, resulta indispensable redoblar precauciones para evitar que pierda su
significado original.

7. Conclusiones

La reciente e inevitable incorporacion de la IA al estudio del PCI debe abordarse
desde perspectivas criticas, pues abre un campo de innovacién en la investigacion del
patrimonio cultural que exige marcos éticos por parte de las entidades digitales y procesos
participativos por parte de las comunidades portadoras. Su verdadero potencial radica
en el disefio de tecnologias capaces de aprender de los territorios y las sociedades, y
de reconocer el tratamiento diferenciado que requieren los conocimientos y practicas
tradicionales. Estos son més que simples datos, constituyen identidades, transmisiones
generacionales, memorias colectivas y cosmovisiones que nutren a la sostenibilidad y
diversidad cultural. Ademas, el PCI nos ayudaria a entender quiénes somos y a qué grupo
nos sentimos vinculados (Salge, 2014, p. 20).

El PCI no es un tema estatico; su propia naturaleza dinamica exige el aporte de
multiples ramas del conocimiento, al punto de considerarse una arena de disputa en la que
constantemente emergen nuevos agentes. Este es un momento para actuar con cautela y a
la vez aprovechar las oportunidades que ofrece la IA porque “es un proceso de integracion
que se encuentra permanentemente en tension y amenazada por fuerzas disruptivas”
(Mariano, 2018, p. 11). Si bien, existen criterios que sugieren que las controversias
pueden atenuarse mediante disposiciones juridicas, la realidad es que “la tutela juridica
del patrimonio inmaterial se encuentra en una dificultad intrinseca del derecho para
generar herramientas juridicas para la salvaguarda de estos elementos particulares”
(Levrand, 2022, p. 4). Ello se debe a que el marco juridico no fue concebido para ajustarse
a las delimitaciones del PCI, proliferando una problematica de moldes rigidos contra
fenomenos flexibles. Esta tension parece reproducirse nuevamente en su relacion con la
[A y en su creciente consideracion como agente cultural.
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Debemos dejar en claro que las personas son la verdadera clave del PCI, en tanto
creadoras, portadoras, herederas, transmisoras y cualquier otro rol que se les adjudique.
Por ello, la dimension humana “debe estar presente en toda la conceptualizacion del
patrimonio hasta entender que el patrimonio es la relacién entre bienes y personas”
(Fontal, et al, 2018, p. 2). En el caso del PCI, su progresividad depende de su vitalidad,
la cual es inexorable de cambios que pueden surgir tanto en escenarios saludables con
modificaciones paulatinas, como a partir de manipulaciones deliberadas orientadas a
su alteracion. Es en este punto donde emerge el riesgo de la descontextualizacion del
patrimonio cultural, fendémeno que no debe entenderse como un simple desplazamiento
espacial o temporal, sino como un acto transgresor de reconfiguracion epistemologica
con fines diversos, incluidos los politicos y econémicos.

Cada operacion de descontextualizacion abre un nuevo abanico de posibilidades
en torno a la disputa por la memoria del pasado, la autoridad en la representacion y las
pautas de legitimidad y reconocimiento para representar la practica cultural inmaterial. Si
bien son comprensibles los enfoques que conciben a la cultura como un recurso (Yudice,
2002; Marcos, 2010), en el caso del PCI es fundamental reconocer que se trata de un
proceso vivo que privilegia el “aprovechar el valor simbdlico o asociativo del patrimonio
como vehiculo para la transmision de valores culturales, territoriales e identitarios”
(Vasquez, 2022, p. 208). Tener en cuenta esta dimension critica es focal para los designios
reguladores de cualquier politica o préctica patrimonial que comprometa la diversidad
cultural; y las herramientas que provee la IA no estan exentas de esta responsabilidad.

En sintesis, la IA no constituye un terreno neutro ni imparcial; en los contextos
actuales presenta limitaciones que impiden considerarla una herramienta Unicamente
beneficiosa, especialmente cuando sus arquitecturas de datos, ldgicas comerciales y
regimenes de propiedad generan formas de descontextualizacion que operan a gran escala
y podrian intensificarse. De manera temprana, para evitar que la IA se convierta en un
vector sistematico de expropiacion, es imprescindible que:

Se priorice la agencia de las comunidades desde posiciones de decision reales;
Se sumen esfuerzos por regular la transparencia y trazabilidad de los conjuntos
de datos a los que la IA tiene acceso y utiliza;

3. Se adapten los marcos juridicos en los que se reconozcan y defiendan los
derechos colectivos en entornos digitales;

4. Se incentive el disefio de tecnologias con capas de respeto y reconocimiento
contextual. tan discrecionales y detalladas como lo permitan las capacidades
técnicas; y

5. Se promueva la investigacion interdisciplinaria y multidisciplinaria,

considerando no solo las ciencias tecnologicas, sino también el potencial de

areas como el derecho, la sociologia, la antropologia y la gestion cultural.

N —
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