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RESUMEN

El presente trabajo analiza los costos asociados al abastec-
imiento de agua potable en dreas rurales bajo escasez hidrica
que se abastecen por camiones aljibe. Adoptamos un enfo-
que integral para analizar estos costos, que incluye los cos-
tos econdmicos indirectos o escondidos, como también los
costos de tiempo y los costos a la salud de las mujeres que
estdn a cargo de las tareas domésticas. La investigacién se al-
imenta tedricamente por la ecologfa politica feminista y se
aplica a una pequena localidad rural chilena ubicada en la
Regién Metropolitana de Santiago. Nuestros resultados con-
tribuyen en develar los costos invisibles que implica la tran-
sicién al abastecimiento por camiones aljibe en zonas rurales
de América Latina, demostrando que el costo que pagan las
mujeres rurales viviendo en escasez hidrica es mucho mas
alto que el simple gasto econdmico, con importantes costos
en términos de tiempo y salud fisica y mental.

PALABRAS CLAVE: Ecologia politica feminista, Aqua potable, Costos de
agua, Escasez de agua, Vida cotidiana.

ABSTRACT

This paper analyses the costs associated with the supply of
drinking water in rural areas under water scarcity, supplied by
water trucks. We take a holistic approach to analysing these
costs, including indirect or hidden economic costs, as well as
the time and health costs to women who are in charge of house-
hold chores. The research is theoretically informed by feminist
political ecology and applied to a small rural Chilean town lo-
cated in the Metropolitan Region of Santiago. Our results con-
tribute to unveiling the invisible costs of the transition to water
supply by water trucks in rural Latin America, demonstrating
that the cost borne by rural women living in water scarcity is
much higher than the simple economic expense, with signifi-
cant costs in terms of time and physical and mental health.

KEYWORDS: Feminist political ecology, Drinking water, Water costs,
Water scarcity, Everyday life.

Domingos sem agua: os custos invisiveis do
acesso a agua potavel rural para as mulheres
da Regiao Metropolitana de Santiago, Chile

RESUMO

Este documento analisa os custos associados ao abastecimen-
to de dgua potdvel em zonas rurais com escassez de dgua,
fornecida por camides de dgua. A anélise destes custos é feita
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de uma forma holistica, incluindo os custos econdmicos in-
diretos ou ocultos, bem como os custos de tempo e de satde
para as mulheres que tém a seu cargo as tarefas domésticas.
A pesquisa é teoricamente informada pela ecologia politi-
ca feminista e aplicada a uma pequena cidade rural chilena
localizada na Regido Metropolitana de Santiago. Os nossos re-
sultados contribuem para revelar os custos invisiveis da tran-
si¢do para o abastecimento de dgua por camides de dgua na
América Latina rural, demonstrando que o custo pago pelas
mulheres rurais que vivem na escassez de dgua é muito maior
do que a simples despesa econdmica, com custos significati-
vos em termos de tempo e saude fisica e mental.

PALAVRAS-CHAVE: Ecologia politica feminista, Agua potavel, Custos da
agua, Escassez de agua, Vida quotidiana.

Les dimanches sans eau: les coiits invisibles
de I'accés a I'eau potable en milieu rural pour
les femmes de la région métropolitaine de
Santiago du Chili

RESUME

Ce document analyse les cofits associés a 'approvisionnement
en eau potable dans les zones rurales confrontées a une pén-
urie d’eau et approvisionnées par des camions-citernes. Nous
adoptons une approche holistique pour analyser ces cofits, qui
comprennent les colits économiques indirects ou cachés, ainsi
que les colits en termes de temps et de santé pour les femmes
qui sont chargées des tAches ménagéres. La recherche s’appuie
théoriquement sur I'écologie politique féministe et s’applique
a une petite ville rurale chilienne située dans la région métro-
politaine de Santiago. Nos résultats contribuent a dévoiler les
colits invisibles de la transition vers 'approvisionnement en
eau par camions-citernes dans les zones rurales d’Amérique

Aguay Territorio, 30 - pp. 133-148 - Abril - Junio 2026 - Universidad de Jaén (Espaiia)

latine, en démontrant que le colit payé par les femmes rurales
vivant dans une situation de pénurie d’eau est bien plus élevé
que la simple dépense économique, avec des cofits significatifs
en termes de temps et de santé physique et mentale.

MOTS-CLE: Ecologie politique féministe, Eau potable, Colt de I'eau,
Pénurie d'eau, Vie quotidienne.

Domeniche senz'acqua: i costi invisibili
dell'accesso all'acqua potabile rurale per le
donne della regione metropolitana di Santiago,
Cile

SOMMARIO

1l presente documento analizza i costi associati alla fornitu-
ra di acqua potabile nelle aree rurali in condizioni di scarsita
idrica e rifornite da camion dell’acqua. L’analisi si basa su
un approccio olistico, che comprende i costi economici indi-
retti o nascosti, nonché i costi in termini di tempo e salute
per le donne che si occupano delle faccende domestiche.
La ricerca e teoricamente informata dall’ecologia politica
femminista e applicata a una piccola citta rurale cilena situ-
ata nella regione metropolitana di Santiago. I nostri risultati
contribuiscono a svelare i costi invisibili della transizione
verso I'approvvigionamento idrico tramite camion dell’ac-
qua nelle zone rurali dell’America Latina, dimostrando che
il costo pagato dalle donne rurali che vivono in condizioni
di scarsita d’acqua & molto piti alto della semplice spesa eco-
nomica, con costi significativi in termini di tempo e salute
fisica e mentale.

PAROLE CHIAVE: Ecologia politica femminista, Acqua potabile, Costi
dell'acqua, Scarsita d'acqua, Vita quotidiana.
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Introduccién

En el marco de la crisis climdtica que enfrenta el pla-
neta, la dimensién hidrica es una de las mas complejas;
el aumento de temperatura y los cambios en el régi-
men de precipitaciones, sumados la contaminacién y
la sobreexplotacién de fuentes tradicionales continen-
tales' estdn impactando negativamente la disponibili-
dad hidrica generando escasez, especialmente para el
consumo de agua potable en comunidades urbanas y
rurales?. Para estas ultimas, la situacién se agrava por
ser particularmente vulnerables al cambio climaético,
sumando la frecuente falta de infraestructura hidrauli-
ca, y el antagonismo para acceso al agua con sectores
productivos, como la agricultura y la ganaderia a escala
industrial. Esta situacién no solamente afecta el abas-
tecimiento doméstico para las comunidades rurales,
también perjudica a otras aristas de su vida cotidiana,
como son la higiene, la seguridad alimentaria, e incluso
la educacién’.

Con el fin de garantizar el acceso humano al agua
bajo condiciones de escasez hidrica, es comun introdu-
cir nuevos tipos de distribucién de agua potable, como
son los camiones aljibe. Esta solucién consiste en dis-
tribuir agua potable mediante camiones especiales que
descargan agua en estanques comunitarios o individua-
les en periodos de tiempo determinados, y es muy popu-
lar en dreas rurales y periurbanas de América Latina’.
A pesar de la popularidad, la extensién geogréfica®, y
el rol clave de esta medida en garantizar el derecho
humano al agua, la substitucién del abastecimiento de
red al intermitente uso de camiones aljibe ha sido foco
de muy pocos estudios desde la academia, pero todos
inciden en que este tipo de abastecimiento es preca-
rio y sin garantizar siempre la seguridad hidrica de los
hogares®, especialmente para las mujeres’, que suelen
estar a cargo de las tareas domésticas. Adicionalmente,
la adaptacién de los hogares al abastecimiento perié-
dico e inestable por camiones aljibe implica la adopcidén
de nuevas estrategias, practicas cotidianas, e incluso
infraestructura®, los cuales conllevan nuevos costos

! Taucare et al., 2024

2 |Inkani; Saleh; Rumah, 2021, 536-558.
% Salinas et al., 2024, 1-6.

* Gémez-Valdez; Palerm-Viqueira, 2015.
5 Lane; Kumpel, 2023.

® Fragkou et al., 2022, 3-19.

" Salinas; Becker, 2022, 169-182.

& Bravo; Fragkou, 2019, 64-88.
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econdmicos y cargas para los hogares, que todavia no
han sido estudiados.

En este trabajo contribuimos a la literatura sobre
las cargas cotidianas que implica el abastecimiento de
agua por camiones aljibe, e indagamos en los costos que
deben asumir las personas cuyos hogares se abastecen
por este medio. Nuestra contribucién se halla en que
entendemos los costos asociados al acceso al agua de
manera integral, y que no se limitan en el costo econé-
mico de la factura del agua. Siguiendo las recomenda-
ciones de UNICEF y OMS?, consideramos los siguientes
costos asociados al acceso al agua:

i) los costos econdmicos mensuales asociados a la fac-
tura del agua y la compra mensual de agua embote-
llada, mas los costos ocasionales de mantenimiento
y auto-inversién en infraestructuras.

ii) los costos de tiempo asociados al acceso al agua.
Complementamos esta definicién con un tercer
item, que surge de los estudios de ecologia politica
feminista y seguridad hidrica.

iii) los costos a la salud fisica y mental que sufren las
personas que se hacen cargo del agua doméstica,
que suelen ser mujeres™.

Nuestro caso de estudio, la pequefia localidad de
Nihue, se ubica en la zona central de Chile, territorio dedi-
cado a la agricultura intensiva y azotado por una megase-
quia desde el 2010 y hasta la fecha, y donde los camiones
aljibe son necesarios para mas de 15 % de las comunidades
rurales'?, Nihue depende del abastecimiento por camio-
nes aljibe desde hace cinco afios, cuando su tnica fuente
de agua, el pozo que administra el comité de Agua Potable
Rural (APR), empezd a agotarse y ya no podia abastecer a
la poblacién. El paso del abastecimiento hidrico continuo
a uno por camiones aljibe ha modificado la cotidianidad
de la poblacién de Nihue, ya que ahora se precisan nuevas
tareas domésticas y se necesita invertir mas tiempo en la
gestion del agua. Esta situacion afecta especialmente a las
mujeres, quienes asumen la responsabilidad del abaste-
cimiento en el hogar, y enfrentan tanto el gasto econé-
mico, como también los efectos fisicos y emocionales que
supone gestionar recursos adicionales para garantizar el
acceso continuo al agua. Para analizar los costos asocia-
dos al acceso al agua en los hogares de Nihue, durante el

9 UNICEF; WHO, 2021, 18-102.

10 Salinas et al. 2024, 1-6.

" Muiioz et. al, 2020, 2-13.

12 Fundacion Amulén, Centro de Cambio Global UC, Centro de Derecho y Ges-
tién de Aguas UC, 2019.
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2021 se realizaron 13 entrevistas a mujeres de la comu-
nidad que fueran responsables de las tareas domésticas.
Nuestros resultados demuestran que el costo que pagan
las mujeres rurales viviendo en escasez hidrica es mucho
mas alto que el simple gasto econdmico, con importantes
costos en términos de su tiempo y su salud fisica y mental.

A continuacién, presentamos el marco de la ecologfa
politica feminista, que nos permite develar la importancia
de la escala doméstica y el enfoque de género en los estu-
dios de agua potable, seguido por el marco analitico que
nos permite visibilizar todos los costos asociados al acceso
al agua potable. Después presentamos la metodologia que
empleamos para llevar a cabo el estudio, el contexto de la
crisis hidrica de la zona central de Chile y su impacto en el
caso de estudio. El articulo sigue con los resultados, para
terminar con las principales conclusiones.

Ecologia politica feminista; las
relaciones entre agua y género

La Ecologfa Politica Feminista (EPF) es un subcampo de
investigacién de la Ecologia Politica (EP) y las teorias
feministas que destaca el género como una variable
clave en el andlisis de la relacién entre naturaleza y
poder®. Al integrar las premisas de la EP* y las perspec-
tivas feministas del ecofeminismo®, los feminismos
materialistas’® o los feminismos descoloniales' este
campo de investigacidn resalta la interconexién entre
las asimetrias de género y la produccién de desigualdad
en el acceso y control de los recursos®®. Sobre esta base,
la EPF busca construir ecologias emancipadoras en de-
fensa de la justicia ambiental®. Para ello, sus anélisis
suelen enfocarse en las escalas locales, domésticas, co-
munitarias y cotidianas?®.

En América Latina, la EPF ha evidenciado cémo las
desigualdades de género se moldean a través de proce-
sos materiales y discursivos de produccién de la natura-
leza. En el contexto del extractivismo, se han analizado
las précticas cotidianas de las mujeres en contextos
de escasez hidrica?, as{ como sus luchas y resistencias
frente a procesos de despojo y acaparamiento de la

13 Gay-Antaki, De Luca, 2022, 2-11.

4 Bustos, Prieto, Barton, 2015, 19.

5 Shiva, Mies, 2015.

16 Federici, 2010, 223-254, 2013.

17 Zaragocin, 2019, 2-7.

'8 Arriagada, Zambra, 2019, 4-22.

19 Ojeda et al., 2022, 152-157.

2 Elmhirst; Gonzalez Hidalgo, 2017, 54-55. Truelove, 2019, 2-4.
2 Bravo; Fragkou, 2019, 64-88.
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tierra y el agua®. En ese marco, las ecélogas politicas
feministas han advertido que los modelos extractivis-
tas ponen en riesgo la reproduccién social y ecoldgica®,
afectando de manera particular a las mujeres, toda vez
que ellas contintian siendo las principales encargadas de
los trabajos domésticos y del cuidado que sostienen los
mundos vivos.

Las ecélogas politicas feministas también han ten-
sionado el enfoque neoliberal en la gestién del agua. Por
una parte, la asignacién individual de derechos de pro-
piedad reproduce una légica androcéntrica que ignora
la interdependencia entre agua y sociedad. Por otro
lado, en estos modelos de gestién el agua es reducida
a una mercancia desterritorializada y deshistorizada,
separada de sus significados culturales y de sus contex-
tos ecoldgicos®. En este sentido, las politicas neolibe-
rales de gestién hidrica, al mercantilizar y privatizar el
agua, producen activamente escenarios de desigualdad,
lo que profundiza las cargas de trabajo de las mujeres
y acentua las asimetrias de género®. Para los objetivos
de este estudio, la EPF es un marco que permite visibi-
lizar las responsabilidades socialmente asignadas a las
mujeres y los impactos de la falta de agua en sus vidas
cotidianas. En el contexto de los regimenes de género
en América Latina, las mujeres suelen ser las encarga-
das de realizar actividades domésticas como la prepara-
cién de alimentos, labores de limpieza y cuidado de los
integrantes del hogar?. Dado que la ausencia del agua
tiene una repercusién en todas estas actividades, las
dificultades para acceder a agua segura desencadenan
una serie de transformaciones en sus vidas.

En este contexto, es crucial analizar los costos de
acceso al agua de las mujeres, reconociendo que el
agua trasciende un valor econdmico y que la seguridad
hidrica debe definirse de manera més amplia®, inclu-
yendo una perspectiva interseccional. En esta direccidn,
aunque inicialmente la EPF se centr6 en las asimetrias
de género, actualmente contempla una aproximacién
hacia las multiples opresiones?. La interseccionalidad,
como marco analitico, permite comprender cémo dife-
rentes sistemas de opresién interactdan y se refuer-
zan mutuamente®. En tal sentido, las desigualdades de

22 Ulloa, 2016, 3-15. Bolados Garcia; Cuevas Sanchez, 2017, 3-8.
2 Ojeda et al., 2015. Fernandez, 2019, 29-35.

2 Ahlers, Zwarteveen, 2009.

% Zaragocin, 2018.

% Ahlers, Zwarteveen, 2009.

7 Sanchez, 1996, 131-137.

28 Brewis et al., 2024, 2-8.

2 Sulley, 2018, 10-12.
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género son leidas como producidas en la interseccién
con otros sistemas de diferenciacién y exclusidn, tales
como la raza, la etnia, la clase, la sexualidad o la edad?®..
Ademds, las relaciones de género y agua no solo estdn
atravesadas por posiciones sociales, sino también espa-
ciales como la ubicacidn fisica, las condiciones hidro-
geoldgicas, o el acceso a la infraestructura hidrica®.

En Chile, la EPF se ha utilizado para abordar los impac-
tos de la escasez de agua en las précticas cotidianas que
realizan las mujeres para adaptarse en escenarios de
escasez hidrica. Por ejemplo, Bravo y Fragkou® enfa-
tizan que la escasez de agua en la Comuna de San Juan
de La Costa conlleva desafios fisicos debido a tareas que
asumen mujeres mapuches como llevar agua en bal-
des o carretillas. Ademds, genera efectos emocionales y
espirituales debido a la incertidumbre que enfrentan las
mujeres sobre el acceso futuro al agua. Estos impactos son
ademas, respaldados por Salinas y Becker*, quienes sefia-
lan que las dificultades para acceder a recursos hidricos
en la zona central de Chile aumentan las cargas de tra-
bajo doméstico y de cuidados, con impactos en la salud
fisica y mental, la alimentacidn, en el trabajo remunerado
y comunitario de las mujeres rurales. Sin embargo, pocas
veces se han contemplado con precisién los costos econé-
micos, de tiempo y en la salud que implica realizar tareas
cotidianas como buscar, almacenar o distribuir el agua en
el hogar. Por ello, en esta investigacién complementamos
estos enfoques de ecologia politica feminista con el and-
lisis de los costos que conlleva la falta de agua en la vida
cotidiana.

Costos escondidos e indirectos
asociados a la falta de agua
potable rural doméstica

La potabilizacién del agua ha mejorado considerable-
mente las condiciones sanitarias y la calidad de vida
de millones de personas, pero sigue siendo inaccesible
para los grupos mds vulnerables, especialmente en
areas rurales®. Sin embargo, en contextos de escasez
hidrica, incluso los sistemas formales enfrentan una
menor disponibilidad de agua, necesitando nuevas al-
ternativas de sistemas de abastecimiento o de fuentes

3 Viveros, 2016, 2-17.

3 Galinas, Becker, 2022, 169-182.

32 Sultana, 2009, 2-14.

% Bravo, Fragkou, 2019, 64-88.

% Galinas, Becker, 2022, 169-182.

% QOspina Zufiga, Cardona; Leyva, 2019, 1-4.
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de agua®. En este contexto, se han estudiado las practi-
cas, estrategias y técnicas que ocupa la poblacién rural
para acceder a agua potable, y se ha enfatizado en el
rol de las mujeres cuando se trata de agua doméstica.
Algunos estudios incluso se han enfocado en estimar los
costos de proyectos de agua potable o evaluar riesgos
de contaminacién®, pero no hay estudios sobre los cos-
tos que implica para los hogares el acceso a agua pota-
ble por camiones aljibe.

Considerando estos vacios, para comprender qué cos-
tos estan implicados cuando no se accede de forma satis-
factoria al agua y cudles son sus efectos en los hogares y
en la vida de las mujeres en particular, consideramos los
siguientes costos: Costos Econdmicos, Costos de Tiempo
y Costos en la Salud®. En primer lugar, los costos econé-
micos estdn vinculados al impacto de la escasez de agua
en las economfias domésticas, considerando las variables
delineadas por UNICEF y la Organizacién Mundial de la
Salud® para medir el costo de la escasez de agua en los
Sistemas de Agua Potable Rural (Tabla 1). Esto incluye
el costo del servicio, que abarca gastos de instalacién,
costos del medidor, cargos fijos para los hogares y la
tarifa establecida para el agua potable por cada comité o
cooperativa®, Ademds, considera los costos adicionales
incurridos por los hogares debido a la escasez de agua,
tales como gastos en almacenamiento u otras infraes-
tructuras domésticas necesarias para la circulacién del
agua en el hogar®’, Por dltimo, se encuentran los Costos
escondidos, que hacen referencia a la compra de agua
embotellada por parte de los hogares®.

En segundo lugar, cuando hay dificultades para
acceder o garantizar la calidad y cantidad del agua
potable®, resulta relevante reconocer el tiempo que
dedican las personas a diversas actividades en entornos
escasos de agua. Para hacerlo, consideramos las catego-
rias propuestas por UNICEF y la Organizacién Mundial
de la Salud*, que incluyen indicadores como el tiempo
necesario para recoger agua de diferentes fuentes y
almacenarla o limpiar los sistemas de almacenamiento
(Tabla 1).

En tercer lugar, la estrecha relacién entre el agua y
el saneamiento humano significa que la falta de acceso

% Fragkou et al., 2022, 3-19.

7 Arumi et al., 2006, 1-8.

38 UNICEF, WHO, 2021, 18-102.
39 UNICEF, WHO, 2021, 18-102.
41 UNICEF, WHO, 2021, 18-102.
2 UNICEF, WHO, 2021, 18-102.
4 Salinas, Becker, 2022, 14-18.
4 UNICEF; WHO, 2021, 18-102.
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Tabla 1. Costos contemplados por las mujeres frente a la
escasez hidrica

Dimensiones Categorias Indicadores

Instalacion del sistema
Costos del serviciode ~ Medidor

Agua Potable Rural Tarifa de Agua Potable
Cargo Fijo

o Almacenamiento de
Costos econémicos agua
Costos extras debido a

i Funcionamiento
la escasez hidrica

(bomba)
Limpieza del estanque

Compra de agua embo-

Costos escondidos
tellada

Busca de agua

Tiempo (medido en Almacenamiento del

Costos de Tiempo

horas) agua
Limpieza del estanque
Fisica
Costos de Salud Salud
Emocional

Fuente: elaboracion propia en base a UNICEF*, Bravo y Fragkou®,
Sultana®’.

o calidad de este recurso puede provocar enfermeda-
des como célera, fiebre tifoidea, parasitos intestinales o
tracoma®, La falta de calidad en el agua potable afecta
significativamente la salud de las personas. Ademas, las
diferencias en el uso doméstico del agua implican que
las mujeres adultas a menudo necesitan mds agua para
realizar tareas de cuidado relacionadas con la higiene
y el saneamiento®. Por otro lado, el esfuerzo fisico
necesario para acceder y utilizar el agua en contextos
de escasez puede causar dolor en extremidades o dolo-
res musculares®. Asimismo, la ausencia de agua puede
desencadenar angustia o ansiedad®’. Tal como sefala
Sultana®? las emociones influyen en las précticas de las
mujeres con respecto al uso y gestién de los recursos.
Por ello, resulta relevante considerar los costos que
deben pagar las mujeres viviendo bajo escasez hidrica
a su salud fisica y emocional (Tabla 1).

45 UNICEF; WHO, 2021, 18-102.

 Bravo; Fragkou, 2019, 64-88.

47 Sultana, 2011, 163-172.

8 Bafares; Beltran, 2014, 49-63.

4 Fernandez; Regueiro 2020, 703-729.

% Bravo; Fragkou, 2019, 64-88. Salinas et al. 2024, 1-6.
5 Fernandez; Regueiro 2020, 703-729.

52 Sultana, 2011, 163-172.
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Metodologia

Para identificar las practicas de las mujeres acerca del
aguay revelar los costos escondidos e indirectos asocia-
dos con la escasez hidrica, debimos obtener de primera
fuente las experiencias de las mujeres, con el objetivo de
captar de manera etnografica su cotidianidad. Dado que
el estudio se realizé durante el 2021, la investigacidn se
enmarcé en la emergencia sanitaria del COVID-19, con
limitaciones de movilidad y prohibiciones de contac-
tos estrechos en espacios cerrados, por lo que optamos
por el uso de entrevistas semi-estructuradas de manera
presencial, pero al aire libre.

Para preparar las entrevistas, antes de su construc-
cidn, realizamos terrenos al caso de estudio y entrevis-
tamos a dos representantes de la APR de Nihue, para
entender mejor las problematicas hidricas del territorio
y de la APR en particular. Esta informacién ayudé en la
construccién de una entrevista semi-estructurada que
se aplicé a 13 mujeres, en mayo y octubre del 2021. Las
entrevistas se aplicaron a mujeres mayores de 18 afios,
habitantes del sector de Nihue, y que se ocupan de las
tareas domésticas, independientemente si son mujeres
activas o inactivas econdmicamente y si tienen hijos o
no. De ellas, 8 se dedican exclusivamente a las labores
del hogar, 2 trabajan en empresas agroalimentarias de
la comuna, y otras 3 desempefian funciones en el drea
de la salud y el servicio publico.

El andlisis de la informacién recolectada en las
entrevistas se realizé en dos partes, siendo la primera
un andlisis inicial a través del software “Atlas.ti” para
luego dar inicio al andlisis e interpretacién de los resul-
tados obtenidos. Primero, se realizé una codificacién
abierta para extraer narraciones relevantes en rela-
cién con los objetivos planteados. En este proceso se
crearon cddigos que permitieron categorizar la infor-
macidn, para lo cual se crearon cuatro grandes grupos,
siendo estos: Impactos en el agua doméstica, Costos
econdmicos, Costos de tiempo y finalmente el Costo en
la salud. En este proceso, emergieron subcategorias que
permitieron relacionar las categorfas y cddigos para
identificar narrativas comunes e individuales que se
mencionan reiteradamente. Resumiendo, cada catego-
ria agrupa cédigos especificos provenientes de la trans-
cripcidn que funcionaron como indicadores dentro del
relato para ser organizadas y sistematizadas segtin sub-
categorias. En la Tabla 2 se pueden observar las catego-
rias, subcategorias y cédigos asociados. En la seccidn de
resultados, todos los valores monetarios mencionados
en las entrevistas se expresan en pesos chilenos (CLP),
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Tabla 2. Categorias, subcategorias y cdigos analizados

Categorias

Subcategorias

Codigos

Impactos en el agua
doméstica

Costos econémicos

Costos de tiempo

Costos en salud

Cantidad

Continuidad

Calidad

Servicio de agua potable
rural

Costos extras

Costos escondidos

Almacenamiento de
agua

Vida diaria
Limpieza

Salud Fisica

Salud Mental

Agrosuper

Coopagua

Compra de agua
Recarga del APR
Sectorizacion del servicio
Confianza

Sabor

Transparencia

Olor

Calidad en general
Medidor

Instalacion del sistema
Tarifa Promedio
Almacenamiento
Funcionamiento
Limpieza del estanque
Agua embotellada

Tiempo de almacenamiento

Actividades cotidianas
Tiempo limpieza

Disminucion consumo de
agua

Dolor de espalda
Higiene

Sentimientos

Fuente: elaboracion propia (2021).

para reflejar con precisidn los costos locales en el con-

texto de escasez de agua.

Gestion de agua en Chile y construccién
de crisis hidrica en areas rurales

Chile es conocido mundialmente por su sistema de
gestion hidrica basado en la propiedad privada y el li-
bre mercado®, dos caracteristicas que condicionan las
reglas de distribucién y acceso al agua en este pafs.
La caracteristica de la propiedad privada se traduce
en la privatizacién de la gestidén del agua, con casi la

5% Budds, 2013, 301-318.
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totalidad del sector sanitario privatizado o concesiona-
do a empresas multinacionales de intereses japoneses,
italianos, o canadienses por ejemplo®’. Adicionalmente,
la ley hidrica nacional, el Cédigo de Aguas, impuesto
el 1981 en plena dictadura militar, también permite la
propiedad privada sobre el agua misma, o mejor dicho
sobre su extraccidén. Para esto, se crearon unos titulos
denominados “derechos de aprovechamiento de agua”
(DAA), que se miden en ritmo de extraccién de agua
(normalmente en litros/segundos), y se han ido asig-
nando por parte del Estado a personas naturales y em-
presas, de manera gratuita y perpetua, desde 1981. La
propiedad de los DAA estd separada de la de la tierra y
si bien se asignaron de manera gratuita, se permite su
libre compraventa entre actores®.

Aqui entra la segunda caracteristica del modelo
hidrico chileno; la distribucién del agua a través de
transacciones de derechos de agua en un contexto de
libre mercado, donde el Estado no interfiere ni en los
precios de las transacciones, ni en los usos a los que se
destinan las aguas®®. Esto significa que desde el 1981 y
hasta el 2022, cuando hubo una pequefia modificacién
a la Ley, el agua se distribuyé sin ninguna priorizacién
para el consumo humano, permitiendo su acumulacién
por actores con poder econémico y politico, y para
usos principalmente productivos”. Varios estudios
han demostrado que el Cédigo de Aguas ha conllevado
impactos negativos en términos de distribucién de las
aguas, provocando el despojo hidrico de comunidades,
conflictos ambientales, injusticias hidricas, y dificulta-
des en acceso para agua potable en sectores rurales®,
como es nuestro caso de estudio.

La acumulacién de derechos de aprovechamiento
de aguas por parte de los sectores productivos ha ido
profundizando con el tiempo, significando menor dis-
ponibilidad de agua para su uso por parte de las comu-
nidades®. Esta situacién se volvié en una crisis hidrica
cuando la megasequia, que azota Chile desde el 2010,
conllevé importantes reducciones de las precipitacio-
nes®, llegando entre 20 % y 45 % en la zona central de
Chile (CR2, 2020), afectando la disponibilidad hidrica
de fuentes tanto superficiales como subterrdneas. La

5 Nicolas-Artero et al., 2022, 1-25.

5 Prieto et al., 2022.

5% Budds, 2012, 167-184; 2020, 1-12.

57 Fragkou et al., 2022, 3-19.

5 Oppliger; Hohl; Fragkou, 2019, 3-27.
% Fragkou et al., 2022, 3-19.

% Muioz et. al, 2020, 2-13.
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megasequia afecté de manera dramdtica el acceso
hidrico rural, ya que rapidamente se secaron las fuen-
tes superficiales o subterrdneas, de las cuales depen-
dian tradicionalmente las comunidades rurales y los
comités de Agua Potable Rural (APR)".

Los APR surgen el 1964 con el fin de mejorar la conec-
tividad rural a redes de agua potable, debido a los com-
promisos internacionales en la XII Asamblea de la Salud
en 1959 donde se establecié el abastecimiento de agua
publica como prioridad®. Si bien la implementacién del
sistema ha mejorado y formalizado la conectividad en
estas zonas, la escasez hidrica, entendida aqui como la
falta de disponibilidad de agua producto de la privatiza-
cién del agua y la megasequia, ha generado importantes
dificultades para acceder al agua dentro de los sistemas
de APR®. Los APR no tienen la capacidad de comprar
derechos de agua, pero tampoco maquinaria o infraes-
tructura para profundizar un pozo, por ejemplo, ya que
dependen del Ministerio de Obras Publicas; como no
pueden reaccionar de manera 4gil y auténoma, los APR
quedan muy vulnerables ante eventos extremos, como
una sequia, y su vulnerabilidad ha significado que miles
de personas viven con inseguridad hidrica en las zonas
rurales y agroexportadoras de Chile®.

El caso de Nihue, comuna de
San Pedro de Melipilla

El caso de estudio comprende a lalocalidad de Nihue, en
la comuna de San Pedro de Melipilla, en la Regién Met-
ropolitana de Santiago (Figura 1). La comuna es 100 %
rural y posee alrededor de 9.726 habitantes, de los
cuales 47,2 % son mujeres®. En San Pedro de Melipil-
la predomina la produccién de frutillas y la actividad
agroindustrial dedicada a la crianza intensiva de aves y
cerdos?. En toda la comuna unas 1.500 familias se abas-
tecen con agua mediante APR, todas afectadas por la
escasez hidrica®. Algunos de los APR afectados se ubi-
can en las localidades de El Prado, Loica, Los Culenes,
Corneche, el Yali, y Nihue®. En esta dltima localidad,

8 Nicolas Artero et al., 2022, 1-25.

%2 Villarroel, 2012.

53 Oppliger; Hohl; Fragkou, 2019, 3-27.

64 Pérez Hernandez, 2022.

5 Fragkou et al., 2022, 3-19.

% |nstituto Nacional de Estadisticas, 2017.
67 llustre Municipalidad de San Pedro, 2020.
% Rojas et al., 2015.

% |lustre Municipalidad de San Pedro, 2019.
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muchos de los vecinos reclaman que no tienen agua
para cocinar, ni para el uso diario, y el APR es su tinica
fuente de abastecimiento.

La localidad de Nihue estd situada en una cuenca
con escasa recarga hidrica puesto que no cuenta con
escurrimiento superficial, de modo que en los tltimos
afios se la ha identificado como una de las comunidades
con mds problemas de sequia en la zona central™. El
sistema hidrico que sirve a la comuna son Lo Chacén,
la cuenca exorreica de El Yali y sus afluentes (Nihue,
Loica, San Vicente, San Pedro y El Prado). Las napas
subterrdneas tienen un bajo rendimiento (0,2 1/s) y
respecto a la capacidad de las norias, estas se ven incre-
mentadas en las cercanias de los afluentes del Estero
El Yali, con rendimientos del orden de los 0,5 1/s7". En
este contexto, el sistema de Agua Potable Rural (APR)
de la localidad de Nihue operaba continuamente 192
arranques a través de pozos, abasteciendo a 900 famil-
ias™. Sin embargo, en 2017, tras un periodo prolongado
de sequia, se evidencié una disminucién en la recarga
del acuifero que alimentaba el sistema de pozos, lo que
obligé a la directiva del APR a implementar medidas de
racionamiento”.

Dentro de las medidas adoptadas por la APR entre
2017 y 2019 se establecieron cortes de suministro al
mediodfa, y posteriormente se dividié el suministro
por sectores. Finalmente, se implementé un corte dia-
rio desde las 20:00 hasta las 8:00 horas. Esta situacion
persistié hasta marzo de 2020, cuando con la llegada de
la pandemia, las autoridades del Municipio y la Gober-
nacién Regional, en apoyo al APR, optaron por la com-
pra de 50 m® diarios a una empresa externa (Coopagua),
para garantizar el cumplimiento de las normas sanita-
rias. Ademas, la empresa Agrosuper, doné 20 m* diarios.
En total 70.000 litros al dia comenzaron a ser traslada-
dos desde estas empresas hacia el estanque de acumu-
lacién de la APR a través de 1 tracto rampla aljibe de
capacidad de 35.000 litros y 2 camiones aljibe con capa-
cidad de entre 10.000 y 15.000 litros™. Dado que este
servicio externo operaba solo de lunes a sabado, algu-
nas familias han implementado estrategias alternativas
para asegurar el suministro durante toda la semana,
como la construccién de pozos propios y la compra de
infraestructura para almacenamiento.

0 Alaniz, 2016, 42-53.

™ Salas, 2017, 27-42.

72 [lustre Municipalidad de San Pedro, 2021, 37.

78 [lustre Municipalidad de San Pedro, 2022, 56-57.
™ |lustre Municipalidad de San Pedro, 2021, 37.
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Figura 1. Localidad de Nihue en la comuna de San Pedro de Melipilla

NIHUE, COMUNA DE SAN PEDRO DE MELIPILLA, REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO, CHILE

&3 Comuna de San Pedro de Melipilla
&7 Nihue
@ Agua Potable Rural
* Localidades
— Red vial
Red hidrografica

Fuente: elaboracion propia (2024).

Aun cuando las medidas implementadas por el APR
comienzan en 2017, estas se enmarcan en una historia
mas extensa de escasez hidrica en la comuna, asociada a
la demanda intensiva de agua de las agroindustrias que
llegan a San Pedro en 19947. Estas empresas, en 2008,
posefan derechos de aprovechamiento de agua para
extraer 1.600 1/s del acuifero El Yali, cuya capacidad
de recarga de 2.031 I/s ya era menor a una demanda
total de 2.281 1/s7. Actualmente, los DAA en San Pedro
se distribuyen en un 73,2 % para uso de riego, 18,5 % sin
uso definido, 7,5 % para otros usos y un 0,8 % para uso
doméstico y saneamiento”. Esta disparidad en la dis-
tribucién de los derechos de agua, junto con la mayor
capacidad econdémica y tecnoldgica de las agroindus-
trias para construir pozos profundos, ha generado una
competencia desigual con los APR de la comuna’. Esta
situaciéon ha desencadenado un creciente conflicto
dentro del territorio, producto de la disminucién sis-
temdtica del acceso al agua por parte de los poblado-
res locales, afectando el desarrollo de produccién de

s Bustos y Garcia, 2007.

" llustre Municipalidad de San Pedro, 2022, 31.
" llustre Municipalidad de San Pedro, 2022, 57.
8 Rojas et al., 2015.
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frutillas en pequenos agricultores, generando una cri-
sis de empleabilidad, asi como inseguridad hidrica en
distintas localidades de la comuna™.

Impactos en el abastecimiento
de agua doméstica producto de
la escasez hidrica en Nihue

En esta seccién analizamos cémo los problemas de abas-
tecimiento de agua generan nuevos costos econémicos
para los hogares de Nihue, e implican tareas domésti-
cas adicionales para las mujeres, por lo que aumenta
el tiempo que dedican en la gestién y los cuidados del
agua potable. Finalmente, abordamos los costos en su
salud fisica y mental asociados a la inseguridad e incer-
tidumbre que provoca el abastecimiento por camiones
aljibe. A través de las entrevistas realizadas, se exploré
la percepcién de las mujeres en relacién a la calidad,
continuidad y cantidad del agua en el hogar. En rel-
acion a las condiciones organolépticas del agua, no se

" Salas, 2017, 27-42.
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identificaron problemas vinculados al olor. Sin embar-
g0, 7 de las 13 entrevistadas evaluaron el sabor del agua
como de calidad media, una de ellas comenta que “no
es muy agradable, tiene sabor a cloro”. Asimismo, 4 de las
13 entrevistadas evaluaron el sabor como de mala cal-
idad, comentando qué “el sabor del agua es horrible” y 2
de las 13 entrevistadas comentaron que no tenian prob-
lemas en relacidn al sabor del agua. Esta percepcién se
complementa con problemas de transparencia, identi-
ficados por 6 de las 13 entrevistadas, quienes sefialaron
que al abrir la llave “de primera sale blanca y después de
10 minutos se pone transparente” o que “el agua era como la
bebida limdn soda y después se iba aclarando”.

Costos econdmicos en el
contexto de escasez de agua

En la APR de Nihue, cada socio tuvo que realizar un
pago inicial Gnico de $80.000 por el medidor de agua.
Adicionalmente, existe una tarifa fija que debe pagarse
mensualmente con un costo de $5.000. A esta tarifa fija
se suma el costo mensual segin la cantidad de agua uti-
lizada, que en los hogares de las entrevistadas fluctda

entre los $5.000 y $20.000. Ademas de los gastos rela-
cionados con el sistema de agua potable rural, los ho-
gares también se ven afectados por costos adicionales
debido a la escasez. Esto incluye la compra de sistemas
de almacenamiento de agua, como estanques, para ase-
gurar un suministro continuo cuando se presentaron
interrupciones en el servicio (Figura 2). El costo de con-
tar con un sistema de almacenamiento en casa varia
segun la cantidad de integrantes del hogar, implicando
un costo desde $40.000 para una capacidad de 500 li-
tros, hasta $80.000 para un estanque de 1. 000 litros y
hasta $100.000 para uno de 2.000 litros. Ademads, para
asegurar el funcionamiento de los estanques se requi-
ere la compra de una bomba de agua, que puede tener
un valor de entre $30.000 y $40.000 segiin su tamario.
Algunos hogares compran una bomba con Hydropack,
que aumenta la presién del agua almacenada y tiene un
costo aproximado de $100.000. Asimismo, los estanques
deben limpiarse mensualmente, lo que implica un costo
de entre $1.000 y $3.500 pesos en productos de limpieza.

Finalmente, la compra de agua embotellada para
cocinar y beber se considera un costo escondido. Esto se
debe a la desconfianza que algunas personas tienen con
respecto al sabor del agua que reciben sus hogares y sus

Figura 2. Estanques donde se almacena el agua, localidad de Nihue, Chile

Fuente: elaboracién propia (2021).
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posibles efectos en la salud. Una de las entrevistadas
sefialé “no confio en el agua del grifo porque a veces viene
con mucho cloro, asi que para cuidar de mi madre prefiero
usar esta agua embotellada”. El costo mensual promedio
de agua embotellada en los hogares es de $10.000, aun-
que este monto puede variar dependiendo del tamano
del hogar y sus miembros. El costo familiar mensual
promedio mds bajo es $3.000 pesos y el mds alto es de
$ 24.000 pesos. La mayoria de las mujeres entrevista-
das mencionan que compran garrafones de 20 litros y
solo algunas compran bidones o botellas de 5 litros o
1.6 litros.

En sintesis, los hogares han tenido costos Gnicos por
el medidor, la compra de estanques y bombas de agua
que totalizan aproximadamente $260.000 (Tabla 3). Adi-
cionalmente, hay costos mensuales por cargo fijo, tarifa
promedio mensual, productos de limpieza y compra de
agua embotellada sumando cerca de $27.500 al mes. La
comparacién revela que los gastos mensuales resultan-
tes de la escasez (almacenamiento y compra del agua)
son de $12.500 al mes; casi duplicando el gasto mensual
promedio de $15.000 de la cuenta de agua, lo que repre-
senta un aumento del 83 % de costos econdmicos para
los hogares rurales en Nihue debido a la escasez hidrica.

Costos de tiempo en el contexto
de la escasez de agua

La escasez de agua ha generado un costo en el tiempo
de las mujeres, dado que destinan parte de su dia a dia
al almacenamiento de agua y a la limpieza de estanques.
De las entrevistadas, 7 mujeres sefialaron pasar 30
minutos a la semana almacenando agua en estanques,
mientras que 3 dedicaron 2 horas a la semana a esta tar-
eay 2 dedicaron 1 hora; 1 entrevistada no asigné horas
ya que no tenfa un estanque. En cuanto a la limpieza de
los estanques, 6 mujeres dedican alrededor de 30 minu-
tos por semana; 3 dedican 40 minutos como minimo,
mientras que 2 dedican quince minutos cada semana.
Junto con lo anterior, las entrevistadas describen
que la escasez de agua las ha obligado a recurrir a diver-
sas estrategias para llevar a cabo sus actividades dia-
rias, lo que resulta en una mayor dedicacién de tiempo
a tareas domésticas y de cuidados. Una de las mujeres
entrevistadas menciond al referirse a las tareas domés-
ticas que: “toma mds tiempo debido a la falta de agua, espe-
cialmente los domingos cuando nos quedamos sin agua; sale
muy poca” Ante esta situacién, algunas optan por dejar
los platos sucios hasta el lunes y programar el lavado de
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Tabla 3. Costo promedio para el abastecimiento de agua
doméstica para un hogar de 4 personas en la localidad de
Nihue (en pesos chilenos, CLP)

Costos del servicio de agua potable rural

Unicos Mensuales
Medidor $80.000 X
Cargo Fijo X $5.000
Cuenta de agua X $10.000

Costos indirectos

Unicos Mensuales
Compra de estanque $80.000 X
Bomba $100.000 X
Limpieza del sistemade X $2.500
almacenamiento

Costos Escondidos

Unicos Mensuales
Compra de agua embo- X $10.000
tellada
Total 260.000 27500

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas, considerando el valor
promedio de respuestas obtenidas.

ropa del lunes a sdbado, aunque destacan la incomodi-
dad que esto conlleva, ya que trabajan en la semanay su
unico dia libre es el sdbado y el domingo:

“Aunque quiera lavar el dfa domingo no puedo, igual
es fome porque ahora voy a entrar a trabajar y a vec-
es igual me toca trabajar los sdbados y el dia domingo
uno se dedica a la casa, hacer aseo bien y no puedo
lavar por el agua”.

Ademds, algunas entrevistadas sefialan que para
ahorrar agua prefieren no utilizar electrodomésticos
e infraestructuras que demandan volimenes de agua
mayores a lo que puede destinar el hogar:

“Todavia no ocupo la lavadora automatica completa, o
sea, a pesar de que ahora tenemos mds agua, no hemos
estado ocupando el agua a destajo, no podemos”.

“Al bebe uno tiene que estarlo duchando, yo no lo
hago con la ducha, sino que, en una fuentecita, en una
bafiera junto su agiiita y lo bafio, y después esa agiiita
cuando se enfria se la hecho a las plantas”.

En relacidén a esto ultimo, las entrevistadas sefiala-
ron que deben dedicar mds tiempo para acceder al agua
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y deben adaptar sus tareas domésticas cuando surgen
cortes de agua. Como veremos en el siguiente apartado,
esta situacién impacta su salud. Por ejemplo, una entre-
vistada expresa preocupacién por usar demasiada agua
al lavar los platos. También se ven obligadas a ajustar
sus métodos para lavar la ropa, buscando utilizar menos
agua, mientras algunas optan por utilizar lavadoras
antiguas o enjuagar la ropa por separado para reducir
el consumo. Todo esto, implica un aumento en la canti-
dad de tiempo destinada a la organizacién del agua en
el hogar, como también, un aumento en las cargas de
trabajo doméstico y de cuidados.

Costo en la salud fisica y emocional
en contextos de escasez

La escasez de agua impacta los cuerpos y la salud de las
mujeres entrevistadas. Ellas sefialan incomodidades
fisicas, como el dolor de espalda o en las articulaciones.
Esto se debe a la necesidad de llevar a cabo tareas adi-
cionales, como lavar la ropa a mano en lavaderos, lo que
aumenta la carga fisica y contribuye a estas molestias,
como menciond una entrevistada:

“Me canso de hecho, porque habia que estar enjua-
gando en un lavadero que tengo ahf (...) ademds que
yo trabajo cortando frutillas, entonces para mi es una
lata venir y llegar a lavar, porque yo tengo tres nifios
entonces igual era arduo el trabajo y me cansé de eso,
por los dolores de espalda que me daban después”.

Ademds del dolor de espalda que resulta de la falta de
agua, hay otro costo para la salud que es la higiene. Una
entrevistada sefialé “hay personas que tienen que reco-
ger agua en recipientes para bafiarse”. Esto se sefiala mas
intensamente por las mujeres que han llegado reciente-
mente a la zona, quienes contrastan estos eventos con
otros momentos de su vida en dénde no vivian proble-
mas cotidianos vinculados a la falta de agua. Ademas de
mantener la higiene personal, el agua puede propor-
cionar otros beneficios para la salud, incluida la relaja-
cidn, situacién que algunas entrevistadas sefialan como
un uso restringido en su hogar. Una de ellas coment?:
“antes nosotros teniamos tina y remodelamos nuestro bario
y sacamos la tina porque no nos servia, si nunca la podiamos
llenar". Estos eventos no solo afectan la salud fisica, sino
que también conllevan un costo emocional, como lo
demuestran los frecuentes relatos del impacto negativo
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experimentado por las entrevistadas cuando no hay
agua en sus hogares.

Las preocupaciones relacionadas con la falta de agua
que enfrentan las mujeres estdn vinculadas a diversas
preocupaciones sobre el futuro, marcado por una cons-
tante incertidumbre debido al suministro intermitente
de agua. Aunque al momento de realizar las entrevis-
tas recibian agua seis dias a la semana, la estabilidad
de este suministro era considerada incierta, lo que se
expresa en relatos de preocupacién y miedo con res-
pecto a posibles restricciones en sus actividades. Tam-
bién es importante sefalar el sentido de injusticia e
indefensién derivado de la desigualdad en el acceso al
agua, especialmente cuando algunas de las entrevista-
das sefialaron las grandes cantidades de agua que uti-
lizan algunas actividades productivas de la zona, tales
como plantaciones de frutales o la cria intensiva de ani-
males, mientras que otras personas luchan por obtener
agua suficiente para consumo y saneamiento.

Adicionalmente, las entrevistadas senalaron que la
falta de acceso al agua no solo afecta las actividades dia-
rias, sino que obstaculiza las oportunidades para mejo-
rar su calidad de vida y mantener la agricultura familiar
campesina:

“Tenfa pensado hacer mi jardin, estuve juntando tier-
ra pero no pude porque mi arrendatario me dijo que
no hiciera jardin por el tema del agua (...) es que me
gusta el jardin, me gustan las huertas, criar aves, me
gusta el campo, soy del campo”.

“Cuando voy a Melipilla y veo lechuga, tomate y de
todo, me da rabia porque no puedo traer esas cosas, es
mejor plantar porque eso sirve para el consumo aqui
en la casa”.

La falta de agua limita la posibilidad de tener jardi-
nes y huertos. En consecuencia, afecta directamente
la calidad de vida y en la soberania alimentaria de las
mujeres rurales, con fuertes efectos en aquellas que
enuncian una vocacién campesina. En sintesis, la esca-
sez hidrica y sus impactos en el sistema de agua potable
generan costos significativos para las mujeres. Esto se
manifiesta en la necesidad de almacenar y mantener
agua limpia, el aumento de responsabilidades y tiempo
dedicado a tareas relacionadas con el agua, asi como los
efectos negativos en la salud fisica y emocional debido
ala disminucién en el consumo de agua y los sentimien-
tos negativos asociados a la situacién de escasez.
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Conclusiones

En este articulo indagamos en los costos que implicd
para los hogares de una pequefia comunidad rural chile-
na adaptarse al abastecimiento de agua doméstica por
camiones aljibe, una vez que sus fuentes tradicionales
de agua se disminuyeron drasticamente. Nos aproxima-
mos a los “costos asociados al acceso al agua domésti-
ca” de una manera critica e integral, que combina una
propuesta de OMS y UNICEF con consideraciones sobre
el trabajo doméstico feminizado que surgen de la lit-
eratura de ecologia politica feminista. En primer lu-
gar, ampliamos la definicién de los costos econémicos,
tradicionalmente centrada en la cuenta mensual del
agua, para considerar los costos econémicos escondi-
dos (como la compra mensual de agua embotellada)
e indirectos (costos ocasionales de mantenimiento o
infraestructuras). En segundo lugar, nos basamos en
la literatura de EPF para considerar como costos adi-
cionales: el tiempo invertido en las labores necesarias
para abastecerse con agua (acarrear y almacenar agua,
o limpiar el estanque); y los impactos negativos a la sa-
lud fisica y mental de las personas que viven con abas-
tecimiento de camiones aljibe, especialmente las que se
encargan de las tareas domésticas.

Mediante entrevistas semi-estructuradas, descubri-
mos que el abastecimiento por camiones aljibe implica
problemas tanto en la calidad del agua, como su canti-
dad y la continuidad del servicio. La mala evaluacién de
las caracteristicas organolépticas del agua (olor y sabor
a cloro, turbiedad) obliga a los hogares a recurrir a la
compra de agua embotellada para el consumo directo de
agua, algo que aumenta el gasto mensual de una familia
de 4 personas por 83 %, en comparacién con la cuenta
del agua. Este dato demuestra la importancia de calcu-
lar de manera integral y realista los gastos asociados
al acceso al agua doméstica, puesto que la dimensidén
econdmica es clave en el momento de evaluar la segu-
ridad hidrica o el derecho humano al agua. Segundo,
la inestabilidad del servicio y su discontinuidad impli-
can dificultades para realizar tareas domésticas, ade-
mds de generar tareas adicionales, como es la limpieza
del estanque para las casas que cuentan con uno. Esta
situacién precisa de una mayor dedicacién de tiempo
para acceder al agua y por ende para realizar labores
domésticas y de cuidados, algo que también impacta
negativamente la salud fisica de las entrevistadas.
Finalmente, esta situacién genera graves impactos en
la salud mental de las personas ya que afecta su calidad
de vida, sus modos de subsistencia, y sus oportunidades
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de desarrollo, sumada a la incertidumbre sobre el abas-
tecimiento de agua en el futuro.

Nuestros resultados confirman los resultados de
previos estudios a lo largo de Chile y América Latina,
que demuestran que las mujeres rurales son las que mas
sufren por inseguridad hidrica especialmente cuando
convergen procesos de comodificacién del agua, con-
textos de economias extractivistas, y los impactos del
cambio climatico. Contribuimos de esta manera a la
literatura sobre agua y género en contextos rurales, y
avanzamos los trabajos de EPF indagando en los costos
que deben asumir las mujeres que viven bajo escasez
hidrica. El hecho que estos costos estdn asociados al
abastecimiento por camiones aljibe es de suma relevan-
cia, ademds, dada la importancia que tiene este tipo de
abastecimiento para comunidades rurales y periurba-
nas a lo largo de América Latina, mientras en Chile ha
pasado de ser una solucién de emergencia a una estra-
tegia institucional para la adaptacién al cambio clima-
tico y la escasez hidrica. En la misma linea, nuestro caso
revela como las estrategias estatales para asegurar el
consumo humano de agua, cuando son homogéneas
y se basan en nuevos negocios alrededor del agua, no
logran captar las complejas relaciones que tenemos con
el agua, son precarias, implican nuevos costos familia-
res y personales, y no garantizan la seguridad hidrica
de los hogares que abastecen.

Una de las debilidades del estudio es que no logra
captar la compleja realidad de las comunidades que
viven en escasez hidrica; si bien nuestro foco han sido
las personas mds expuestas a los costos estudiados, las
mujeres cuidadoras del hogar, la escasez de agua y los
problemas de los sistemas de abastecimiento hidrico
impactan a toda la poblacién. En este sentido, recono-
cemos que nuestro estudio no logra hacer un andlisis
interseccional ni reflejar las complejas expresiones del
género, debido a su cardcter exploratorio y las condicio-
nes de pandemia durante su realizacidn, pero esperamos
poder ampliarlo en el futuro. Al reflejar las maltiples
cargas enfrentadas por las mujeres debido a la escasez
de agua, destacamos la necesidad de que las politicas
publicas incorporen valoraciones que vayan mas alla de
los aspectos financieros, para lograr el disefio de medi-
das de adaptacién mas realistas, efectivas y equitativas
en torno al derecho humano al agua y hacia el fortale-
cimiento de la seguridad hidrica en el marco del cam-
bio climatico. De esta manera, hemos proporcionado un
panorama mds preciso para la creacién de estrategias
que reflejen y aborden las auténticas necesidades de los
hogares y mujeres de las dreas rurales en Chile.
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