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water and landscape

/7= AGUAy TERRITORIO

RESUMEN

Partiendo de un marco tedrico que combina la ecologia
politica urbana y el concepto de préctica social, esta investi-
gacidn tiene como objetivo revelar las alternativas del sum-
inistro de agua en la ciudad de Medellin mediante el analisis
de las intersecciones entre las practicas del agua institucio-
nales, en las margenes y las auténomas a partir del afio 2008
al 2024, Se presta especial atencién a las periferias urbanas y
al papel desempefiado por los movimientos de justicia hidri-
ca. Los resultados apuntan al potencial emancipador de las
précticas del agua heterogéneas en las que participan tanto
profesionales expertos de la empresa de servicios puablicos
como actores locales del territorio que combinan enfoques
sociotécnicos creativos para ampliar el suministro de aguay,
al mismo tiempo, dejan espacio para la politica de servicios
publicos y la autonomia comunitaria.

PALABRAS CLAVE: Practicas del agua, Alternativas socio-publicas del
agua, Movimientos por la justicia hidrica, Derecho al agua, Ecologia
politica.

ABSTRACT

This research engages with theories of urban political
ecology and social practice with the objective of revealing
socio-public water alternatives in the city of Medellin by ana-
lyzing the intersections between institutional, at the margins
and autonomous water practices through time. Close atten-
tion is placed on the urban peripheries, and the role played
by water justice movements. Results point to the emanci-
patory potential of water practices involving heterogeneous
practitioners that put together creative sociotechnical
approaches for extending water provision while concur-
rently bearing space for public-based utility policy and com-
munity autonomy.

KEYWORDS: Water practices, Socio-public alternatives for water, Water
justice movements, Right to water, Political ecology.

Alternativas de abastecimento de agua em
Medellin, Colombia: intersecgao de praticas
institucionais, marginais e autonomas

RESUMO

Partindo de um marco tedrico que combina a ecologia politica
urbana e o conceito de prética social, esta pesquisa tem como

objetivo revelar as alternativas de abastecimento de 4gua na
cidade de Medellin através da andlise das intersecGes entre
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as préticas de dgua institucionais, marginais e auténomas de
2008 a 2024. Especial atencdo é dada as periferias urbanas e
ao papel desempenhado pelos movimentos de justica hidrica.
Os resultados apontam para o potencial emancipatério das
préticas de dgua heterogéneas envolvendo tanto profission-
ais especializados da empresa de servigos publicos quanto
atores locais do territério que combinam abordagens soci-
otécnicas criativas para expandir o abastecimento de dgua e,
ao mesmo tempo, deixam espago para a politica de servigos
publicos e a autonomia comunitdria.

PALAVRAS-CHAVE: Praticas de 4gua, Alternativas sdcio-publicas de
agua, Movimentos por justica hidrica, direito a dgua, ecologia politica.

Défis liés a I'acces a I'eau dans les territoires
ruraux et périurbains d’/Amérique latine:
expériences situées et apprentissages face
a la pénurie d'eau

RESUME

Partant d'un cadre théorique combinant I’écologie politique
urbaine et le concept de pratique sociale, cette recherche
vise a révéler les alternatives d’approvisionnement en eau
dans la ville de Medellin en analysant les intersections entre
les pratiques de I'eau institutionnelles, marginales et auto-
nomes de 2008 a 2024, Une attention particuliere est portée
aux périphéries urbaines et au réle joué par les mouvements
de justice hydrique. Les résultats soulignent le potentiel
émancipateur des pratiques de I'eau hétérogenes impliquant
a la fois des professionnels experts de I'entreprise de services
publics et des acteurs locaux du territoire qui combinent des
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approches sociotechniques créatives pour élargir 'approvi-
sionnement en eau tout en laissant place a la politique des
services publics et a 'autonomie communautaire.

MOTS-CLES: Pratiques de I'eau, Alternatives socio-publiques de l'ea,
Mouvements pour la justice hydrique, Droit & l'eau, Ecologie politique.

Sfide sull'accesso all'acqua nei territori
rurali e periurbani dell/America Latina:
esperienze situate e apprendimenti di fronte
alla scarsita idrica

SOMMARIO

Partendo da un quadro teorico che combina I’ecologia po-
litica urbana e il concetto di pratica sociale, questa ricerca
mira a rivelare le alternative di approvvigionamento idrico
nella citta di Medellin attraverso I'analisi delle intersezioni
tra le pratiche idriche istituzionali, marginali e autonome
dal 2008 al 2024. Particolare attenzione viene data alle per-
iferie urbane e al ruolo svolto dai movimenti per la giustizia
idrica. I risultati indicano il potenziale emancipatorio delle
pratiche idriche eterogenee che coinvolgono sia profession-
isti esperti dell’azienda di servizi pubblici sia attori locali del
territorio che combinano approcci sociotecnici creativi per
espandere 'approvvigionamento idrico e, allo stesso tempo,
lasciano spazio alla politica dei servizi pubblici e all’autono-
mia comunitaria.

PAROLE CHIAVE: Pratiche idriche, Alternative socio-pubbliche dell'acqua,
Movimenti per la giustizia idrica, Diritto all'acqua, Ecologia politica.
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Introduccién

Considerada una de las ciudades mas desiguales de Co-
lombia, Medellin presenta marcados contrastes socioe-
condmicos entre sus barrios'. Con casi tres millones de
habitantes, la ciudad se extiende en medio de las mon-
tafias de la cordillera central de los Andes? y a lo lar-
go del rio Aburra-Medellin, formando un angosto valle
densamente poblado. Parte de estos paisajes hidricos®
especialmente los mds altos y escarpados, albergan co-
munidades que han sido desplazadas de sus lugares de
origen, ya sea debido al conflicto armado interno o a
la implementacién de grandes proyectos de desarrollo
en sus territorios. Segun el informe de Medellin Cémo
Vamos* la cobertura de acueducto y alcantarillado en la
ciudad de Medellin se ha mantenido respectivamente
por encima del 95 % y del 90 % desde 2015, llegando en
2020 al 96,8 % y al 95,5 %°. No obstante, estos calculos
se han basado en el nimero de viviendas dentro del pe-
rimetro urbano de la ciudad, excluyendo asi, algunos
barrios situados en las laderas de las montafias como
El Faro.

Garantizar los servicios publicos domiciliarios de
agua en la ciudad de Medellin a lo largo de la historia
ha sido un proceso sinuoso con avances y retrocesos.
Desde la creacién de las Empresas Publicas de Medellin
(EPM) en el afio 1955, uno de los principales retos ha
implicado la ampliacién de los servicios de acueducto
y de energia eléctrica®. Luego, con la promulgacién de
la Ley 142 de 1994, se llevé a cabo una modernizacién
del sector que conllevaba la concepcién del servicio
como industria y del agua como bien econémico’. Con
esta normativa, se empezd a desconectar el servicio de
acueducto a usuarios que incumplian el pago. La pro-
blematica por la desconexién de los servicios publicos
llegé a un momento élgido con el surgimiento de la
Mesa Interbarrial de Desconectados (2009-2010)%, quie-
nes se dedicaron a exigir el derecho humano al agua.
En este contexto, a través de procesos contenciosos,
actores sociales como EPM, entes gubernamentales

' Colombia Reports, 2019.

2 Regi6n geografica ubicada en medio de la Cordillera Central de los Andes.
Administrativamente se encuentra bajo la figura de drea metropolitana,
y comprende 10 municipios antioqueios aglomerados alrededor del Rio
Aburré (o Rio Medellin): Barbosa, Girardota, Copacabana, Bello, Medellin,
Envigado, Itagiii, Sabaneta, La Estrella y Caldas.

% Budds, 2011.

* Medellin Cémo Vamos, 2020.

5 Medellin Como Vamos, 2020.

® Valencia Agudelo, 2010.

" Valencia Agudelo, 2010.

8 Mesa Interbarrial de Desconectados, 2010.
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municipales y movimientos de justicia hidrica, han
empleado diferentes practicas para garantizar la pro-
visién de agua.

Este articulo destaca tres tipos de prdcticas del agua,
las institucionales, en las mérgenes y las auténomas,
que se yuxtaponen o entremezclan a lo largo de los afos
2008 hasta el 2024. Los resultados apuntan al potencial
emancipador de las intersecciones contenciosas de
las prdcticas del agua que, por un lado, implican a pro-
fesionales heterogéneos del agua y a movimientos de
justicia hidrica en el co-disefio de programas de barrio,
poniendo a disposicién enfoques sociotécnicos creati-
vos para ampliar el suministro de agua. Por otro lado,
las disputas entre practicas que subvierten imposicio-
nes institucionales posibilitan el espacio para la auto-
construccién y la autonomia de la comunidad’.

En cuanto a los métodos, se realizd un estudio etno-
grafico, que incluyé investigacién de archivo sobre la
prestacién del servicio publico de acueducto y la pla-
neacién de la ciudad. En ese sentido, se tuvieron en
cuenta documentos, informes y videos producidos por
organizaciones sociales, y la historia de los barrios de la
periferia, especialmente de El Faro. También se rastred
la legislacidn, las sentencias de la Corte Constitucional
e informes ejecutivos de EPM. Con relacién a las fuen-
tes primarias, se realizaron entre los afios 2021 y 2023
cuatro recorridos territoriales con lideres comunitarios
y habitantes del sector. De igual manera, se llevaron a
cabo doce entrevistas en profundidad entre los meses
de mayo y junio de 2020 que incluyeron funcionarios
de EPM, la Alcaldia de Medellin, concejales y lideres
de movimientos sociales urbanos, abogados activistas
y residentes, especialmente de la Comuna 8 Villa Her-
mosa y El Faro, asf como miembros de movimientos por
la justicia hidrica. Por acuerdo, los nombres de los par-
ticipantes permaneceran en el anonimato.

La informacién recopilada de fuentes secundarias
y primarias, incluyendo documentos tedricos, fue sis-
tematizada y triangulada en el software “Nvivo”. Esto
permitié establecer cinco periodos de focalizacién e
identificar las practicas de los diferentes actores. Si
bien la informacién fue exhaustiva, este método tiene
limitaciones. La validez apunta a la transferibilidad,
no a la generalizacién. Ademds, aunque se incluyeron
voces institucionales y comunitarias, fue dificil acceder
a la dindmica interna y percepciones de la empresa de
servicios publicos.

9 Lizcano Caro et al., 2022. Mora Pacheco, 2023. Arias et al., 2025.
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El presente escrito estd dividido en cuatro partes.
La primera expone una breve descripcién del paisaje
hidrico y de la conformacién de los actores de los ser-
vicios publicos. Luego se presenta la seccién tedrica,
seguida de los principales resultados de la investigacién.
Posteriormente, se abre el debate sobre los hallazgos
obtenidos y se finaliza con una seccién de considera-
ciones finales que sintetiza los puntos clave del estudio.

Paisaje hidrico y servicio
publico de agua en Medellin

Atravesando la geografia montafiosa de Antioquia, el
agua en el Valle de Aburra es transportada desde cuen-
cas hidrograficas lejanas hasta tres diferentes embalses
municipales: Piedras Blancas, La Fe y Riogrande II. Lue-
g0, ella recorre por tuberfas cerca de 40 km para llegar
a una de las 13 plantas de tratamiento de agua que EPM
tiene en el valle®™. El 96 % del agua que se consume en
el Valle de Aburra, llega a los hogares desde la planta
de potabilizacién de Manantiales. Esta planta se abas-
tece del Embalse Riogrande II, cuyas aguas provienen
del pdramo de Santa Inés o Belmira. El resto del terri-
torio se abastece con la planta Ayurd cuya agua viene
del embalse La Fe y por ultimo de la planta de Villa Her-
mosa, procedente del Embalse Piedras Blancas!'. Al ter-
minar estos recorridos, este liquido vital discurre por
una compleja red de tuberias hasta 110 tanques y ter-
mina en tres plantas de tratamiento de aguas residua-
les: San Fernando, El Retiro y Aguas Claras (Figura 1y
Figura 2)'2 Las plantas de Aguas Claras y San Fernando
recogen y tratan mds del 84 % de las aguas residuales
de los hogares e industrias del Valle de Aburra®. Estas
infraestructuras constituyen paisajes y relaciones hi-
drosociales que implican a por lo menos cuatro actores
principales en la ciudad de Medellin.

En primer lugar, estd EPM, el grupo empresarial
de servicios publicos domiciliarios mdas importante
de Colombia y de reconocida trayectoria en América
Latina. A lo largo de los afios, EPM ha logrado posicio-
narse en distintos negocios en los sectores de energia,
gas natural, agua potable, aguas residuales, residuos
sélidos y mds recientemente en “nuevas solucio-
nes”. Este grupo empresarial estd compuesto por 47

10 Fundacion EPM, 2020a. EPM, s.f.
T AMVA, 2021.

2 EPM, s.f.

3 AMVA, 2021.
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empresas, entre filiales nacionales y transnacionales en
Colombia y cinco paises de América Latina'. En Colom-
bia, esta empresa presta servicios de acueducto en los
departamentos de Antioquia, Atldntico y Chocd. En
Antioquia abastece a 123 municipios, y en Medellin y el
Area Metropolitana del Valle de Aburra®.

En segundo lugar, estd el Municipio de Medellin,
estrechamente vinculado con EPM, ya que es su pro-
pietario, y cuya relacién estd fundamentada en el
Gobierno Corporativo. El alcalde de la ciudad preside
su Junta Directiva, y tiene entre sus funciones nom-
brar al gerente de EPM*. Anualmente EPM transfiere
al municipio un porcentaje maximo del 30% de sus
excedentes financieros', y en caso de ser requerido la
empresa puede hacer transferencias extraordinarias.
Estas transferencias extraordinarias tuvieron un incre-
mento importante “luego de la transformacién de EPM
en empresa comercial e industrial del Estado en 199772,
La actual administracién estd en cabeza del alcalde
Federico Gutiérrez, y entre las 20 secretarias que hacen
parte del municipio, se destaca la Subsecretaria de Ser-
vicios Publicos Domiciliarios adscrita a la Secretaria de
Gestidn y Control Territorial®.

El tercer actor identificado, conformado por distin-
tas iniciativas organizativas, es el movimiento por la
justicia hidrica en Medellin, que tiene una larga histo-
ria. Segun Veldsquez®, el primer antecedente organi-
zativo en la lucha por el acceso a los servicios publicos
en la ciudad fue la Red de Organizaciones Comunita-
rias (ROC) durante los afios 2002 hasta 2006. Posterior-
mente, surgié la Mesa Interbarrial de Desconectados
(MID) como un movimiento que rechazaba el alza en las
tarifas de los servicios publicos y exigia a través de la
accién colectiva la inclusién de los barrios marginados
de la ciudad. La identificacién de la falta de acceso al
agua en barrios segregados de la ciudad y la mercanti-
lizacién del servicio publico domiciliario como un pro-
blema generalizado en la ciudad permitié el encuentro
de lideres barriales de diferentes zonas y posterior-
mente sirvié para iniciar todo un proceso de organiza-
cién popular y movimiento social?.

Por dltimo, existen varias comunidades periurba-
nas en las montafias de la ciudad (Figura 3). El Faro

* EPM, 2020b.

' EPM, 2021a; 2023.

' EPM, 2015a.

7 Concejo de Medellin, 1997.

'8 Bonilla; Carranza; Furlong, 2013, 13.

19 Alcaldia de Medellin, 2024

2 | ider comunitario. Entrevista, 23 de julio de 2020.
2 Hidalgo Montoya; Restrepo, 2001.
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Figura 1. Limites de cobertura de los servicios puiblicos domiciliarios de EPM en Medellin
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Fuente: Steven Romero con Geoportal Alcaldia de Medellin (2020).

es uno de estos barrios ubicado en la ladera de la  Santa Elena®. El Faro, como muchos otros nuevos
Comuna 8 desde una cota de 1900 a 2060 msnm. Se asentamientos en los bordes urbanos, se levanta en
ubica entre la quebrada La Loca y la quebrada Cho-  zonas consideradas por la administracién municipal
rro Hondo. Limita hacia el norte con el barrio Golon- como de “alto riesgo”, o de “desarrollo incompleto”,
drinas, al occidente con Llanaditas, al sur con Altos
de La Torre y al oriente con el corregimiento de 2 Velasquez, 2013.
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Figura 2. indice de Pobreza Multidimensional por manzanas en Medellin

Indice de Pobreza Multidimensional por Manzana
(IPM) en la Comunas 1, 3,y 8,

. 5
_'COMUNAS | ~wigs
VILLA HERMOSA- 7}

Fuente: Roca-Servat et al, 2021, p. 24.

las cuales tienen dificultades para acceder al servicio
publico de agua. Frente a esta percepcidn adversa, estas
comunidades demuestran el uso paraddjico de este dis-
curso, al evidenciar que en otras dreas de la ciudad con

Aguay Territorio, 30 - pp. 57-79 - Abril - Junio 2026 - Universidad de Jaén (Espaiia)
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las mismas caracteristicas geoldgicas se pueden reali-
zar obras siempre y cuando se haya mitigado, por lo que
mads bien emplean el término de zonas de “alto costo”
para contrarrestar el usado por la administracién
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Figura 3. Limites periurbanos de Medellin

Fuente: elaboracién propia. Julio de 2018.

municipal. Estas comunidades se unen para construir
sus viviendas mientras transforman el paisaje hidrico
en territorios de vida y diversidad.

Ecologia politica urbana (EPU)
de las practicas del agua

Los estudios sobre el agua urbana realizados desde el
campo de la ecologia politica se han interesado por con-
textualizar politica e histéricamente las trayectorias de
las empresas de servicios publicos de agua y su relacién
con la conformacién de ciudades®. Algunos de ellos se
centran en los efectos de la mercantilizacién y privatiza-
cién de los bienes comunes como el agua®. Otros estudios
revelan cémo las ciudades del norte global también ex-
perimentan disparidades y problemas de abastecimien-
to e inclusive de calidad de agua®. Existen aquellos que
exploran las complejas relaciones, enredos y agencias de
diferentes actores en torno a la prestacién de servicios
publicos y sus dindmicas normativas y practicas®. Mas
recientemente, el debate se ha centrado en examinar el
papel del Estado regulador en el suministro de agua, con

23 McDonald, 2018. Furlong, 2015.

24 Budds, 2013. Swyngedouw, 2005.

2 Meehan et al., 2020. Radonic; Jacob, 2021.
% Furlong; Carre; Acevedo, 2017.
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la intencidn de reducir la brecha entre la realidad vivi-
da de la inseguridad hidrica en los hogares, los sistemas
de abastecimiento comunitarios y los modelos estado-
céntricos que se plantean para solucionarlos?.

En cuanto a la literatura especifica sobre los servi-
cios publicos de acueducto en Medellin, autores como
Bonilla et al®, han construido una base de datos his-
térica que recopila la informacién financiera de EPM
desde su creacién en 1955 hasta 2010. Otro aporte sus-
tancial, serfa el de Lépez?, cuyos andlisis arrojan luz
sobre los servicios de acueducto en Medellin desde una
perspectiva de la EPU. Los estudios también apuntan
hacia el proceso de privatizacién o corporativizacién
de EPM, operando cada vez bajo légicas més cercanas
a las del sector privado, que también fueron adopta-
das por la Ley 142 de 1994, y la transnacionalizacién
de la empresa, implicando a su vez una mayor presién
y dominacién del agua®. EPM, segtin Lépez*, pasé por
dos cambios que marcaron su transformacién. Primero,
muté de Empresa Municipal a Empresa Industrial y
Comercial del Estado, y segundo, en 2010 transnaciona-
lizé sus operaciones. La investigacién ubica a EPM en

21 Jepson et al., 2021. Empinotti et.al., 2021.
28 Bonilla; Carranza; Furlong, 2013.

2 Lépez, 2015; 2016.

30 Cuervo, 2005. Furlong, 2015. Lépez, 2016.
31 Lépez, 2015.
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una situacion paraddjica. Por un lado, se ha expandido
con éxito a otras zonas geograficas, reportando ingre-
sos muy altos y una importante cobertura de acueducto
en Medellin. Por el otro, en el Valle de Aburrd aumenta
el nimero de familias desconectadas o con el servicio de
acueducto suspendido por falta de pago y quienes viven
en zonas catalogadas como de alto riesgo son excluidos
de este servicio poniendo en peligro su derecho a una
vida digna y saludable.

Sin embargo, es importante mencionar que la
empresa ha sido elogiada nacional e internacionalmente
por la eficiencia y calidad de sus servicios®, y sus pro-
yectos “tienen objetivos tanto comerciales como socia-
les™, Por ejemplo, en trabajos anteriores*, encontraron
que en general, antes de la Ley 142 de 1994, EPM no des-
conectaba las conexiones clandestinas. En ese sentido,
Furlong et al*® recomiendan tener en cuenta la agencia y
las acciones cotidianas de los diferentes actores respon-
sables de la gestidn del agua, con el propésito de llevar
los andlisis més alld de las dicotomias, y enfocarse en
una perspectiva ética y pragmatica. Desde un enfoque
subalterno, esta investigacidn, siguiendo a Botero-Mesa
y Roca-Servat®* comprende el potencial alternativo de
enmarcar el derecho al agua a partir de las practicas
cotidianas de aquellos en situacién de vulnerabilidad,
en lugar de basarse en grandes discursos basados en el
desarrollo y en engafiosas promesas de crecimiento eco-
némico corporativo. En ese sentido, este estudio presta
atencién a las practicas cotidianas con todas sus com-
plejidades sin perder de vista los aspectos criticos de las
estructuras econdémicas y politicas.

La préctica se entiende, en didlogo con los postu-
lados de Foucault, De Certeau y Rivera-Cusicanqui”,
como el arte de saber-poder-hacer en torno al agua,
pero desde una perspectiva decolonial teniendo en
cuenta las alternativas que se encuentran encubiertas
por formas establecidas de pensar y observar. En este
sentido, es importante exponer los mecanismos del
orden disciplinario y, al mismo tiempo, revelar las prac-
ticas clandestinas. El sistema urbano pretende sofocar y
regular estas “practicas microbianas, singulares y plu-
rales”, pero ellas viven multiplicando la ilegitimidad,
formando y evocando organizaciones de vigilancia,

32 L6pez, 2015.

¥ Furlong, 2015, 202.

3 Gonzalez, 1988. Furlong, 2013.

% Furlong; Carre; Acevedo, 2017.

% Botero-Mesa; Roca-Servat, 2019; 2020.
37 Rivera-Cusicanqui, 2018.
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comprendiendo modos cotidianos y astucias clandes-
tinas®. Por tanto, las practicas combinan maniobras
estratégicas desde lugares de fortaleza, con encuentros
tacticos desde lugares de ocupacién momentdnea®.

La indeterminacién vivida por multiples poblacio-
nes en ciudades como Medellin ofrece la oportunidad
mds obvia con respecto a la resistencia popular y al
mismo tiempo el ajuste a la racionalidad tecnocratica
y la planificacién urbana moderna, no como una res-
puesta de oposicién sino de redisefio de la practica
institucional a través de procesos emancipatorios con-
tenciosos. Procesos que no conducen ni al empobreci-
miento de la sociedad ni a la devastacidn ecoldgica®,
sino que concientizan sobre la posibilidad de alterna-
tivas sociotécnicas que incorporan consideraciones
normativas socio ecoldgicas que tienen lugar bajo dis-
tintos modos politicos de practica. En consecuencia,
la practica implica transgresién, cuya incertidumbre
radica en su total dependencia de la ley que serd vio-
lada. Tales practicas transgresoras, como mencionan
Furlong et al" estdn por todas partes en las zonas
urbanas. En este caso, en las conexiones no reguladas,
la alteracién de los contadores, la aplicacién selectiva
de multas, los arreglos sociotécnicos creativos intro-
ducidos por los profesionales de los servicios publicos,
los esfuerzos por parte de los usuarios marginados por
defender sus derechos, etc.

Siguiendo este hilo de pensamiento, identificamos
tres formas de préctica: institucional, en las margenes y
auténoma. Las prdcticas institucionales son aquellas rea-
lizadas por la empresa de servicios publicos, EPM, y/o
garantizadas por el aparato estatal, en el contexto de
politicas contradictorias, como la legislacién del servi-
cio publico de agua, las regulaciones orientadas al mer-
cado y el cumplimiento del Estado Social de Derecho y
los derechos humanos. Se reflejan en las normas, leyes,
organizaciones, instituciones y formas de conducta
dominantes. Las prdcticas en las mdrgenes son aquellas
que se encuentran en la interseccién entre las practicas
institucionales y las précticas auténomas del agua. Se
sittian en las fronteras de lo oficial y lo no oficial, de lo
legal y lo ilegal, de las relaciones formales e informa-
les. Y las prdcticas auténomas son las que van mas alla
de los poderes institucionales hegeménicos, empren-
diendo acciones clandestinas, no oficiales, liberadoras y

3 De Certeau, 1984.

3 Furlong et.al., 2019.

4 Frey; Schaupp; Wenten, 2021.
4 Furlong et al., 2019.
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autoconstruidas para garantizar el acceso comunitario
al agua. Estas ultimas las llevan a cabo sobre todo las
comunidades periurbanas.

Practicas de suministro urbano de
agua en Medellin a lo largo del tiempo

Los periodos de tiempo que se presentan a continuacién
(Figura 4) son producto de la codificacién cualitativa de los
datos, que permitié clasificar cada afio y agrupar fenéme-
nos sociales similares en marcos temporales especificos.
Asi, los afios comprendidos entre 2008-2011 se caracterizan
por una expansion urbana no planificada y una necesidad
de suministro de agua cada vez mayor. Se reactivan vie-
jos movimientos sociales y nacen otros nuevos para rei-
vindicar el derecho humano al agua. El segundo periodo,
2012-2014, coincide con el inicio del gobierno municipal de
Anibal Gaviria, durante el cual el foco se centrd en ela-
borar politicas institucionales para demarcar el ordena-
miento de la ciudad, culminando con la publicacién del
Plan de Ordenamiento Territorial (POT) de 2014. Bajo esta
l6gica, los afos siguientes entre 2015-2018, se incrementan
las acciones del movimiento y la comunidad por la for-
malizacién de la vivienda. En el cuarto periodo, 2019-2022,
se caracteriza por diferentes crisis como la pandemia del

COVID-19, la agudizacién de la pobreza y la persistente
expansion demografica. Finalmente, el periodo entre 2023
2024, se distingue por una reafirmacién de la trascendencia
de las autonomfas en el trasegar de los barrios de las lade-
ras. A continuacion, se ofrece una descripcién detallada de
cada periodo, donde se explican cémo se interrelacionan
los tres tipos de précticas de provisién de agua.

Periodo 2008-2011: expansion urbana y
movimiento de exigencia de derechos de agua

Durante este periodo Medellin fue receptora de un
gran nimero de migrantes desplazados, quienes a pul-
so de précticas auténomas® forman nuevos barrios.
Estos nuevos asentamientos fueron calificados, segiin
las instituciones estatales, como “zonas de alto ries-
go” geografico y social, y por lo tanto, se les negé la
autorizacién para formalizarse a través de la inversién
publica. Carentes de energia y de servicios de agua y al-
cantarillado, los habitantes locales encontraron, a tra-
vés de la solidaridad y de actividades colectivas como el
“convite”®, formas de unirse para resolver diferentes
problemas*. Un ejemplo, de estas practicas auténomas,
puede ilustrarse a través del acueducto comunitario El
Faro. Este sistema de infraestructura artesanal de abas-
tecimiento de agua fue autoconstruido hace mas de 30

Figura 4. Cronologia. Principales acontecimientos de cada periodo
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ciudad sin servicio de agua.
*EPM: universalizando los
servicios publicos.

*2014: Se publica el POT.
Programa piloto de Jardin
Circunvalar y Cinturén Verde.

de pago mas favorables
para el resto.

*2020: Conexiones por la
vida.

*2023: Estudio y disefio
Conexiones por la vida.

*2024: Se espera instalacion
acueducto y alcantarillado por
EPM.

2 Velasquez, 2015. Gomez, 2021.

4 “Convite” es una reunion informal de individuos, grupos y organizaciones
sociales cuando las condiciones materiales lo requieren. Buscan mediante
la accién colectiva, satisfacer necesidades bésicas insatisfechas.

4 Carvajal y Velasquez, 2018.
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afios, canalizando agua no tratada de la quebrada “La
Castro”® (Figura 5). Tuvieron que pasar afios para que
en el 2008 la Corte Constitucional adoptara la Sentencia
C-1189/08% que posibilitara la inversién del Estado en
estas zonas.

Ante la exigencia por el derecho humano al agua de
estas poblaciones, EPM implementé diversos progra-
mas. Por un lado, inicié en 2005 las “Brigadas Comu-
nitarias para la Mitigacién de Riesgo” (BCMR). Este
programa comenzd como una prdctica en las mdrgenes
en la que los empleados de EPM participaron en esta
iniciativa primero de manera voluntaria, y posterior-
mente, de manera institucional”. El BCMR identificd
sectores vulnerables y articulé actividades técnicas,
sociales y pedagdgicas en esas dreas. Entre sus estrate-
gias de formalizacidn, retiraron conexiones irregulares
e instalaron nuevas con materiales estandar. Este pro-
grama estimul la articulacién interinstitucional y una
dindmica social con las comunidades ubicadas en zonas
de alto riesgo no recuperables®.

Por otro lado, en 2008 el Area Metropolitana de Ges-
tién del Agua de EPM desarrollé el Proyecto de Gestion

Integral del Agua no Contabilizada (GIANC) cémo prdc-
tica institucional para controlar el incremento de agua
no contabilizada que se habia presentado desde 2006%.
Este proyecto buscaba reducir las pérdidas de agua con
campafias que promovieran su uso racional. Ademads,
considerd diversas estrategias, como la normalizacién
de clientes fraudulentos, la eliminacién de servicios
clandestinos y otras dirigidas a clientes que viven en
sectores periurbanos, para incentivar la facturaciéon a
través del servicio provisional®. Al tiempo que enfa-
tizaba en la cobertura universal, EPM aclaraba que el
agua era un bien de consumo y que por ley*! debian
funcionar como una empresa privada y maximizar las
ganancias. Por lo tanto, el servicio del agua no podia
ser gratis y continuaron desconectando el mismo a los
clientes morosos.

Presionada por el movimiento de justicia hidrica
y bajo un gobierno municipal progresista, en 2009 la
alcaldia de Alonso Salazar, trabajé con EPM en el pro-
grama “Litros de amor”. En octubre de 2011, este pro-
grama otorgd a 33.357 familias de los sectores urbanos
y rurales mas pobres 2.500 litros de agua por persona®?.

Figura 5. Acueducto comunitario artesanal El Faro, captacién arroyo La Castro

Fuente: elaboracién propia. Febrero, 2022.

45 Botero-Mesa, 2019.

4 Corte Constitucional, 2008.

7 Osorio; Alvarez; Zuluaga, 2014.
48 Osorio; Alvarez; Zuluaga, 2014.
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Ese mismo afo se institucionalizé mediante el Decreto
1889 (2011)** como la politica publica de “Minimo Vital
de Agua Potable” (MVAP), dirigida a los mas pobres. A
pesar de su cardcter restrictivo®, esta politica propor-
cioné un marco emancipatorio limitado para el avance
del derecho humano al agua.

Otro programa creado fue “Aguas Prepago”, éste
presta hasta la actualidad el servicio de acueducto y
alcantarillado a un niimero reducido de usuarios a tra-
vés de un sistema integrado capaz de suministrar agua
potable en cantidades limitadas por el valor de larecarga
realizada por el usuario®. Inicié en marzo de 2011 con
300 usuarios morosos°®. Hasta 2019, esta iniciativa tuvo
una cobertura de 16.644 clientes en Medellin y su Area
Metropolitana. Este programa basado en la ldgica de
mercado ha sido exaltado por EPM y algunos habitan-
tes locales, pero denunciado por movimientos sociales
por la justicia hidrica como el Movimiento Interbarrial
de Desconectados (MID), quienes argumentan que con-
lleva a la mercantilizacién del agua, y descarga la res-
ponsabilidad de la desconexién en la poblacién®.

A pesar de estas iniciativas, las prdcticas institucio-
nales de desconexién realizadas por EPM en barrios
populares fueron exigidas por la ley, y el nimero de
viviendas desconectadas pasaron de 31.000 en el 2006
a 46.166 en el 2011°%, En ese sentido, entre 2008 y 2012,
comunidades periurbanas, como El Faro, comenzaron
a realizar foros, conversatorios, manifestaciones publi-
cas y acciones directas orientadas a buscar “soluciones
de fondo” a la mercantilizacién del agua en la ciudad®.
Estas practicas se implementaron en las mdrgenes de las
leyes de participacién ciudadana, la protesta social y
las técticas de exigencia. A raiz de estas movilizaciones,
entre 2008-2011 la administracién municipal destind
fondos para construir sistemas no convencionales de
acueducto y alcantarillado como obras de mitigacién.

Mientras tanto, un grupo de mujeres del territorio
de la Comuna 8 y otros sectores crearon la Red Popu-
lar de Mujeres (RMP), que junto a la MID conformaron
la “Alianza por el Agua”. Apuntando al Estado, a través

52 Zuluaga, 2011.

%% Decreto 1889, 2011.

5 Se aplica solo a quienes estan por debajo de 48 puntos en el nivel del Sis-
tema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales
(Sishén). Debe tener una vinculacién activa con un prestador en convenio
con el municipio, estar al dia con los pagos de las facturas y estar en alguno
de los programas de acompafiamiento familiar de la Alcaldia de Medellin. A
2019 se habian favorecido 268.964 hogares (Alcaldia de Medellin, 2020).

5 EPM, 2021b.

% EPM, 2021b.

57 Lépez, 2016.

% Lépez, 2016. Botero-Mesa, 2019.

5 MID, 2010.
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de prdcticas en las mdrgenes construyeron un caso legal
alrededor de varias familias de la Comuna 8 que care-
cfan de agua potable, lo que resulté “en 34 deman-
das estratégicas que a la larga beneficiarfan a toda la
comunidad y mds alld”®. También implementaron pro-
cesos pedagdgicos y culturales, como los Encuentros
comunitarios por el agua, y el “Festival de la mujer y el
agua”. Paralelamente, en 2010, el MID auné esfuerzos
con el comité del Plan de Desarrollo Local y promovié
un “Concejo abierto de vivienda y servicios publicos
domiciliarios”®'. Estas actividades hicieron parte de las
acciones que obligaron a EPM a construir en algunos
barrios de la Comuna 8 sistemas no convencionales de
acueducto y alcantarillado, que no fueron funcionales
hasta el afo 2016,

Estas demandas y acciones de organizacién social
allanaron el camino para que, en el afio 2011, la Corte
Constitucional profiriera la Sentencia T-740/11 decla-
rando el “Agua como Derecho Fundamental”®. Esta
sentencia hizo ain mas evidente la doble connotacién
que tiene el agua en el ordenamiento juridico colom-
biano, ya que se erige como un derecho fundamental, y
como un servicio publico sometido a la regulacién del
mercado.

Periodo 2012-2014: Plan de Ordenacion
Territorial (POT) y propuestas comunitarias

En 2012 la nueva administracién municipal liderada por
el alcalde Anibal Gaviria creé la Subsecretaria de Servi-
cios Publicos Domiciliarios asumiendo la asesoria que
prestaba EPM a los acueductos comunitarios. Esta Sub-
secretarfa y EPM empezaron a trabajar conjuntamente
para recolectar informacién real de cudntas personas
residfan en la ciudad sin el servicio de acueducto®. El
objetivo al final era universalizar los servicios ptblicos
mediante la promocién de la accesibilidad al servicio de
acueducto y la capacidad de pago.

Al mismo tiempo, en la Comuna 8 el “Movimiento
por la Defensa del Territorio y la Vida Digna” inicia la
participacidn activa de la comunidad y los barrios en la
implementacién del Plan de Desarrollo 2012-2015 y la
propuesta del Plan de Ordenamiento Territorial (POT).
Este periodo estd marcado por intervenciones territo-
riales institucionales como el programa piloto de Jardin

 Arango-Vargas, 2021, 80.

" Arango-Vargas, 2021.

62 Roca-Servat; Meneses-Granados; Patifio-Sanchez, 2021.
% Corte Constitucional, 2011.

% Concejo de Medellin, 2017.
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Circunvalar® que desencadena la reactivacién de la
Junta de Accién Comunitaria (JAC) del barrio El Faro.
Simultdneamente, varias organizaciones sociales del
barrio crean el documento “Diagndstico y propuestas
comunitarias para el mejoramiento integral del barrio,
El Faro, Comuna 8”, y con la asesoria juridica de la MID,
elaboran derechos de peticién y tutelas individuales,
conformando una iniciativa colectiva de movilizacién
juridica denominada “tutelatones”. Como lo expresé un
miembro de la MID, “...hubo logros muy importantes,
como el movimiento juridico que permitié el reconoci-
miento de que ciertos sujetos especiales no pueden ser
desconectados”®. Estas acciones llevaron a que en abril
de 2013 la Corte Constitucional ordenara a EPM reco-
nectar el servicio publico domiciliario de acueducto y
ofrecer a los afectados, posibilidades de pago en cuotas
flexibles u otras alternativas®’.

En 2014 se publicé el POT, que sirvié como guia para
definir los usos del suelo urbano para los siguientes 12
afios®. Teniendo en cuenta el POT, la Comuna 8 pre-
sentd las “Propuestas Comunitarias Bordes Comuna
8” al POT, las cuales fueron aprobadas y validadas por
la comunidad a través de un mecanismo de consulta
popular en 2014. Como préctica en las mdrgenes la
comunidad buscé hacerse sentir por la instituciona-
lidad®. En ese orden de ideas, en alianza con centros
académicos propusieron estrategias comunitarias ajus-
tadas al “Plan de Mejoramiento Integral de Vivienda y
Habilitacién de Barrios” y orientadas a trabajar por la
Gestién Comunitaria del Riesgo” (Figura 6). El hecho de
que fueron consignadas discursivamente en el POT, se
consideré un logro. Desafortunadamente, en la prac-
tica no cumplieron con las propuestas planteadas por
las organizaciones sociales™. Por ello, las comunidades
periurbanas organizaron un plantén contra el POT en
octubre del mismo afio™.

Mientras tanto, a nivel de barrio los jévenes empe-
zaron a formar colectivos artisticos y culturales con el
objetivo de expresar a través de los murales, la musica
rap y el grafiti su inconformismo social. Uno de estos

% E| Jardin Circunvalar de Medellin es una estrategia para la transformacion
integral de las zonas del borde, donde se encuentran los limites de la zona
urbana y rural de la ciudad.

% Entrevista, 9 de julio de 2020.

67 Corte Constitucional, 2013.

% Alcaldia de Medellin, 2014.

8 Velasquez, 2014.

™ Veldsquez, 2016.

" Elemento llegal El, 2020a.

2 Gémez, 2021.
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grupos fue Elemento Ilegal, integrado por jévenes
artistas urbanos provenientes de diferentes barrios
de Medellin, entre los que se encuentran Altos de la
Torre, El Pacifico y El Faro de la Comuna 8. Este colec-
tivo se involucrd trabajando solidariamente para ayu-
dar a financiar el acueducto comunitario del barrio por
medio de diversas actividades como convites, eventos
artisticos y reuniones comunitarias. Ademads, unieron
esfuerzos con otras organizaciones locales para exigir
su derecho al agua a través del arte como componente
de las prdcticas cotidianas auténomas. Un ejemplo fue la
grabacién del primer videoclip de rap llamado Gota a
Gota”.

Periodo 2015-2018: legalizacion y formalizacion de
la vivienda en medio de la organizacion comunitaria

Después de afios de alta actividad social, el movimiento
por la justicia hidrica entra en un periodo de calma que
se reactiva con la llegada de la nueva administracién
municipal 2016-2019 del alcalde Federico Gutiérrez’,
La comunidad realizé una segunda consulta popular y
una audiencia comunitaria como estrategia para pro-
mover escenarios de didlogo con la nueva administra-
cién’. Posterior a esto, el nuevo plan de desarrollo trajo
programas como el proyecto Cinturén Verde’, con la
intencidn institucional de entregar “acceso a titulacién
de predios, reconocimiento o legalizacién de edificacio-
nes, adecuacién de espacios para viviendas, seguridad
fisica y estructural””. También pretendia fortalecer el
MVAP y el Fondo de Solidaridad y Redistribucién para
garantizar derechos de agua y alcantarillado a vivien-
das de estratos 1, 2 y 3 a través de subsidios’.
Adicionalmente, en 2016 entraron en operacién
los sistemas no convencionales instalados por EPM en
2008-2011. Este hecho coincide con el desarrollo institu-
cional del “Programa Unidos por el Agua”. Aunque este
programa fue mencionado por EPM durante la adminis-
tracién de Anibal Gaviria en 2015, no es sino hasta 2016
cuando el proyecto tiene una ejecucidn interinstitucio-
nal por parte de EPM, la Alcaldia de Medellin, el Instituto
Social de Vivienda y Habitat de Medellin (ISVIMED) y

™ https://www.youtube.com/watch?v=xkExUIfm2_0&ab_channel=Elementollegal

™ Elemento llegal El, 2020a.

™ Carvajal y Velasquez, 2018.

6 El Cinturén Verde Metropolitano es una estrategia de planificacién y de
transformacion integral en la zona de encuentro entre lo urbano y lo rural
de la ciudad de Medellin.

" Alcaldia de Medellin, 2016, 97.

78 Alcaldia de Medellin, 2012.
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Figura 6. Movilizacion social para exigir la inclusion en el Plan de Ordenacién Territorial

Fuente: elaboracion. Octubre de 2021.

la Empresa de Desarrollo Urbano (EDU). El objetivo era
promover “el desarrollo de las comunidades, mitigar el
riesgo geoldgico en algunas zonas, prestar el servicio
con pardmetros de alta calidad y construir una cultura
de cuidado de este recurso””. Segliin EPM a través de
este programa las familias podian legalizar sus servicios
publicos domiciliarios y acceder a otro tipo de benefi-
cios como el MVAP®,

Sin embargo, politicamente “Unidos por el Agua”
no habria sido posible sin el Decreto Presidencial 1272
de 2017, que permitié la construccién de este tipo de
sistemas en “zonas de dificil manejo”. Este tipo de
infraestructura se clasifica como “esquema diferencial”
y se define como “un conjunto de condiciones técnicas,
operativas, juridicas, sociales y de gestidn para permitir
el acceso a agua apta para consumo humano y sanea-
miento basico en una determinada area o zona del suelo
urbano, atendiendo a sus condiciones particulares™,
Estos esquemas provisionales (Figura 7) emplean méto-
dos alternativos para garantizar la calidad y medicién
del servicio establecidos por la Comisién de Regulacién
de Agua Potable y Saneamiento (CRA). Este decreto

 EPM, 2015b.
8 EPM, 2015b.
8 Decreto 1272, 2017, 4.
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llegé un afio después del inicio del programa, y en ese
sentido, comenzd como una préctica en las margenes.
Fue necesario un largo proceso de movilizacién legal
corporativa y de cabildeo por parte de EPM para que
esta norma fuera promulgada. Como menciona un fun-
cionario “el decreto 1272 nos permitié prestar atencién
en zonas de dificil gestién. Este programa empezé antes
[del decreto], le abrimos los ojos al Ministerio y busca-
mos modificar las licencias de construccién en lugar de
prohibirlas”®.

A pesar de ello, algunos barrios seguian sin agua
potable. Por ejemplo, El Faro, manejaba su propio acue-
ducto comunitario artesanal no potable. En 2017, tras
problemas de presién de agua y fontaneria, la JAC de El
Faro y el Comité de Agua realizaron el Censo Comuni-
tario. Este mecanismo auténomo permitié a la comunidad
rastrear practicas heterogéneas de agua en el barrio.
Algunas viviendas estaban conectadas al agua comu-
nitaria, otras tanto a las redes de EPM como al agua
comunitaria, y otras no tenfan ningun tipo de conex-
idn, en cambio el abastecimiento de agua se basaba en
el agua lluvia, la compra de agua del tanque de EPM
en el barrio Llanaditas, la solidaridad entre vecinos, la

82 Entrevista, funcionario de EPM, 1 de julio de 2020.
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Figura 7. Infraestructura hidraulica del programa Unidos por el Agua en el barrio de La Honda

Fuente: elaboracion propia. Julio de 2018.

captacion directa de las quebradas y la compra de agua
embotellada®. Con el propdsito de ampliar la infrae-
structura comunitaria de agua, organizaron diferentes
actividades auténomas. Aunque terminaron la construc-
cién de la nueva red de acueducto, el agua seguia siendo
no potable, y el Comité de Agua del Faro se enfrenté a
un dificil dilema ya que la gente se abstuvo de pagar
la cuota familiar comunitaria porque preferian el agua
potable de EPM®,

Periodo 2019-2022: la crisis engrosa
los cinturones de pobreza

En 2019, los movimientos por la justicia del agua en Me-
dellin, en la interseccién entre lo auténomo y lo institu-
cional, celebraron los diez afios de la fundacién de la MID
y realizaron el “Carnaval por una Vida Digna”®. Conti-
nuaron con la Escuela Territorial de Barrios de Laderas
(ETBL), que inicié en 2018, fortaleciendo la unién de or-
ganizaciones sociales con comunidades periurbanas para
trabajar principios de vida digna y buen vivir, derecho
a la ciudad y gestién comunitaria del riesgo. En 2019 se

8 Botero-Mesa, 2019.
8 Botero-Mesa, 2019.
8 MID, 2019a.
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enfocaron en planes de legalizacién de vivienda y regu-
lacién urbana®.

Este dltimo periodo se caracteriza por varias crisis.
El afo 2020 fue especialmente complejo, tanto para las
instituciones como para las comunidades, debido a la
pandemia de COVID-19 y las sucesivas cuarentenas.
Cuando se declaré la emergencia en el Valle de Aburra,
aproximadamente 19.000 familias tenfan suspendido o
desconectado su servicio de agua®. Frente a los decre-
tos nacionales, EPM debid reconectar el servicio, y ofre-
cer descuentos en las tarifas y métodos de financiacién
para los usuarios méas pobres y condiciones de pago mas
favorables para el resto. Quienes no podian acceder a la
infraestructura de agua de EPM, tuvieron que depender
del acueducto comunitario y obtener agua de los tan-
ques de EPM.

Mientras tanto, continué la migracién desde las
zonas rurales a causa del conflicto armado interno,
as{ como la llegada de migrantes venezolanos y per-
sonas de otros barrios debido a la violencia urbana.
Ademds, se acentuaron los desplazamientos causados
por los deslizamientos de tierra y las inundaciones en
el marco de la crisis climatica mundial, y se agudizé la
pobreza frente a la crisis econdémica pospandémica. La

8 MID, 2019b.
87 Roca-Servat; Meneses-Granados; Patifio-Sanchez, 2021.
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economfa informal de la que depende principalmente
la poblacién, fue la més afectada por la crisis econédmica
pandémica, engrosando los cinturones de pobreza de la
periferia de la ciudad®. Todos los esfuerzos de la comu-
nidad se dirigieron a cubrir las necesidades exacerba-
das por estos nuevos fenémenos: el hambre, la ausencia
de unared de agua potable y la falta de una buena cone-
Xién a internet.

Una vez mads, la solidaridad entre varias organiza-
ciones de los barrios, de la Comuna 8 y en general de la
ciudad, fue esencial para resolver estos problemas®. Las
dindmicas sociales presenciales se vieron obstaculiza-
das, pero movimientos sociales como el Movimiento de
Laderas® (ML), MID, Elemento Ilegal y Ciudad Comuna
se auto-organizaron para publicar informes, documen-
tos, pronunciamientos, e implementaron diversas acti-
vidades, como campafias de recoleccién de alimentos
y conversatorios en linea donde dieron a conocer la
situacién de las familias de los barrios populares, asi
como sus propuestas dirigidas a la alcaldfa para ayudar
a estas familias.

Cuando las cuarentenas empezaron a flexibilizarse
en 2020, el ML, como extensién de las prdcticas autd-
nomas, cred la Escuela Popular de Autonomias (EPA),
que es una “estrategia formativa y pedagdgica para
aprender unos de otros de las autonomias que creemos
importantes para gestionar el territorio”. Fomentan
tres tipos de autonomia: Autonomia Energética, Auto-
nomia Alimentaria y Autonomfa del Agua. De ellas, han
celebrado reuniones, formaciones y charlas desde el
2020.

Para el periodo municipal del alcalde Daniel Quin-
tero (2020 - 2023), el programa “Unidos por el Agua”
se incluyé con “Unidos por el Gas” bajo el nombre de
“Conexiones por la Vida". Esta estrategia se exten-
dié a dos municipios mas del Valle de Aburra: Itagiif y
Bello®. Para estas actividades, el Ministerio de Vivienda
(MinVivienda) anuncié en el afio 2021 el aporte de
3.000 millones de pesos a través del proyecto “Agua al
Barrio”, que es una estrategia del Gobierno Nacional
que, en coordinacién con municipios y prestadores de

% Entrevista, lider comunitario de El Faro, febrero de 2022.

8 Elemento llegal EI, 2020b.

% Movimiento de Laderas es la articulacion de organizaciones de la ciudad
(MID, la MVC8, la Corporacién Juridica Libertad (CJL), Corporacion en De-
rechos Humanos Contracorriente, La Moradia Arquitectura y Disefo y el
Proyecto Colectivo Tejearafa), consolidada en 2020 en el contexto de la
pandemia del COVID-19 (Roca-Servat; Meneses-Granados; Patifio-Sanchez,
2021).

o1 ML, 2020a.

°2 Alcaldia de Medellin, 2020.
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servicios, “busca brindar soluciones de agua potable y
saneamiento bdsico a la poblacién ubicada en asenta-
mientos humanos informales urbanos”*.

Ante el éxito pasado de “Unidos por el Agua”, las
poblaciones periurbanas solicitaron “Conexiones por
la Vida” en sus territorios. A finales de 2020, El Faro
decidié continuar con esta peticién®, pero al mismo
tiempo trabajar para fortalecer su acueducto comuni-
tario. Durante la celebracién de los 10 afos de El Faro en
octubre de 2021, y después de mucho trabajo de cabil-
deo para la implementacién de este programa, la JAC de
El Faro y el MVC8 en colaboracién con el consejo colec-
tivo feminista de Estamos Listas® instalaron la “Mesa
de Acueducto y Alcantarillado de El Faro (MAAFA)”
con la presencia de EPM y la Subsecretaria de Servicios
Publicos Domiciliarios del Municipio. Asi, para el sec-
tor urbano de El Faro, EPM inicid estudios y disefios en
2022, y para el sector rural, la Subsecretaria expresé su
compromiso de contratar una consultorfa para la for-
mulacién de un sistema provisional no convencional®.
Simultdneamente, el Comité de Agua de El Faro siguié
funcionando y buscando formas de mejorar el acue-
ducto comunitario.

Periodo 2023-2024: La autonomia como
parte fundamental del camino a seguir

El acceso al agua, al saneamiento bdsico, y los efectos
del cambio climdtico son algunos de los desafios actua-
les. En este periodo, la accién comunitaria y auténoma
ha cobrado mayor fuerza. Sin embargo, también ha sido
relevante la interaccién con la institucionalidad.

Como resultado de la persistencia de los movimien-
tos de El Faro, como prdctica institucional EPM aprobé en
2021 la inclusién de 200 familias del barrio en el pro-
grama “Conexiones por la Vida”, iniciando las activida-
des de disefio de las redes de acueducto y alcantarillado
en 2023. Sin embargo, esta instalacién no se ha dado
debido a la falta de un permiso del Instituto Colombiano
de Antropologia e Historia (ICANH), ya que el barrio
se ubica en el drea arqueoldgica protegida de Piedras
Blancas. En comunicacién personal con un habitante
del sector (24 de abril de 2024), se informé que dicho
permiso ya se otorgd.

% MinVivienda, 2021.

9 ML, 2020b.

% Movimiento politico de mujeres fundado en Medellin en 2017, que hizo parte
del concejo de Medellin.

% Veldsquez, 2021.
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Ademas, con el objetivo de beneficiar a la poblacién
excluida de la cobertura de “Conexiones por la Vida” por
estar fuera del perimetro urbano, desde la Escuela Popular
de Autonomia (EPA) Hidrica, se impulsé la construccién
de un prototipo para potabilizar el agua. Esta iniciativa
contempla la construccién de una planta de potabiliza-
cién de tamano reducido, cuyo costo fue cubierto en un
50% por la Corporacién Juridica Libertad (CJL), mientras
que el resto se gestiond acudiendo a la solidaridad ciuda-
dana mediante la campafia “Agiiita pa’ mi gente” del ML?.
A pesar de que dicha planta ya estd instalada en el tanque
de distribucién, el Comité de Agua del barrio necesita
identificar las viviendas excluidas de “Conexiones por las

Figura 8. Campafiia 8 por la Ocho
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Vida”. Pero debido a la demora institucional, las labores
del acueducto comunitario se vieron aplazadas®.

Por otro lado, en relacién con el cambio climdtico y
las afectaciones, la Escuela Popular para la Accién Cli-
matica (EPAC) presentd ocho propuestas para la Accién
Climdtica Incluyente (Figura 8). Contienen medidas
para la mitigacién del riesgo y la adaptacién al cambio
climatico. Estas propuestas fueron el resultado de estu-
dios microzonificados en el territorio y se socializaron
en una jornada de ocho dias en marzo de 2023, denomi-
nada “8 por la Ocho”.

Esta campafia se ha ido complementando con acciones
auténomas concretas como el “Convite Agroforesta El
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Desde la Comuna 8 presentamos las propuestas para la Accién
Climética Incluyente respaldadas en los resultados de los estudios
microzonificados del riesgo realizados en nuestro territorio.

Fuente: movimiento de laderas Medellin (https://www.instagram.com/p/CpxdkmhuJXN/)

T ML, 2023a.
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% Entrevista, habitante barrio El Faro, 24 de abril, 2024.
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Faro” (25 de marzo, 2023) para revegetacién de la mon-
tafia y las cuencas hidricas que transcurren por el terri-
torio con arboles nativos® y la conformacién del “Panel
Interbarrial de Cambio Climatico”, el cual les permite
prepararse e identificar las principales afectaciones
que las condiciones climaticas y politicas generan a su
alrededor'®,

Asi mismo, en las mdrgenes las organizaciones sociales
que conforman el ML y los habitantes del barrio, junto a
aliados académicos, de distintas ONG y movimientos de
la ciudad, han concertado distintos encuentros y foros
como el “Encuentro Caribefio-Latinoamericano por la
Justicia Climdtica” (15 al 17 de junio, 2023) y el “Foro
Defensa del territorio y Litigio estratégico en América
Latina” (12 de octubre, 2023). Ademds, han instado a las
autoridades del municipio a realizar el “Primer cabildo
abierto sobre cambio climdtico”, para esto lideresas
y lideres recolectaron 1505 firmas para solicitar este
mecanismo de participacién, y finalmente generaron
aportes populares para el Plan de Desarrollo Distrital
de Medellin, entre los que solicitan la implementacién
de instrumentos propuestos en el POT que potencian
los Planes de Mejoramiento Integral de Barrios (MIB), y
la “Politica Publica de Proteccién a Moradores y Activi-
dades Econémicas y Productivas” (PPPMAEP)"",

Estas prdcticas en las mdrgenes han ido desencadenando,
bajo mucha insistencia y la mayor parte de veces con
renuencia, acciones institucionales. Por un lado, lograron
que en el Concejo de Medellin se llevara a cabo la “Comi-
sién Accidental sobre la declaratoria de Emergencia
Climatica” en la ciudad el 9 de mayo de 2023 y que se con-
cretara la realizacién del “Cabildo abierto por una Accién
Climatica incluyente” el 3 de junio de ese mismo ano'®.

Discusion

Los resultados apuntan al potencial emancipador de las
intersecciones contenciosas de las practicas del agua
que implican a profesionales del agua heterogéneos y
a movimientos de justicia hidrica en la co-construccién
y el co-disefio de programas e iniciativas vecinales que
consideran enfoques sociotécnicos para ampliar el su-
ministro de agua por parte de la empresa de servicios
publicos. Se reconoce el papel crucial que desempefian

9 ML; EI, 2023.

100 EPAC, 2023.

107 Red de procesos populares: Somos territorio, 2024.
102 ML, 2023b.
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los movimientos por la justicia hidrica y las comunida-
des periurbanas en la autonomia y la autogestién en
la provisién del derecho al agua y a una vida digna. En
nuestro andlisis de las distintas formas de practica del
aguay sus intersecciones, presentamos el siguiente dia-
grama de précticas (Figura 9).

Las practicas institucionales estdn arraigadas en
marcos regulatorios nacionales e internacionales bajo los
limites del Estado Social de Derecho y los mercados
econdmicos globales. En ese sentido, el Estado colom-
biano implementa politicas de desarrollo en el sector
del agua siguiendo un modelo de Estado regulador
neoliberal que promueve la inversién empresarial y
las soluciones de mercado a los problemas sociales y
ambientales. Sin embargo, existen otras instituciones
estatales como la Corte Constitucional que en sus sen-
tencias defienden el derecho humano al agua desde una
perspectiva mas socialdemdcrata de Estado de biene-
star. En una encrucijada de estas legislaciones que se
entrecruzan, EPM formula una serie de estrategias con
enfoques econdmicos, politicos, técnicos, ambientales y
sociales. Estos programas se basan en la visidén del agua
como un bien econdmico, tal y como se recoge en la Ley
142 de 1994, por lo que el discurso del derecho humano
al agua se interpreta bajo el &mbito de la responsabili-
dad social empresarial.

El municipio y el alcalde de Medellin son fundamen-
tales para establecer politicas pablicas de agua progre-
sistas o restrictivas, asi como instrumentos de planificacion
y desarrollo en la ciudad. Dependiendo de su voluntad
politica y de su comprensién del papel del Estado en la
concesién del agua como derecho humano, el gobierno
local de Medellin puede determinar un camino hacia la
justicia del agua. Un ejemplo puede encontrarse en el
programa de una cantidad minima vital de agua potable
MVAP, establecido durante un gobierno local verde y
orientado a los derechos. Sin embargo, este logro puede
verse afectado en futuros gobiernos municipales.

Por su parte, las comunidades que carecen de sumi-
nistro de agua movilizan instrumentos juridicos para
reclamar un medio de vida digno en la ciudad. La movi-
lizacién juridica colectiva se lleva a cabo mediante el uso
estratégico de los derechos, las leyes y los litigios para
avanzar en la consecucién de los objetivos de justicia
del agua para las comunidades vulnerables. También se
utilizan mecanismos de participacién ciudadana, como la
organizacién para una reforma constitucional del agua,
asi como la participacién activa en la elaboracién y apli-
cacién de politicas de desarrollo urbano. Por dltimo,
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Figura 9. Diagrama que sintetiza las practicas

Practicas

* Practicas heterogéneas con el agua: acueducto comunitario; red de EPM, agua de lluvia; agua del tanque de

7 EPM en Llanaditas; solidaridad entre vecinos, la captacion directa de los arroyos y la compra de agua
—| Auténomas ! embotellada.

Actores itarios:

* Actividades solidarias y colectivas: Territorios autoconstruidos; “convites”; campaiias de recoleccion de

Movimiento Civico
Comunitario y  ROC,

hombres, jovenes, nifios.

1 ; Campaiia Agiiita pa’ mi gente.
* Pedagogia popular y procesos culturales: ETBL, EPA; pintura de arte mural, musica rap y graffiti que
manifiestan su inconformidad social.

MVSPDCS8, MID Yy con * Instr de Planificacion C itaria A Censo Comunitario; A través de ETBL, la
R-MP ML, llab“@‘555 organizacion social aprende y reflexiona sobre la planificacion territorial.
Familias, mujeres, * Formas de difusién y icacion: dos dos, actividades, campaiias de recoleccion de

alimentos y conversaciones en linea.

* Participacion social como reaccién al Estado: Foros, charlas, audiencias comunitarias.

i C itaria |~ * Manifestaciones, acciones directas y tacticas de exigencia: protestas sociales,

—|En los margenes _

Resistencia al proyecto Jardin Circunvalar.

* Instrumento de Planificacién Comunitaria en los margenes: lra y 2da Consulta Popular
Comunitaria. ETBL, EPA y MIB que generan dift propuestas para la
Planificacion Territorial del alcalde de Medellin.

* Actividades en los barrios: excursiones; charlas.
* Interaccién con los gobiernos: Conversaciones entre EPM y el gobierno nacional para

Instituciones:
Alcaldia de

Medellin y habilitar la provision de servicios publicos en “Areas de Gestion Dificil”.
EPM
* Movilizacion legal colectiva: demandas judiciales; recursos de amparo; derechos de
peticion.
o * Uso de de participacion politica: Referéndum del Agua. Cabildo.
* Participacién social: participacion activa de la idad en las actividades y

~| Institucionales

socializaciones de diferentes planes de desarrollo.
* Exigencia: agua como derecho; El Faro solicité Conexiones por la vida. Declaracién de
emergencia climatica, MIB, y PPPMAEP.

*Nuevas leyes: Decreto 1272 en 2017.
*Marco regulatorio: desconexion realizada por EPM en barrios populares; Ley 142 de
1994; diferentes resoluciones legales de la CRA; BCMR y GIANC; Aguas Prepago.

Instr de Planifi on y Desarrollo Institucional: PDs; POT y Proyectos Jardin
Circunvalar y Cinturén Verde, Plan Municipal de Gestion de Riesgos de Desastres 2015-
2030, MIB, y PPPMAEP: Plan de Accién Climatica PAC Medellin 2 020-2050.

*Estado del Bienestar: Litros de amor; MVAP; Unidos por el agua y Conexiones por la
Vida, aunque comenz6é como un asunto regulatorio, se ha transformado en un estado del

bienestar.

Fuente: elaboracion propia.

estrategias de exigencia dirigidas en hacer realidad la
retdrica del derecho humano al agua.

Las practicas en los margenes destacan como vias
clave para abrir el didlogo y la transformacién institu-
cional. Con un margen de maniobra limitado, los inge-
nieros de EPM desempefian un papel crucial a la hora de
idear soluciones de abastecimiento de agua adaptadas
a las condiciones geofisicas y socioculturales de estas
comunidades. En este sentido, han desempefiado un
papel decisivo en el co-diserio de infraestructuras hidrduli-
cas y tecnologias econdmicas para facilitar el pago. Un
ejemplo central es el programa “Unidos por el Agua”.
Las entrevistas con los ingenieros de EPM muestran el
potencial de las soluciones socio-publicas de provisién
de agua cuando estos profesionales ponen sus cono-
cimientos al servicio de las demandas sociales y de la
justicia hidrica. Merece la pena mencionar que la for-
macién, el tipo de educacién, la interpretacién de la
esfera publica, el compromiso social y el nivel personal
de ética de estos profesionales del agua marcan la dife-
rencia en su capacidad para trabajar juntos y co-crear
soluciones de agua socialmente integradas.

Las comunidades también llevan a cabo practicas en
las margenes mediante manifestaciones y protestas socia-
les, asi como a través de la elaboracién de sus propios
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instrumentos, programas y actividades de planificacion urbana
comunitaria. En este caso, la ETBL y la EPA surgen como
una practica en las margenes y a la vez auténoma. Enten-
dida al margen porque algunas de sus actividades aportan
insumos para el didlogo o el disenso con las institucio-
nes. Estas practicas son las manifestaciones de diferen-
tes tensiones entre la comunidad y la institucionalidad.
Pero también, de las tensiones que surgen entre los indi-
viduos que forman parte de una u otra, ya que existen
tanto acuerdos como desacuerdos dentro de la dindmica
comunitaria, como dentro de la respuesta institucional.
Mientras que las précticas al margen de las institucio-
nes pueden surgir de expertos individuales de EPM o de
funcionarios publicos que trabajan en el campo y que
observan las dimensiones sociales y técnicas que no estdn
contempladas en el marco normativo y regulatorio. Los
instrumentos de planificacién creados en el seno de los
movimientos periurbanos por la justicia hidrica tratan de
responder a las normas o acciones institucionales, o de
establecer un didlogo e inclusive de confrontarlas.

Las practicas auténomas, como se menciond ante-
riormente, son llevadas a cabo por las comunidades
periurbanas. Estas précticas estdn relacionadas con
las limitadas condiciones de vida que encuentran en
una ciudad hostil, y se basan en la solidaridad de los
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vecinos, la mayorfa de los cuales comparten la histo-
ria de desplazamiento y la creatividad de mujeres,
hombres, jévenes y nifios que habitan las laderas.
Encontramos que la autonomia se revela en las prdcti-
cas heterogéneas con el agua; en las actividades solidarias
y colectivas como el “convite” para la autoconstruccion de
territorios y las campafias de co-financiamiento. Las
comunidades periurbanas demandan la garantia del
derecho al agua, abogando por formas heterogéneas de
provisién de agua y la no dependencia a un solo medio.

La autonomia se encuentra también en el compro-
miso de pensar y planificar el territorio que habita la
comunidad, desde sus propias experiencias pasadas, y
las que viven dia a dia en la montafia, creando sus pro-
pios instrumentos de planificacion comunitaria auténoma
sin esperar acciones estatales y basadas en su libre
determinacién politica. También forma parte de las for-
mas de difusién y comunicacién entre ellos y con el resto
de la ciudad. Finalmente, todas las practicas auténomas
nutren la pedagogia popular y los procesos culturales como
la ETBL, que permitieron fortalecer la identidad, crear
nuevos liderazgos, y construyeron vida digna. A tra-
vés de esta comunidad escolar se produjo un esquema
de Gestién Comunitaria del Riesgo. En esta categoria
se encuentra la EPA que busca lograr la autonomia
hidrica, energética y alimentaria. Ademads de eso, el
arte en todos sus lenguajes, es una poderosa forma de
criticar las inequidades del modelo de desarrollo y la
mercantilizacién del agua, para construir y denunciar
injusticias con narrativas creativas.

Las intersecciones de estas diferentes practicas per-
miten el co-disefio y la co-creacién de procesos sociotéc-
nicos y politicos que se mantienen en constante tensién
entre las politicas tecnocraticas neoliberales de los ser-
vicios de agua, la legislacién socialdemdcrata del Estado
del bienestar y las practicas tecnoldgicas populares
auténomas, al tiempo que aspiran permanentemente a
la justicia socioecondmica y ecoldgica. En este sentido,
esta investigacién, siguiendo a Rivera-Cusicanqui'®,
evita precipitarse en la adopcidn de perspectivas deter-
ministas y, en su lugar, hace hincapié en la naturaleza
performativa, relacional, socioeconémica y politica del
examen de las practicas cotidianas en torno al agua. A
suvez, resulta clave la confrontacién de formas de sumi-
nistro de agua distintas, y el derecho a disentir sobre las
soluciones o modelos de servicio de agua. El potencial
emancipador de estas alternativas hidricas urbanas

103 Rivera-Cusicanqui, 2018.
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manifiesta formas dindmicas de producir nuevos vincu-
los hidrosociales que recuperan una vida digna.

Conclusiones

Este articulo arroja luz sobre los encuentros contencio-
sos que se producen entre la empresa de servicios pu-
blicos y los movimientos de justicia hidrica al tratar de
resolver los problemas de provisién de agua en la fron-
tera urbana de Medellin. Lo hace sin ignorar ni intentar
borrar la complejidad que encierran las posiciones de
cada uno de los actores, que en algunos casos son irre-
conciliables y que no tienen ninguna intencién de con-
formarse. Las précticas en las mérgenes, son espacios
de disputa donde las empresas de servicios publicos, las
instituciones estatales y las comunidades tratan de en-
contrar un terreno comin, sin embargo, es un campo
donde el conflicto esta latente y no desaparecera. Por
el contrario, surgen interrogantes sobre cémo llegar a
acuerdos en medio de posiciones adversas, hasta dénde
llegar en las negociaciones y cudndo ceder o romper,
mientras se lucha por el derecho al agua.

En este sentido, es necesario aplicar politicas de
planificacién urbana y de servicios pablicos basadas en
criterios participativos, democréticos y equitativos. La
provisién de agua para los pobres urbanos y los mas
vulnerables no puede pensarse como una mercancia,
sino como un derecho social, cultural, ambiental y de
salud. Ademas, este caso apunta hacia la importancia
global del co-disenio de programas de barrio que no
sélo pongan en comun enfoques sociotécnicos innova-
dores para ampliar la provisién de agua por parte de la
empresa de servicios publicos, sino que también pro-
porcionen espacio para practicas auténomas de provi-
sién de agua.

Los movimientos por la justicia hidrica estdn apor-
tando ideas sobre cdmo pensar las politicas de vivienda
y urbanismo en zonas empobrecidas, profundamente
afectadas por las condiciones geoldgicas, el cambio cli-
matico y los procesos inmobiliarios. Al mismo tiempo,
esta investigacién también muestra las limitaciones de
las politicas institucionales y del Estado regulador para
garantizar el derecho al agua en las zonas urbanas. Las
zonas en constante crecimiento demografico, y debido
a la alta densidad y la expansién insostenible, se estdn
convirtiendo cada vez mas en el blanco de los desastres
climaticos. El reto sigue siendo proponer alternativas
de suministro de agua acordes con la justicia hidrica,
ambiental y climética.
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Reconocimientos

Si bien este trabajo en s{ mismo no conté con finan-
ciamiento especifico se nutre de toda una trayectoria.
Desde el afio 2016 venimos realizando un trabajo inves-
tigativo, a través de diferentes proyectos de investiga-
cién como “Historizando los Urbanismos del agua en el
Sur Global” con la Universidad Pontificia Bolivariana y
la Universidad de Montreal, “COVID-19 and Public Wa-
ter” con el Grupo de estudio de Ecologia Politica y Jus-
ticia Hidrica, el Municipal Services Project de Canadd y
el Transnational Institute, y “Public Bank/Public Water
Case study of FINDETER in Colombia” con el Grupo de
estudio de Ecologfa Politica y Justicia Hidrica, Queens
University y el Municipal Services Project. Desde el afio
2024, continuamos esta linea de investigacién alojados
en la Universidad de Antioquia.
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