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Resumen

Esta comunicacion presenta algunos aspectos referidos a la renovaciéon de
las metodologias educativas que propone el Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) y analiza el papel que puede jugar en esa renovacion la utilizacién
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), al tiempo que
instrumento de innovacion docente. Se hace una aproximacion a algunas de las
tecnologias a manejar por los docentes universitarios y su posible aportacién a la
labor docente, en base fundamentalmente a la digitalizacion y las redes
informaticas, como es el caso de la plataforma “llias”. Igualmente se presentan
algunos aspectos de una experiencia realizada en la Universidad de Jaén, en la que
se muestra las posibles aportaciones de las TIC en el desarrollo de las propuestas
vinculadas al Espacio Europeo de Educacion.

INTRODUCCION

En la actualidad hay dos factores que condicionan sobremanera nuestra
practica docente, como son la adaptacion de nuestras asignaturas al nuevo Espacio
Europeo de Educacidon Superior, con la consiguiente transformacion en créditos
ECTS, por una parte; vy, por otra, la necesidad de una nueva innovacion
pedagodgica, que se traduzca en una mejor calidad de la ensefianza. Pues bien, en
este sentido, en los udltimos tiempos las universidades han comenzado a ofrecer
tanto a los docentes como a los alumnos toda una serie de medios para llevar a
cabo esta nueva transformacion, entre las que se encuentra la “docencia virtual”.

MARCO TEORICO Y OBJETIVOS

Partimos del presupuesto de que una universidad moderna no puede
restringirse al ambito de la ensefianza presencial ni vivir al margen de las enormes
ventajas que aportan las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC). De
la misma manera, la ensefianza presencial también puede beneficiarse de las
aportaciones de las TIC. Las nuevas metodologias de aprendizaje para los
estudiantes, junto a nuevas técnicas pedagégicas al amparo del nuevo Espacio
Europeo de Educaciéon Superior, han posibilitado que tanto la red Internet como las
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TIC se conviertan en nuevas opciones de ensefanza que combinan diferentes
recursos pedagogicos, haciendo compatible la presencialidad y la no
presencialidad.

Nuestros estudiantes, ademas de los contactos presenciales con sus
profesores y compaferos, disponen de un entorno virtual de ensefianza y
aprendizaje que les permiten mejorar la calidad de su formacién. La docencia
virtual se ha convertido en una herramienta habitual en nuestras universidades.
También la UJA tiene a su disposicion una plataforma de “docencia virtual” a través
de la que los estudiantes pueden contactar con sus profesores, plantear sus dudas,
enviar sus trabajos y recibir las correspondientes calificaciones, etc. Estos nuevos
sistemas de ensefianza son capaces de controlar los tiempos de aprendizaje, asi
como la cantidad de trabajo desarrollado por el alumno, lo que aporta una mayor
informacioén a los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Nos encontramos ante una verdadera transformacion de la docencia
superior en las universidades: la buena integraciéon de las TIC en la actividad
docente abre nuevas posibilidades para los contenidos que forman parte de la
actividad formativa, sin perder de vista las nuevas capacidades que se ofrecen en
este ambito a los propios estudiantes. En este sentido, la docencia virtual se ha
convertido en una herramienta habitual en nuestra universidad de Jaén, sobre la
base de las nuevas metodologias de aprendizaje para los estudiantes y las nuevas
técnicas pedagdgicas que requiere el nuevo EEES.

De estos novedosos sistemas de ensefianza-aprendizaje, la “docencia
virtual” destaca por ser capaz de integrar el uso de las nuevas tecnologias y
elementos didacticos tradicionales para conseguir obtener el mayor partido posible
a las nuevas tecnologias. Entre las principales ventajas de este tipo de
aprendizaje, tal y como sefalan (Mondéjar et al., 2007, RIED v. 10: 2, pp 207-
228) destacan:

» Posibilidad de asistencia a clase de forma remota.
= Posibilita un espacio virtual de reunidn para la realizacién de trabajos.
« Permite un aprendizaje mas dinamico.

Toda asignatura tiene asociada, como parte del proceso de aprendizaje de
la misma, una carga de trabajo personal (individual y/o colectivo) del alumno.
Gestionar y computar esa parte de trabajo no presencial es clave para la
implantacion del sistema de créditos ECTS, pieza fundamental del nuevo modelo
de ensefianza que nos impone la Declaracién de Bolonia y la convergencia con el
Espacio Europeo de Educacion Superior. El uso de la “docencia virtual” facilita
notablemente la gestion de la parte no presencial del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por una parte, porque proporciona una comunicacion agil con el
alumno, sin imponer limitaciones a tiempos o lugares concretos, lo que facilita su
movilidad y dota de continuidad al proceso. Y por otra, porque el propio uso de la
herramienta obliga al alumno a tomar un papel mas activo y responsable en su
formacion.

Dadas las posibilidades de innovacion que brindan las nuevas tecnologias,
que se han aplicado con éxito a numerosos aspectos de nuestra vida cotidiana, nos
parecia imprescindible aprovecharlas en el contexto de la ensefianza superior
presencial para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. De modo que, el
presente trabajo muestra la experiencia desarrollada por un profesor de Didéactica
de las Ciencias Sociales de la Universidad de Jaén, desde la plataforma “llias”
hacia el entorno virtual de aprendizaje denominado “Campus Virtual”’. Dicha
experiencia ha consistido en incorporar la “docencia virtual” como apoyo a la
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ensefanza presencial a la asignatura de Psicopedagogia y Didactica de la ERE.
Nuestra experiencia analiza la viabilidad de la aplicacion de una herramienta de
enseflanza virtual en el contexto de la ensefianza presencial de la Universidad de
Jaén y analiza qué caracteristicas y funcionalidades de un aula virtual pueden
facilitarnos la adaptacion de nuestro modelo de ensefianza-aprendizaje actual,
basado fundamentalmente en la clase magistral, al modelo de Bolonia. El presente
documento recoge algunos detalles de la experiencia, mostrando los pasos dados
para su realizacion y los resultados que se han podido extraer de la misma.
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Campus Virtual Plataforma de Docencia Virtual
Webmail
FPlataforma EQUé eS?

Informacion
La Plataforma de Apuntes es una iniciativa de la Universidad de Jaén que nos va a permitir
Ayuda colgar material docente (temarios, apuntes, ejercicios, exdmenes resueltos,

e transparencias y/o demas documentos...) de las asignaturas en Intemet de una forma
signatura comoda, segura y eficaz, tenendo el control en cada momento tanto de los contenidos
como de |as personas que acceden a ellos.
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éComo Funciona?

La Plataforma de Apuntes no necesita de 3 instalacion de ningtn programa en su
ordenador, ya que sélo debe tener instalado un explorador de Internet como Internet
Explorer

éQué Puedo Hacer con la Plataforma?

Ademds de colgar los apuntes en Internet para facilitar el acceso a los mismos por parte
del alumnado, nos permite crear foros, encuestas, actividades; incluso nos ofrece un
potente sistema de correo interno... y muchas herramientas mas segun las necesidades
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Figura 1. Plataforma de Docencia Virtual.

La experiencia describe el caracter pedagoégico de la metodologia docente
seguida por el profesor en esta experiencia de innovacion docente: la de combinar
la formacién presencial con caracteristicas de aprendizaje virtual, que favorezcan
un seguimiento de la materia por parte del alumno ajustado a su propio ritmo y a
su disponibilidad horaria.

En definitiva se persigue el enriquecimiento de la acciéon formativa, mas alla
de la limitada conferencia magistral. En su dimensién pedagdgica contempla:

e Impulsar formas de aprendizaje autbnomo y colaborativo centradas en
la indagacion, la utilizacién de herramientas digitales de tratamiento de
la informacioén y la comunicacion, la aplicacion practica y el desarrollo de



INICIACION A LA INVESTIGACION

8 REVISTA ELECTRONICA

Yy UNIVERSIDAD DE JAEN

competencias personales y profesionales

e Integrar los recursos tecnoldgicos buscando resultados formativos
aplicables a necesidades de aprendizaje individualizadas.

e Renovar la tradicional relacibn docente en el ambito universitario,
proponiendo diversos recursos formativos al alcance del alumno desde
su domicilio o puesto de trabajo-estudio.

>
@

i pues, podriamos destacar los siguientes objetivos:

e Favorecer procesos de aprendizaje en los que los estudiantes tengan
que desarrollar tareas genuinas de investigacion y de construccion del
conocimiento y representar sus aprendizajes dentro de una perspectiva
multimodal y multialfabetizadora (textual, visual, medial,etc.).

e Ampliar la perspectiva de ensefianza y aprendizaje utilizando
herramientas digitales para el tratamiento de la informacion y la
comunicacion que contrarresten las limitaciones institucionales del
aprendizaje.

e Garantizar la incorporacion de los estudiantes al proceso de innovacion
docente.

e Estructurar y redisefar las asignaturas sujeto de la experiencia con el
fin de incorporar la herramienta “docencia virtual” como elemento
central para la gestiéon del aprendizaje.

e Fomentar su uso entre los alumnos, no como mero servidor de
documentos, sino como espacio virtual global para el seguimiento de las
asignaturas, donde el alumno puede acceder al material, comunicarse
con el profesor y el resto de compafieros, gestionar su agenda con
eventos importantes del curso asi como eventos personales, etc. Es
decir, que la herramienta sea de verdad su aula virtual, donde pueda,
en la hora y lugar que mas le convenga, abordar el estudio y el trabajo
individual requerido para superar con éxito la asignatura.

La experiencia se realiza en la asignatura: Psicopedagogia y Didactica de la
ERE para los alumnos de los tres cursos de Magisterio en sus cinco especialidades.
Se trata de una asignatura de caracter optativo que los alumnos de cualquier
especialidad de magisterio pueden elegir a lo largo de los tres cursos que dura su
plan de estudios. Esta circunstancia provoca que muchos de ellos se matriculan
cuando se encuentran realizando el Practicum, otros tiene que compatibilizarla con
compromisos laborales, a otros, debido a que franja horaria de las asignaturas
optativas es muy reducida, les coincide con alguna otra; por lo que, a causa de
éstas y otras razones, muchos de los alumnos se verian totalmente privados de
cursar dicha materia, y si no, si al menos parcialmente no podrian asistir a todas
sus clases. También por este motivo existen razones que avalarian la
complementariedad de la docencia presencial con la docencia virtual.

Dicha experiencia ya ha recibido el nombre de b-learning. El término “b-
learning” tomado de “Blended Learning”, y traducido como "Formacion Combinada"
o "Aprendizaje Mixto", es un término acufiado en los ultimos afios para hacer
referencia a un modelo docente que implica “escenarios multiples” donde se
combinan actividades presenciales y de e-learning (aprendizaje electrénico) o
virtuales como una modalidad integrada de aprendizaje. El Blended Learning no es
otra cosa que la formacidon semipresencial de toda la vida usando las dltimas
tecnologias. Pedagdgicamente hablando, podriamos decir que no es un invento
nuevo asociado a la era del e-learning, sino que tiene tanta antigiedad como la
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educacion tradicional a distancia.

El mejor argumento de introduccion es que “las soluciones mixtas” o
“blended” suelen ser mas potentes que el puro e-learning e incluso que la
formacién presencial. Se trata de integrar, armonizar, complementar y conjugar
los medios, recursos, tecnologias, metodologias, actividades, estrategias y
técnicas..., mas apropiadas para satisfacer cada necesidad concreta de
aprendizaje, tratando de encontrar el mejor equilibrio posible.

El b-learning parece ser una respuesta valida a la manera de aumentar la
calidad de la educacion porque reune todas las piezas del puzzle. Se aproxima mas
a un modelo de formaciéon hibrido que tiene la posibilidad de recoger lo mejor de la
enseflanza a distancia y lo mejor de la ensefianza presencial.

Un b-learning bien entendido dosifica y utiliza correctamente los recursos
electronicos e infraestructura digitales disponibles actualmente y emplea los
métodos adecuados de la participacion activa en clase. Ademas, permite mejorar
la calidad de ensefianza otorgando mas responsabilidad a los alumnos en su
estudio individual, proporcionandoles destrezas para dicho estudio, y mejorando la
calidad de las clases.

Asi vemos como el Blended Learning, se justifica como una opcidon suave
para introducir las tecnologias de la informacién entre un cuerpo docente reacio.
Las Tecnologias, y especialmente las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién, han sido a menudo aclamadas como un catalizador para el cambio.
Pero el cambio radical, a veces, funciona peor que una integracion gradual bien
planeada.

APLICACION DE “DOCENCIA VIRTUAL” A LA ASIGNATURA
PSICOPEDAGOGIA Y DIDACTICA DE LA ERE SEGUN EL “MODELO B-
LEARNING”

“llias” es una plataforma de e-learning. Su comunidad de usuarios y
desarrolladores es muy numerosa y se caracteriza por su entusiasmo respecto al
sistema. “llias” es un proyecto inspirado en la pedagogia del constructivismo
social, esto es, en el establecimiento de comunidades alrededor de un tema que
realizan actividades, reflexion critica, etc.

La practica del las asignaturas elegidas para llevar a cabo la experiencia ha
sido redisefiada con dos objetivos principales:

Utilizar la herramienta de “docencia virtual” como una via de transmisién de
contenidos al alumno

Esto ha obligado a depurar y elaborar mas cuidadosamente el material
puesto a disposicion de los alumnos, dado que su publicacién, aunque sea en una
herramienta de acceso privado, compromete la imagen y buen hacer del profesor.
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Figura 2. Distribucién de los contenidos y otros recursos.

Esto redunda, por supuesto, en una mejora de la calidad docente.

No obstante, hay que destacar que dicho material no esta pensado para
seguir los cursos a distancia: es material de apoyo a la clase magistral (en formato
transparencias) o documentos adicionales para profundizacion en diferentes
aspectos de la asignatura.

Esta forma de hacer llegar el material a los alumnos implica "accién™ por su
parte, es decir, la responsabilidad udltima para disponer de un material a tiempo la
tiene el alumno, que ha de adoptar una posicibn activa para conectarse a la
herramienta y descargarse el material. Es un cambio importante frente al
planteamiento habitual de dejar los apuntes en el servicio de reprografia. Ademas
de reelaborar los materiales docentes, la forma elegida para mostrarlos al alumno
supone también un aspecto importante de la metodologia y organizacion de la
asignatura. Requiere un esfuerzo por parte del profesor para organizar la
informacién que se muestra de forma coherente, y de manera que se facilite el
seguimiento de la materia.

Incorporar nuevas actividades, o redisefiar actividades antiguas, de manera que
éstas se lleven a cabo a través de la herramienta

Esta es, sin duda, la parte que mas esfuerzo ha requerido, y la que mayor
cambio en la metodologia ha supuesto. Se han utilizado basicamente dos recursos
ofrecidos por a herramienta: los foros, como mecanismo de comunicacion
asincrona que permite conversaciones con distintos objetivos, y las tareas, como
actividad encargada al alumno que tiene como resultado un documento que ha de
ser entregado a través de la propia herramienta.

A continuacion se comentan e ilustran diferentes actividades creadas con
dichos recursos, destacando sus aportaciones desde un punto de vista pedagdgico.

Vi
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Los foros

a) Foros para fomentar el debate entre los alumnos en torno a algun
aspecto tratado en clase: aunque el debate en el propio aula sigue siendo
una actividad importante que no debe ser suprimida, el debate asincrono a
través de la herramienta tiene numerosas ventajas: permite dedicar el
tiempo necesario, sin consumir horas presenciales, dado que un foro puede
permanecer abierto durante todo el tiempo que dure el curso; permite dar
tiempo a los alumnos a preparar sus intervenciones, madurando sus ideas y
aportaciones; permite que aquellos alumnos mas reticentes a mostrar sus
opiniones de forma espontanea en un aula puedan también participar en la
discusion, enriqueciendo el debate. Ademas, las intervenciones en los foros
quedan grabadas y pueden ser calificadas, reforzando ambas caracteristicas
la capacidad formativa de la actividad.

b) Foros para aclaracion de dudas sobre los temas expuestos en clase: al
igual que en el caso del debate, no pretende sustituir a la tutoria presencial
o al turno de preguntas en el propio aula; pero la posibilidad de lanzar una
pregunta en cualquier momento a través de la herramienta ayuda a que
cada alumno siga su propio ritmo de aprendizaje. Ademas, favorece un
estudio colaborativo, en comunidad, al poder responder a las preguntas de
un alumno cualquier otro comparfiero que conozca la respuesta. Las
preguntas y sus respuestas pueden permanecer en el foro mientras el curso
esté en marcha, de manera que pueden ser consultadas repetidas veces y
en distintos momentos, siendo también una actividad de una gran
capacidad formativa, especialmente para aquellos alumnos que no puedan
mantener una asistencia regular a clase.

c) Foros para el planteamiento y selecciéon de temas para trabajos a
desarrollar individualmente: aunque no es el modo de uso habitual, dada la
flexibilidad del recurso, se ha utilizado también para distribucion de
trabajos. Se crea un foro donde cada tema de debate es un tema posible
para el trabajo a desarrollar. El alumno elige el tema deseado simplemente
respondiente en el debate correspondiente. Esta forma de gestionar el
reparto de temas es simple y eficaz, tanto desde el punto de vista del
profesor, que simplemente tiene que publicar los temas, como del alumno,
que con solo crear una respuesta deja hecha su eleccion.

d) Foros para la gestion de reuniones y revisiones: de manera similar al
caso anterior, pueden utilizarse foros para la gestion de las horas en las que
el profesor va a atender al alumno de manera presencial, por ejemplo, para
revision de examenes o tutorias. Basta con crear un foro para la gestion del
evento y crear un tema de debate para cada franja horaria en la que el
profesor puede recibir a alumnos. Estos se apuntan a una determinada
franja simplemente respondiendo al debate correspondiente.

Las tareas o actividades

a) Tareas para la gestion de trabajos: Una tarea en “Docencia virtual” es
una actividad que ha de llevar a cabo el alumno off-line (es decir, fuera de
la herramienta), cuyo resultado ha de quedar recogido en un unico fichero
que se entrega a través de la propia herramienta. Es un recurso flexible,
que se ajusta bien, en general, a la mayoria de trabajos encargados a los
alumnos: de profundizacién, resolucibn de ejercicios, desarrollo de
proyectos, etc. El archivo resultado de la tarea puede estar en cualquier
formato, admitiéndose también archivos comprimidos, lo que permite que
se entregue mas de un documento.

Vii
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Hacer la recepcion de trabajos a través de la herramienta tiene numerosas
ventajas:

— La gestion de los plazos es automatica. Al crear la tarea el profesor fija la
fecha y hora limite de entrega, que automéaticamente se registra en el
calendario de la herramienta como un evento proximo, que se le va
recordando al alumno. Una vez transcurrido el plazo, la tarea puede
configurarse para no permitir mas entregas de trabajos. Una vez mas, la
responsabilidad de entregar el trabajo reside en el propio alumno,
promoviendo una implicacibn mayor en su propia formaciéon, acorde al
modelo de Bolonia.

— Los documentos se almacenan automéaticamente. El documento subido
permanece siempre como parte del curso, lo cual permite conservar de
manera sencilla todo el material que contribuye a la evaluacién del alumno.

— Los trabajos pueden ser corregidos y calificados en la propia herramienta.
El profesor puede revisar el trabajo sin manejar documentos impresos y
publicar la correccion del mismo, que puede consistir de una nota numérica
y/o de comentarios, siendo esto dltimo claramente formativo. La nota es
privada para el alumno, de manera que no puede ver la calificaciéon de sus
compafieros. Esto también es una ventaja, dado que es un mecanismo
sencillo de publicacién de notas.

Con el ejemplo mostrado y los detalles explicados puede comprobarse la
versatilidad del recurso tarea de “Docencia virtual”, y cémo incorporarlo a un
curso, para mejorar la gestion de los trabajos que han de realizar los alumnos. Es
parte importante del redisefio de cada asighatura para adaptarla al modelo de
Bolonia el decidir cuantos y qué tipo de trabajos tendra que realizar el alumno para
completar su formacién en la materia y favorecer una evaluacion mas justa, al
estar basada en mudltiples y diferentes criterios.

b) Test de autoevaluacion: La herramienta también permite la creaciéon de
test para la evaluacion del alumno. Si bien garantizar que el alumno es
quien responde al test cuando se realiza de manera remota es un asunto
complicado de gestionar, los test son una herramienta pedagdgica
fundamental para la autoevaluacién y pueden contribuir notablemente a la
superacion del alumno en el proceso de aprendizaje de la asignatura.

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Puntos fuertes de la “docencia virtual” en el apoyo a la ensefianza
presencial

El uso de la “docencia virtual” como metodologia docente, en su amplia
gama de acepciones (desde la simple distribucién de material docente en formato
electrénico hasta una méas compleja interaccién profesor-alumno) ha sido probado
y validado por los distintos integrantes del equipo que ha llevado a cabo esta
experiencia.

Los resultados obtenidos pueden catalogarse atendiendo al tipo de usuario,
aunque hay un beneficio obvio e inmediato comudn a todos: la distribucién del
material docente. Esto les permite acceder en modo virtual a la plataforma y
descargarse casi en tiempo real los materiales propuestos por el profesor.

viii
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Se consigue asi un ahorro de tiempo y de recursos, ya que se evita el
engorroso sistema de fotocopias, lento y poco eficiente. También se consigue un
ahorro en papel pues en muchos casos los alumnos mantienen los documentos en
formato electrénico en sus ordenadores portatiles.

La generalizacién del acceso universal a Internet entre nuestros alumnos
permite que la distribuciéon de materiales se lleve a cabo incluso horas antes de la
clase presencial o del laboratorio de practicas, permitiendo asi actualizaciones o
cambios de ultima hora.

a) Beneficios para el profesor

El rol personal del docente cambia mediante el uso de la “docencia virtual”,
El profesor deja de ser fuente de todo conocimiento y pasa a ser guia de los
alumnos, facilitandoles el uso de recursos y las herramientas que necesitan para
explorar y elaborar nuevos conocimientos y destrezas; pasa a actuar como gestor
de la pléyade de recursos y a acentuar el su papel de orientador y mediador.

Desde el punto de vista del profesor, el beneficio inmediato que se obtiene,
ademas de la facilidad para entregar documentacion al alumno, es la agilidad en la
comunicacion con el mismo. Permite crear recursos y actividades para reforzar los
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diferentes aspectos de la asignatura, y favorecer el aprendizaje de la misma, al
ritmo que cada alumno necesite.

Otra consecuencia no despreciable es la organizacion del material del curso
que impone la herramienta: el profesor se ha visto forzado a elaborar documentos
electrénicos facilmente reutilizable por él mismo para otras asignaturas, o por
otros profesores de materias relacionadas, facilitando el intercambio de
informacién entre la comunidad universitaria, con independencia de la carrera o
departamento al que se pertenezca. Ademas, al finalizar el curso académico, el
profesor podra conservar una copia de la asignatura con todos los recursos,
documentos y trabajos entregados por alumnos, de manera que para sucesivos
anos, la preparacion de la asignatura se simplifica notablemente.

Sin embargo, cuando el curso ha sido disefiado para incorporar variedad de
recursos (como foros, tareas, test, etc.), la plataforma de “docencia virtual” no
solo simplifica su gestion, sino que se convierte en una importante herramienta
para la evaluacién continua, permitiendo obtener una visién privilegiada de la
trayectoria que va teniendo cada alumno en la asignatura, ya que cada
intervencion en un foro o cada documento subido a la herramienta lleva asociado
un registro. Ademas, “llias” permite consultar, para cada alumno, un informe de
toda la actividad realizada en el contexto de la asignatura. Esta informacion es
valiosisima para el profesor, que puede tratar a tiempo y reconducir conductas
poco adecuadas para lograr el éxito en el aprendizaje, al mismo tiempo que
reforzar e incentivar a aquellos alumnos que parezcan mostrar mas interés por la
materia, favoreciendo un aprendizaje en cierto modo, "a medida".

b) Beneficios para el alumno

El beneficio inmediato para el alumno, ademas del acceso comodo a la
documentacion del profesor, es una organizacion mas estricta y coherente del
material y actividades que componen el curso, lo que le va a facilitar el
seguimiento de la asignatura.

Aparte de esto, y por lo que se ha podido comprobar con la experiencia
llevada a cabo, un importante beneficio es la creacion de Comunidad.
Contrariamente a lo que pudiera parecer, la “docencia virtual” favorece la
integracion de los alumnos en el grupo de clase al permitir su interaccion por
medios alternativos a los presenciales.

Existen dos tipos de alumnos con dificultades en acudir a las clases
presenciales:

e aquellos que tienen asignaturas de otros cursos o titulaciones
concurrentes con las implementadas en la experiencia

e aquellos con otra actividad (generalmente laboral) que les imposibilita la
asistencia parcial o incluso total a las clases presenciales

Este ultimo caso se ha dado en un grupo de alumnos de 3° de Magisterio
que realizaban el “Practicum”.

El principal aprovechamiento ha consistido en el intercambio de datos,
documentacién y experiencias entre los propios alumnos creando asi una
comunidad virtual, dificultada por trabajar en centros escolares distintos, todos
ellos alejados de la universidad.

Como parte de esta experiencia, los grupos han participado conjuntamente
en debates on-line promovidos por el profesor.

Por dltimo, otro beneficio importante para el alumno es que se
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acostumbrara a trabajar en linea con el sistema educativo propuesto por el futuro
(e inminente) Espacio Europeo de Educacion Superior, facilitando una transicion al
mismo:

e No todo el material se da en clase

e Se multiplican los materiales complementarios y los trabajos de los
alumnos fuera de las horas presenciales de clase

e La labor presencial del profesor se sustituye por un sistema de
seguimiento mas amplio, sin horarios fijos ni limitados, pero sin la
presencia fisica continua del tutor

Para poder contrastar y soportar con algunos datos objetivos las buenas
impresiones de profesores y los alumnos envueltos en la experiencia, se ha
realizado una encuesta en a los alumnos matriculados en la asignatura a través de
“Docencia virtual” para la evaluacion del uso de la plataforma y del proceso de
enseflanza-aprendizaje reforzado por la misma. A la vista de los datos nos parece
significativo recalcar las siguientes conclusiones:

Conclusion 1. El uso de la herramienta de “docencia virtual” ha sido muy bien
valorado por todos los alumnos en relaciéon con el intercambio de material docente.

Aunque se usara, y no ha de ser el objetivo, como un simple repositorio de
documentos, la herramienta seria bien acogida entre los alumnos de Magisterio.
Esto no es sélo debido a que simplifique el acceso a diferentes documentos, sino
que por la forma en que éstos son publicados, se esta proporcionando ademas un
esquema de la asignatura, que permite al alumno tener una vision global de la
misma y poder hacer un seguimiento mas sencillo. Esa forma estructurada y
cohesionada de facilitar la informacion es la que aporta realmente un valor
afadido. Ademas se le ofrecen multitud de documentos complementarios, recursos
web, etc.

Conclusion 2. Los beneficios dependen notablemente del estilo y uso que el
profesor hace de la herramienta

Esta es una conclusion esencial: la “docencia virtual” ha de utilizarse como
un instrumento al servicio del profesor que le facilite un cambio de metodologia en
su asignatura, para dar mayor peso al trabajo personal del alumno, tal y como nos
impondra el modelo de Bolonia. Ese cambio de metodologia y uso a conciencia de
la herramienta requiere tiempo y esfuerzo.

Conclusion 3. El refuerzo de la comunicacion alumno-alumno, alumno-profesor ha
sido lo mas valorado

Dentro de este bloque, el beneficio mas inmediato es el de facilitar o
fomentar la comunicacidon entre alumnos. Aunque e un entorno de aprendizaje que
sigue siendo fundamentalmente presencial. El hecho de que muchos alumnos no
puedan asistir presencialmente a la asignatura, bien por estar realizando el
Practicum, bien por motivos laborales, ademas de las tradicionales tutorias, tienen
a su disposicion un instrumento de permanente contacto con el profesor y el resto
de comparieros, tanto a través del correo electrénico, como de los foros y de los
chats, éstos ultimos previamente programados.

La mayor de las satisfacciones obtenidas a lo largo de la experiencia ha sido
comprobar como los propios alumnos han ido demandando la extension del modelo
docente propuesto a cuantas mas asignaturas mejor del plan de estudios.
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