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STUDENT DEMONSTRATIONS IN CHILE. An autoethnographic narrative of the
indignation

En este trabajo se abordaran las manifestaciones estudiantiles de los afios 2011 y 2012 en
Chiley cdmo estas manifestaciones dan cuenta de unaindignacion que remite tanto al sistema
educacional chileno como a un descontento mas generalizado relativo a sistema econémico
y politico. Asimismo, este trabajo propone considerar a estas manifestaciones como una de
las expresiones més visible de un conjunto de manifestacion ciudadanas caracterizadas por la
emergencia de un nuevo tipo de ciudadano. El fundamento metodol6gico de este trabajo se
encuentra en la autoetnografia, entendida como una forma de investigacion donde se cruzan
la posicion del investigador con su posicion como actor social. En este caso dicho cruce se
encuentra en mi participacion en las manifestaciones aqui analizadas, como académico y
como ciudadano comprometido con las luchas sociales y paliticas de estos Ultimos afios.

This paper will address the student demonstrations of 2011 and 2012 in Chile and how these
manifestations realize indignation that refers to both the Chilean educationa system as a
more widespread discontent on the economic and political system. Furthermore, this paper
proposes to consider these manifestations as one of the most visible citizen expressions of
a set of demonsgtration citizen characterized by the emergence of a new type of citizen. The
methodological basis of this work is based on the autoethnography, understood as a form of
research where they cross the researcher’s position with its position as a socia actor. In this
case the crossing is in my participation in the demonstrations here analyzed, as an academic
and as a citizen committed to the social and political struggles of recent years.
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I. Introduccion

Abordar el fendbmeno de laindignacién del afio 2011 y 2012 (en muchos paises se sigue
desarrollando) implica referirse a un proceso que tiene elementos comunes y diferencia
dos seguin cada pais. En una columna de andlisis del diario mexicano Vanguardia, Marcos
Roitman (2011) plantea que estas manifestaciones tendrian en comun ser el resultado de la
acumulacién de descontento respecto del sistema politico y econdmico imperante y tener
como uno de sus horizontes principal es la recuperacion de una ciudadania inclusiva basada
en lalibertad y la democracia:

“Las actuales movilizaciones son el resultado de un lento proceso donde se
relinen fuerzas, experiencias, y €l malestar se organiza. Cuando se reivindica
“democracia, libertad y justicia’, y se protesta contra la corrupcion de los
partidos politicos, el poder omnimodo de banqueros y el capital financiero, las
politicas de gjustes, €l paro juvenil, € sistema electoral, la privatizacion de la
salud, la ensefianza o €l calentamiento global, se desnudan sistemas politicos
donde primalainjusticia, ladesigualdad y la explotaciéon” (Roitman, 2011: 5).

En Chile laindignacién hatenido rasgos propios cuyo elemento més visible han sido las
protestas estudiantiles, las que seran el foco de este trabgjo. Sin embargo, estas protestas le
han quitado visibilidad a otras manifestaciones de altisima convocatoria aunque de menor
impacto medidtico, como las relativas a luchas ecologistas, mapuches y sexuales. En este
sentido las manifestaciones estudiantiles son solamente la punta del iceberg de un descon-
tento transversal de la sociedad chilena. Mayol y Az6car (2011) y Mayol (2012) vinculan
estas movilizaciones a una crisis de las instituciones y a un creciente malestar con e mo-
delo econdémico y politico imperante. En palabras de Mayol (2012: 98) “el malestar degjo
de mantener a los individuos adaptados y pasd a ser combustible de lo contrario, energia
de disidencia, de ruptura, necesidad de cuestionarlo todo”. Este modelo es considerado por
diversos autores como una herencia de ladictaduramilitar (1973-1990) que hatenido como
una de sus caracteristicas la restriccién de la participacion ciudadanay de la movilizacion
social. Como sostiene Moulian:

“Paraasegurar €l retorno alademocracia, paraevitar que los militarestuvieran
argumentos para quedarse, era indispensable mantener la moderacién, la
centralizacion de las decisiones. Cualquier intento de movilizar fue motejado
de peligroso en funcion de la ansiada materializacion de la posibilidad
democrética’ (Moulian, 1998: 352).

Del Campo (2004) por su parte plantea que los partidos politicos instauraron un modelo
cultural de la “reconciliacion nacional”, caracterizado por e aplacamiento de la movili-
zacién socia y la construccion de un nuevo de tipo de ciudadania, orientada a la normali-
zacién de la vida democréatica bajo la imposicion de importantes restricciones a gjercicio
del derecho a manifestarse. Para Opazo (2009), las condiciones politicas de gestion de la
conflictividad social impuestas con posterioridad a la dictadura y la crisis mds global de
la concepcion moderna del espacio publico como espacio de representacidn politica han
tenido como consecuencia un desperfilamiento de lo politico entendido como participacion
ciudadana:

“En e caso chileno, la disolucion o suspension prolongada de numerosos
espacios de colectividad, particularmente agquellos vinculados a lo politico,
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generd unatransformacion radical delasformasdelo politico, dondelo publico
debid reinventarse desde lo domiciliario y las identidades politicas debieron
reconstruirse desde lo més precario de los individuos, desde su materialidad,
su corporalidad amenazada por la violencia de Estado” (Opazo, 2009: 100).

Sin embargo para Mayal (2012) las restricciones institucionales ala participacién y ex-
presion ciudadana tiene un caracter historico que supera ampliamente los Ultimos afios de
nuestra historia,

“Las instituciones han operado en Chile como un sustituto de la palis. El siglo
X1X en Chile fundamenté el orden institucional en la necesidad de reemplazar
las decisiones de la ciudadania, considerada inmadura e ignorante, por una
base ingtitucional capaz de preservar la replblica y € bien comin desde la
sabiduria de las oligarquias’ (Mayal, 2012: 79).

Ese orden institucional, mas alla de las transformaciones de la sociedad chilena, se ha
mantenido en 1o esencial en estos mismos términos expresados, y en este sentido la crisis
gue han implicado las manifestaciones del 2011 y 2012 efectivamente trascienden |a histo-
riareciente de nuestro pais. Hoy en dialaexpresion ciudadana, que puede considerar desde
la nocidn de indignacion, se inscribe no solamente en la lucha por cambios significativos del
modelo educacional y la criticaa como se han gestionado otros aspectos del sistema social
y politico como el desarrollo energético y su impacto en la naturalezay lavida de las per-
sonas, sino también en una reconfiguracion del ciudadano y de su rol en el sistema politico.
Como sefidan Mayal y Azocar:

“Entendiendo que fundamentalmente el método de movilizacion fueron
la protesta callejera, la performance en los espacios publicos, e paro de
actividades docentes y la toma de establecimientos educacionales; se puede
asumir que el dato representa un cambio significativo en la visién sobre la
expresion publica del desacuerdo y la reivindicacion de derechos’ (Mayol y
Azlcar, 2011: 172).

En este trabajo se revisaran algunas caracteristicas y efectos de este proceso de indig-
nacion, de modo de dar cuenta de este proceso como un proceso de indignacion que no se
circunscribe al tema estudiantil y que ha contribuido a una reconfiguracion de la accién ciu-
dadana. Este trabajo se basa de manera general en investigaciones relativas a uso politico
del espacio publico y de modo especifico en mi participacién en muchas de las manifesta-
ciones gque se revisardn aqui, participacion motivada no solamente por un interés académico
sino también politico y ciudadano. En consecuencia, €l referente metodolégico es el de la
autoetnografia, la que puede entenderse como una forma de investigacion cualitativa ca
racterizada por €l cruce entre el lugar del investigador y su posicion como actor socia del
fendmeno que investiga, 10 que conecta la experiencia persona con el contexto social en
que ésta se desarrolla. Reed-Danahays define a la autoetnografia como “una forma de auto
narracion gue ubica al self en un contexto social” (Reed-Danahays, 1997: 9). Para Reed-
Danahays (1997) asi como para Denzin y Lincoln (2000), la autoetnografia se inscribe en
un amplio movimiento critico en las ciencias sociales y las metodologias cualitativas de
investigacion, caracterizado por la influencia de los planteamientos postmodernos que cues-
tionan los fundamentos positivistas de las ciencias sociales dominantes. Denzin y Lincoln
(2000) sostienen que la aparicion de estas perspectivas es parte de lacrisis de representaci 6n
de las formas tradicionales de investigar, las que buscaba dar cuenta objetivamente de una
realidad independiente de la mirada del investigador. Esta concepcion es desplazada por
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una comprension del proceso de investigacion que lo considera como la produccion de una
version interpretativa de la realidad social, que en € caso de la autoetnografia tiene como
gjelaexperienciadel investigador.

Frente alos estil os de escritura mas distantes e impersonal es de lainvestigacion tradicio-
nal, basada en la difuminacion del lugar desde €l cua seinvestiga, la autoetnografia propo-
ne una escritura en primera persona, desde la cual se especifica la figura del autor, su mirada
particular sobre el temaen estudio y las condiciones a partir de las cuales se produce dicha
mirada. En la medida que se asume que la investigacion se desarrolla desde una posicion
particular, € lugar del investigador / actor, la escritura del texto debe realizarse desde “uno
mismo” (Esteban, 2004). Es decir en primera persona, no solo por unacoherenciaestilistica
con la perspectiva metodol 6gica, sino también paradar cuenta de los supuestosy puntos de
vistas que al mismo tiempo constrifien y posibilitan la mirada del investigador.

En la autoetnografia, la interpretaciéon del investigador no se sustenta en una mirada
externa, sino en una miradainterna, pero critica. La autoetnografia no busca la aceptacion
complaciente de las interpretaciones del contexto social investigado, que es el propio con-
texto del investigador, sino una mirada critica que pueda dar cuenta de la variedad discursi-
vadel contexto en cuestion,

“Lainterpretacion no escomprobabl e, sino aceptableen virtud de su coherencia,
persuasividad, argumentacién. La interpretacion intenta comprender y
comprender es “ver”, y después de haber visto, no intenta explicar, que seria
transmitir lo visto, sino hacer comprender, “hacer ver” (Fernandez, 1994: 118).

Es necesario reconocer queinvestigar desde “uno mismo” en términos de Esteban (2004)
no goza de gran aceptacion en los mérgenes més tradicionales de las ciencias sociales. No
todos los investigadores, probablemente ni siquierala mayoria, estan dispuestos a abando-
nar la pretension de un conocimiento que no esté tefiido por lasubjetividad del investigador.
Como sostiene Esteban (2004), un reproche frecuente que demuestra este rechazo apunta a
|a sobre-personalizacion de este tipo de investigacion:

“La supuesta insistencia en cuestiones excesivamente personalizadas,
individualizadas, y € dejarse llevar por la emocion, o por laimpronta de la
experiencia. Detras de esta actitud paternalista, sblo aparentemente generosa,
sale alaluz una cuestién crucial paraladisciplina: €l sancionamiento que se
hace sobrelo que se puedey no se puede contar, que no es Mas que nuevamente
una expresion del miedo al posible descontrol que caracteriza nuestra cultura
de unamanerageneral, y que hasido un g e muy importante en la construccion
del pensamiento socia y antropoldgico” (Esteban, 2004, p. 20).

Desde esta perspectiva, me interesa referirme a las manifestaciones desde mi posicion
como académico y participante de las mismas, lo cua implica un esfuerzo por explicitar
desde donde estoy investigando y escribiendo, y cuales son |os el ementos que fundamentan
mi mirada. Como sostiene Guash (2002):

“Lasituacion social del observador condiciona aquello que miray aquello que
ve. Sin embargo, en la medida que el observador reconoce y hace explicita
cual es su posicién social, la subjetividad queda, si no controlada, al menos
matizada” (Guash, 2002: 11).
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I1. Algunos apuntes tedricos sobre la manifestacion como forma de movilizacion en la
ciudad

La idea de ocupar la calle esta intrinsecamente ligada a la idea de manifestarse. Para
Cruces (1998a), manifestarse en el espacio publico es unaformaderitual civil propio delas
sociedades modernas cuya razon de ser es:

“Integrar las acciones de la multitud de modo tal que e mero “desorden” se
transformeen“ demanda’ —esdecir un mensgj e politicamente procesable dentro
de la esfera publica. Hacer marchas es un modo prefijado de incorporarse al
imaginario politico moderno, de gjercer en formasimbdlicalaciudadaniay de
expresar valores civicos.” (Cruces, 1998a: 34).

Siguiendo a Delgado (2007), podemos considerar la manifestacién como unaforma par-
ticular de estar y desplazarse en la ciudad. Este autor inscribe la manifestacion, al igual que
la fiesta urbana y la procesion religiosa dentro de una misma categoria, la de “moviliza-
cion”. La movilizacion se distingue de la otra modalidad de moverse en la ciudad, que es
lamovilidad. En estas dos modalidades de movimiento, la primeratiene un caracter difuso,
disperso y molecular, estando conformado por una masa de sujetos aislados o en pequefios
grupos (familia, amigos, etc.). En el segundo caso, € peatdn se transforma, junto a otros,
en un sujeto colectivo que se apropia de |0s espacios urbanos para poner en escenas ciertas
dramaturgias colectivas,

“Las movilizaciones estan protagonizadas por grupos humanos més o
Menos NUMerosos que no son un simple agregado de personas individuales.
Si los movimientos asumen una naturaleza eminentemente molecular, las
movilizaciones son, por definicién, de cardcter molar. Son fusiones, pero no
fusiones estabilizadas y claramente delimitadas, a la manera como se supone
gue pasa con las comunidades tradicionales, sino fusiones que se organizan
a partir de una coincidencia provisional que puede ser afectual, psicolégica,
ideol 6gica o de cualquier tipo, pero que no duramas aladel momento preciso
en gue se produce 'y sélo mientras se produce” (Delgado 2007, p. 157).

En este sentido las movilizaciones tendrian un carécter necesariamente efimero y cir-
cunscrito a contextos determinados y temporal mente acotados:

“Estamos hablando de configuraciones de individuos que se retinen en un
mMismo punto, en un mismo momento, para hacer unas mismas cosas, en
principio de la mismamanera o de manera pareciday con un objetivo idéntico
0 parecido; acciones licuadas en sentimientos u opiniones compartidas, y
que se disuelven a poco tiempo — restableciendo la naturaleza dispersa de
la vida socia en el espacio publico —una vez consideran cumplida su misién
0, en ocasiones, dispersadas violentamente por las |lamadas fuerzas de orden
publico” (Delgado, 2007: 157).

Una de las formas de movilizacion mas caracteristica es la transgresion de la division
funcional entre calle y vereda, donde la primera pasa a ser un lugar de transito peatonal
masivo que interrumpe y trastorna el flujo vehicular,

“Es como si entendiesen que €l lugar que les corresponde, €l espacio a ocupar
es la calzada, esto es, € espacio destinado a los automoviles, de pronto
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considerados como intrusos, indeseables que hay que suprimir o mantener a
rayd’ (Delgado, 2007: 162).

Esta transgresion es propia de la fiesta y de las manifestaciones, donde la primera gira
entorno al carécter festivo de una ocasi6n mientras que las manifestaciones se orientan ala
expresion de descontento y rechazo frente a una situacion particular:

“La voluntad de los manifestantes, a diferencia de quienes participan en un
acto festivo tradicional, no es precisamente hacer €l elogio de lo socialmente
dado, sino modificar un estado de cosas. En este sentido, la manifestacion no
glosa dramaturgicamente las condiciones del presente para acatarlas, sino para
impugnarlas del todo o en algunos de sus aspectos, y por ello se convierte en
uno de los instrumentos predilectos de los Ilamados movimientos sociales, es
decir corrientes de accién social concertadas para incidir sobre la realidad y
transformarla’ (Delgado, 2007: 167).

Sin embargo, aln teniendo objetivos diferentes, no se puede establecer una diferencia
taxativa entre manifestacién y fiesta urbana, ya que muchas veces la primera recurre a for-
mas de uso del espacio propias de la segunda; 1o que Cruces (1998b) llama formas festivas
de manifestarse que incluyen misica, danza, disfraces, juegosy acciones artisticasy teatra-
les. En ambos casos se produce una alteracion temporal de lavida cotidiana, lo queimplica
ciertas transformaci ones espaciales:

“Una transformacion visual y acustica del espacio por € que circulan, un
abigarramiento especial, una ornamentacion deliberadamente espectacular y
un conjunto de sonidos, musicasy ruidos que no son los habituales de lacalle’
(Delgado, 2007: 168).

Delgado (2007) entiende la fiesta como una actividad publica que se desarrolla en espa-
cios abiertos y que altera la cotidianidad habitual. Muchas de estas fiestas tienen el formato
de desplazamiento por la ciudad, como desfiles, procesiones y otros. Este desplazamiento,
propio de la apropiacion festiva del espacio urbano, comporta una cartografia que conlleva
unaciertarepresentacion delaciudad, por lo queloslugares por donde se circula, se detiene
y culmina el desplazamiento, tienen un valor simbdlico. Por su parte, en la manifestacién
politica, las personas que apoyan o se oponen alaadministracién politicau otrainstanciade
poder se expresan en el espacio publico,

“Este espacio publico deviene, asi, en efecto, publico, en e sentido ilustrado
del término, es decir en espacio de y para la publicidad en que personas
que se presumen racionales, libres e iguales se visibilizan para proclamar —
individualmente o asociados con otros, aveces solo paralaocasién—su verdad
con relacién atemas que los conciernen” (Delgado, 2007: 164).

En las sociedades demacréticas, las instancias de gobierno ceden parte de su monopolio
administrativo sobre el espacio publico para permitir la expresion pacifica de sectores socia-
les en conflicto. Sin embargo, lo que suele imperar es la visién normalizadora respecto de
los usos del espacio publico, el cual debe ser utilizado para los fines previstos. “Cualquier
otro usufructo de la calle es sisteméticamente contemplado como peligroso y sometible
a estrecha fiscalizacion y, eventualmente, a prohibicion o disolucién violenta” (Delgado
2007, p. 165).
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I11. El 2011 como el afio en que la ciudadania chilena regresa masivamente a las calles

Laprimerasefial del actual ciclo deindignacion masivaen Chile sedio e viernes 13 de
mayo. Ese dia me encontraba haciendo clases de metodologias de investigacién en horario
vespertino, cuando en una pausa uno de | os estudiantes me dice que lamanifestacién convo-
cada para protestar contra lainstalacién una central hidroeléctricaen el sur de Chile estaba
reunido a mas de treinta mil personas. Al otro dia veria en las noticias que la masividad
de manifestantes marcaba un hito en el uso politico del espacio publico de las dos Ultimas
décadas.

En los mismo dias comenzaban a desarrollarse manifestaciones estudiantiles que fueron
adquiriendo rdpidamente una altisimo nivel de convocatoria e impacto publico, impensable
tan solo unos meses antes. Al poco tiempo yano fueron manifestaciones exclusivamente es-
tudiantiles sino de diversos actores sociaes implicados en la problemética de la educacion,
las cuales mantuvieron una frecuencia précticamente semanal. A mitad de junio, la prensa
estimada que cada manifestacion estaba convocada entre 200 y 400 mil personas en todo
chile.

En este marco, los académicos fueron haciéndose parte activa de las manifestaciones,
las que fueron repitiéndose durante varios meses. Recién en el mes de octubre el nivel de
agitacion y movilizacion tenderia a descender, paraluego volver en marzo del 2012, aunque
no con la misma fuerza que € afio anterior, aun cuando se han mantenido niveles de asis-
tencia que siguen siendo considerados muy altos. Cualquier manifestacion estudiantil sigue
convocando avarias decenas de miles de personas, alin cuando esta cifra puedasubir o bajar
seguin las circunstancias.

Asisti avarias de esas marchas. En algunas ocasiones participé como académico, junto
con otros académicos de la Universidad, mientras que en otras ocasiones fui solo, con €l
objetivo de tener mayor movilidad y asi poder hacerme unaidea mas precisay exhaustiva
de como se desarrollaban estas marchas. Ya tenia bastante experiencia de observacién de
tipo etnogréfica estudiando diferentes marchas y otras formas de ocupacién del espacio pu-
blico, y 1o novedoso de lo que estaba sucediendo se habiaido convirtiendo en unatentacion
irresistible, tanto desde mi adscripcion politicaalos postulados del movimientos estudiantil
como en términos del fendmeno socia de ocupacién politicadel espacio publico, fendmeno
gue he investigado desde hace ya varios afios y que constituye uno de mis mayores focos
de interés académico.

Las marchas estudiantiles del 2011 y 2012 (me concentraré en estas, pese a que no han
sido las Unicas estos dos Ultimos afios, debido a mi mayor involucramiento personal y aca
démico en ellas) han recogido la tradicion de manifestacion politica propia de las ultimas
décadas, cuyas caracteristicas principales son realizarse en el centro de la ciudad, comenzar
y terminar en hitos urbanos significativos, recorrer amplias distancias, desarrollar rituales
devisibilizacion y frecuentemente derivar en enfrentamientos entre | os sectores méas radica-
lesy las fuerzas policiales. Es importante precisar que las manifestaciones de movimiento
estudiantil fueron importantes en dictadura y luego han tenido momentos de mayor auge,
siendo la llamada Revolucion Pingtina del 2006 el ultimo hito importante que de alguna
formaesel precedente més directo de las manifestaciones actuales. La Revolucion Pinguina
fue una revuelta estudiantil de los estudiantes de ensefianza media, quienes realizaron un
gran cantidad de marchas y tomas de establecimientos educacionales, y que contd con un
apoyo ciudadano importante, asi como una cobertura mediética particularmente intensiva.

Actualmente, los rituales tradicionales de visibilizacion en el espacio publico como lle-
var banderas, lienzos y pancartas, gritar consignas y distribuir panfletos y volantes, se han
visto complementados por rituales menos comunes como |as acciones artisticasy teatrales,
la presencia de grupos de baile y musica, €l uso de disfraces o de intervenciones corporales
como el desnudo parcial, entre otros.
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Junto con darle un carécter diferente alas tradicionales, donde se combinan € descon-
tento con el humor, estos otros rituales han contribuido de formaimportante ala aprobacién
ciudadana de las manifestaciones, lo cual no solamente se debe a la identificacion de la opi-
nién publica con las demandas del movimiento estudiantil sino también con las formas de
manifestarse que este movimiento ha adoptado. De hecho los momentos de mayor declive
del apoyo ciudadano ha estado ligado a la prevalencia (real o0 medidtica) de los hechos de
violencia ocurridos en algunas de las manifestaciones.

Creo que la experiencia autoetnografica que me marcé definitivamente y me hizo pensar
gue estabamos real mente frente a un fendmeno de nuevo tipo fue cuando, en unade las mar-
chas mds masivas, me propuse recorrerla entera, desde su comienzo hasta si final. Para eso,
tomé el metro y me bajé dos estaciones antes del punto de encuentro, de modo de poder ca-
minar hasta el comienzo de la marcha (el cual generalmente es posible identificar por ser el
lugar donde se ubican los dirigentes con alguin lienzo de importante tamafio). Grande fue mi
sorpresa cuando a salir de metro me encontré con cientos de personas, moviéndose en dis-
tintas direcciones o simplemente esperando en el lugar. Comencé a caminar hacia €l lugar
de laconvocatoria, preguntando por €l principio de lamarcha. Nadie supo indicarme donde
estaba el comienzo, y después de caminar y constatar que |a gente comenzaba a desplazarse
en direccion al lugar de llegada de la manifestacion, asumi que la marcha no tenia un co-
mienzo claro y que la cantidad de gente que habia llegado a participar habia rebasado los
limites espaciales de |o que todos entendiamos como € “comienzo” delamarcha. Mientras
|os manifestantes marchaban, me dediqué a caminar en sentido contrario, de modo de poder
encontrar, al menos, el final de marcha. Después de caminar por casi una hora y cruzarme
con miles de personas, llegué hasta “el final” de la marcha. Si bien era posible ver que ya
no habia gente marchando, el lugar estaba |leno de gente sentada, conversado o mostrando
sus lienzos y pancartas. Después de quedarme cerca de media horaen el lugar y constatar
gue manifestarse implicaba para mucha gente no solamente marchar sino ocupar de modo
estatico el espacio publico, decidi volver alamarcha, lo cua logré hacer en poco tiempo ya
gue el avance de lamisma era sumamente lento debido ala cantidad de gente.

Como mucha gente lleva dispositivos el ectronicos de diverso tipo, empez6 acircular la
informacion que el “comienzo” de la marcha habia llegado alas cercanias del palacio pre-
sidencia y que ya se estaban registrando |os primeros enfrentamientos entre manifestantes
y fuerzas policiales. Mucha gente continué marchando, mientras que otros ya comenzaban
aretirarse, lo cual también hice, debido a cansancio y a mi interés de quedar atrapado en
los combates callgjeros que generalmente se diseminaban por amplios sectores del centro
de laciudad. En mi experienciay en lainformacién que transmitian los medios de comu-
nicacion, la violencia de la represion policial y €l caracter indiscriminado de la accién de
las fuerzas policiales hacia poco aconsejable mantenerse en el sector. Pese aesto, me llamé
la atencién que una cantidad importante de manifestaciones, claramente no asociados alos
sectores mas radicales que solian enfrentarse a la policia, optando por mantenerse en la
manifestacion, ariesgo de verse impactado por los enfrentamientos. Paramucha de la gente
gue participa de estas manifestaciones, €l derecho a ocupar las calles es un derecho que la
ciudadania se ha ganado en estos meses y que busca ejercerse hasta sus Ultimas consecuen-
cias. Asf, no es poco frecuente ver cémo manifestantes pacificos son mojados por los carros
lanza-aguay alcanzados por |os gases lacrimédgenos, y muchos de ellos, en vez de arrancar
o resguardarse, mantienen su posicion y la defienden hasta que se hace insostenible perma-
necer en el lugar por més tiempo.

Otro hito de las manifestaciones que me hizo pensar en € profundo impacto que esta-
ban teniendo en la sociedad fue el cacerolazo del 04 de agosto. Ese dia, la manifestacion
estudiantil fue violentay masivamente por las fuerzas policiaes, frente alo cual uno delos
dirigentes del movimiento llamé a cacerolear alas 21:00. El cacerolazo fue una de las més
importante formas de protesta desarrolladas contrala dictadura, consistiendo en hacer sonar
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cacerolas y otros artefactos domésticos de modo de expresar pacificamente el descontento a
través del ruido en los diferentes barrios de la ciudad. Este cacerolazo fue el primero desde
le regreso de la dictadura (después de este hito se ha vuelto arealizar en algunas ocasiones)
y fue muy masivo y generalizado a distintos sectores urbanos. Esto mostraba que no sola-
mente un sector especifico de la sociedad se estaba expresando en el conflicto (los actores
sociales vinculados a las probleméti cas educacional es) sino la sociedad en su conjunto. Ese
dia, pleno invierno en Chile, sali con mi hijo en cacerolear, con ciertatimidez y dudas sobre
e resultado de la accion, pero me encontré con la sorpresa de gue una cantidad importante
de vecinos estaban haciendo lo mismo. Estuvimos un par de horas en las calles, haciendo
todo el ruido posible, el cual se amplificaba por los bocinazos de la gran cantidad de per-
sonas vehiculos que expresaban de esa forma su apoyo a la manifestacién. No cabe duda
en encontrarse con otros en una situacion como la descrito generd un profundo impacto
ciudadano, €l cual fue destacado por todos |os medios de prensa asi como por los dirigentes
estudiantiles. La violenta represion policial se habia convertido en una derrota politica de
magnitud para el gobierno.

Tal como sefialaba anteriormente, el conflicto estudiantil se extendié por varios meses
durante € afio 2011 y ha continuado el afio 2012, aunque con menor intensidad. Cabe desta-
car que en este periodo, manifestaciones de otros sectores como lamarcha del Orgullo Gay
(Ilamada actualmente de la Diversidad Sexual), |as protestas regionalistas en ciertas zonas
del paisy otras han ampliado sus convocatorias, 10 que hace pensar que las demandas estu-
diantiles han creado un ambiente ciudadano de mayor involucramiento en distintas teméti-
cas conflictivas de la sociedad chilena. En términos de la mi experiencia autoetnografica, las
manifestaciones en general y las marchas en particularmente se han convertido en instancias
gue yatienen su lugar en la agenda ciudadana y académica de profesores y estudiantes, al
menos en las universidades con mayor nivel de participacién, donde la Universidad de Chi-
le sin dudatiene un lugar destacado.

Resulta dificil establecer un cierre de la experiencia autoetnografica en la medida que
dichaexperiencia sigue ocurriendo. A lafecha de la elaboracién de este articul o, queda cer-
ca de un mes para las elecciones de autoridades municipales y las manifestaciones siguen
un curso gue nadie es capaz de dilucidar qué caminos podran tomar. Algunos sectores se
han propuesto boicotear €l proceso eleccionario, mientras que otros sectores se han invo-
lucrados en € respaldo a candidatos que de alguna forma expresan la indignacion revisada
en este trabajo, aln cuando € descrédito a las formas maés institucionales de participacion
politica es sumamente alto.

IV. Conclusiones

Més que asumir una postura, ya sea favorable al mantenimiento del orden publico o su
alteracion significativa, en el marco actual de resurgimiento de la protesta ciudadana (Ma-
yol y Azécar 2011, Mayol 2012) la reflexion debiera orientarse a problematizar la relacion
existente entre la ciudadania y el sistema politico. Esta relacion ha sido definida en el con-
texto actual como altamente problematica, tanto por lafata de representatividad del sistema
politico respecto de las necesidades ciudadanas, como por la generalizacion de un malestar
con las politicas de los Ultimos afios (Mayol 2012).

Como proponen Mayol y Azocar (2011), las expresiones del malestar ciudadano depen-
den de maneraimportante de la capacidad politica de dar respuestas institucionales a dicho
malestar. Y las manifestaciones del 2011 le han agregado urgenciaa esta situacion, debido a
la creciente politizacion ciudadana. Para estos autores, en relacion a estas manifestaciones,
“lofundamental hasido lacaidadel cobijo simbdlico delos ciudadanos en lasinstituciones’
Mayol y Azocar (2011, p. 172). Es decir que las instituciones politicas, al ser incapaces de
dar cuenta de las necesidades ciudadanas, se han visto superadas por la accion ciudadana
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en las calles, lacua sin duda muchas veces se desarrolla de formainorganicay violenta.

Siguiendo a Mouffe (1999, 2005), las manifestaciones remiten tanto a ciertas racionali-
dades politicas como a dimensiones vinculadas alos afectos y |as pasiones. Para esta autora
la cuestidn es relevantes es como vehiculizar dichas racionalidades y pasiones en un marco
gue preserve los principios béasicos del ordenamiento democrético. Para Cruces (1998b),
este marco puede desarrollarse en la medida que existalo que él [lama un minimo comun.
Debido alapluralidad de necesidades y aspiraciones que se expresan en el espacio publico,
no es posible pensar en un bien coman de caracter homogéneo e universal, sino mas bien de
un elemento minimo que permitareunir ala ciudadania desde su pluralidad.

En palabras de Cruces (1998b. p. 244) “Ciudadano no es ya lo que tiene que ver con
la pertenencia cultural y politica, sino con la posibilidad de compartir un mismo espacio”.
Como sefiadla Cruces (1998b) las manifestaciones actuales en el espacio publico suponen
una nueva forma de entender 1o comin en la cual se tiende a reemplazar la nocion tradi-
cional de “bien comin”, entendida como elementos que benefician a todos los miembros
de una sociedad (y por lo tanto de caracter uniforme), por una nocion mas centrada en €l
respeto a la diferenciay lo particular. El autor reconoce la creciente fragmentacion de los
actores sociales que se manifiestan en el espacio publico, pero al mismo tiempo sostiene
gue ese respeto se constituye en una suerte de bien comun que los reline y articula. En este
sentido, si bien las demandas estudiantiles atafien a un sector de la poblacion, los estudian-
tes principa mente, también involucran asusfamiliasy alasociedad en general en términos
del modelo de desarrollo que implica un determinado sistema educacional. Es por esto que
puede considerarse que dichas manifestaciones han contribuido a un fortalecimiento de la
accién ciudadana. Como sefiala Mayol (2012) en relacién alas manifestaciones estudianti-
les del 2011:

“Es la polis que renace, la simple politica de toda la vida, la que apela a la
coordinacién y el conflicto, la que asume las dificultades y las oportunidades
de lavida en su conjunto. Nuestra transicién redujo la politica a los palacios
y a las politicas publicas [...] Durante todo este tiempo, la dimension de la
ciudadania estaba postergada, la polis habia sido suspendida. EI movimiento
estudiantil reactivo la politica, entregb oxigeno y sangre a una sociedad que
habitaba una democracia dafiada. La mayor parte de los chilenos consideraba
gue no se habia avanzando en democratizar Chile” (Mayo, 2012: 88).

En este proceso, la ocupacion politicade | as calles hajugado un papel fundamental, enla
medida que es ahi donde no solamente se han expresado las demandas del movimiento es-
tudiantil, sino que se hare-creado un tipo de ciudadania més activay comprometida. Como
sefiala Delgado (2007: 260), “a pesar de las exclusiones y las vigilancias que la afectan, la
vida en la calle es el proscenio natural para la emancipacion, la redefinicion y el cambio”.
Como sefiala Borja (2003):

“La ciudad nos hace libre s podemos acceder a las tedricas libertades
urbanas. Por ello debe cumplirse condiciones minimas de organizacion fisica
einstitucional. Las alamedas por donde transitaran hombresy mujereslibrese
igual es que anunciaba Sal vador Allende en su Ultimo mensaj e son unametéfora,
pero también unarealidad fisica[...] Laciudad esel lugar del cambio histérico,
de su materializacion, € lugar de la manifestacion con o contra € poder, de
conquista de derechos. Todas las revoluciones democréticas se vinculan a la
conquista del espacio publico ciudadano por parte de las mayorias populares’
(Borja, 2003: 33).
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Los acontecimientos del 2011 y del 2012 y las manifestaciones conmemorativas como
antecedente de estas formas de ocupar politicamente ala ciudad indican que las pugnas por
el espacio publico estan |ejos de apaciguarse y por lo tanto los conocimientos disciplinarios
relativas a las ciudades y sus usos requieren aportar a la comprensién de estos fendmenos
bajo la mirada ciudadana y libertaria que siempre ha sido propia del espiritu del espacio
urbano. Refiriéndose a las manifestaciones ciudadanas en el espacio ptblico y sus posibili-
dades, Manuel Delgado planteaba hace algunos afios que es en este espacio:

“donde se van a registrar —seguro- nuevos pasos en pos de la conquista de
una ciudadania sin excepciones, entendiendo ciudadania no como una entidad
pasiva, sino como un tema central de y para una préctica incansable e infinita
en aras de laigualdad, como estrategia hacia una democracia furiosay como
argumento inagotable para la desobediencia’ (Delgado, 2007: 261).

Esto implica un desafio para la investigacion social, y la investigacién de tipo autoet-
nogréfica, donde el involucramiento del investigador se desarrolla al mismo tiempo que su
involucramiento como actor social inmerso en los fendmenos que investiga. Estaforma de
acercarse a la produccion del conocimiento cientifico no estd exento de criticas y cuestio-
namientos. Para Esteban (2003), las criticas a la autoetnografia, que la consideran como
excesivamente personalizada y centrada en la experiencia, son parte del paternalismo y
moralismo de ciertas perspectivas en ciencias sociales, desde las cuales se sancionalo que
€s una interpretacion adecuada de los hechos y o que se puede y no se puede contar. En
oposicidn aesta postura, planteaque “en laautoetnografia, informante einvestigador en una
misma persona reivindican su derecho a hablar hasta las Ultimas consecuencias’ (Esteban,
2003: 21), lo que implicarescatar la dimension cultural y politica de la propia experiencia,
conectando lo individual y lo local con lo colectivoy o global.

Bibliografia

BORJA, Jordi

2003 La ciudad conquistada. Madrid: Alianza Editorial.

CRUCES, Francisco

1998a “El ritual delaprotestaen las marchas urbanas’, en Garcia Canclini (ed), Cultura
y Comunicacion en Ciudad de México. México DF: Grijalbo.

1998b  Lastransformacionesdelo publico. Imagenes de protesta en la ciudad de México.
Perfiles Latinoamericanos nim. 12, pp. 227-256, Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales México.

DEL CAMPO, Alicia

2004  Teatralidades dela memoria: rituales de la reconciliacion en e Chile de la tran-
sicion. Santiago de Chile: Mosquito Comunicaciones.

DELGADO, Manuel

2007 Sociedades movedizas. Pasos hacia una antropologia de las calles. Barcelona:
Editorial Anagrama.

DENZIN, Normany LINCOLN, lvonna

2000  “TheDiscipline and the Practice of Qualitative Research”, en Handbook of Quali-
tative Research, Denzin, Norman e Lincoln, lvonna Eds. Sage.

ESTEBAN, Mari Luz

2004  Antropologia encarnada. Antropologia desde una misma. Papeles del CEIC,
n°12, CEIC (Centro de Estudios sobre la Identidad Colectiva), Universidad del
Pais Vasco, http://ehu.es/CEIC/papel es/12.pdf .



112 Revista de Antropologia Experimental, 13. Texto 8. 2013

FERNANDEZ, Pablo

1994  La Psicologia colectiva, un fin de siglo mds tarde. Barcelona: Anthropos-Colegio
de Michoacan.

GUASH, Oscar

1996 Observacién Participante. Madrid: CIS.

MAYOL, Alberto

2012  El derrumbe del modelo. Santiago de Chile: LOM.

MAYOL, Albertoy AZOCAR, Carla

2011 “Politizacion del malestar, movilizacion social y transformacion ideoldgica: el
caso Chile 2011”7, en Revista Palis, 10, 30:163-184.

MOUFFE, Chantal

1999 El retorno de lo politico. Comunidad, ciudadania, pluralismo, democracia radi-
cal. Barcelona: Paidos.

2005 “Politicay pasiones: las apuestas de lademocracia’. En Arfuch, Leonor (Comp.),
“Pensar este tiempo. Espacios, afectos, pertenencias’. Buenos Aires. Paidoés.

MOULIAN, Tomas

1997 Chile actual. Anatomia de un mito. Santiago de Chile: LOM-ARCIS.

OPAZO, Daniel

2009 Espacio transitorio. Produccion, practicasy representacionesdel espacio publico
politico en Santiago de Chile: 1983-2008. Tesis para optar al grado de Doctor.
Doctorado en Arquitectura y Estudios Urbanos. Pontificia Universidad Catdlica
de Chile.

REED-DANAHAY S, Deborah

1997  Auto/Ethnography. Rewriting the self and the social. Berg Editorial. New York:
USA.

ROITMAN, M.

2011 Los indignados. € retorno de la politica. Diario La Vanguardia, disponible en:
http://www.vanguardia.com.mx/losindignadosel retornodel apoliti ca-1108798.
html



