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Resumen. El trabajo que aqui se presenta se formula bajo un doble objetivo: por un lado, analizar las
principales medidas legislativas que sobre educacion intercultural se han llevado a cabo en Espafia y
Andalucia en los ultimos afios; y por otro, valorar la estructura, composicion y accesibilidad a la
informacion de los principales portales y paginas web oficiales que presentan dichos datos. Como eje del
analisis se estudian las paginas web de los organismos oficiales con mayores competencias en educacion
e inmigracion. Es decir, los portales del Ministerio de Trabajo e Inmigracion, del Ministerio de Educacion
y de las Consejerias de Gobernacion, Educacion e Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia.
Los resultados del estudio, enmarcado dentro de un proyecto de investigacion de excelencia de la Junta de
Andalucia (P08-SEJ-03848), permiten actualizar la informacion legislativa sobre educacion intercultural
y facilitar la busqueda de estos documentos a partir de los principales canales telematicos.

Palabras clave: Educacion intercultural, legislacion, paginas web.

EDUCATIONAL MEASURES TO ADDRESS THE CULTURAL DIVERSITY IN
SCHOOL. FROM LEGISLATION TO WEB ACCESS INTERCULTURAL
INFORMATION

Abstract. This paper was formulated under a dual purpose: first, to analyze the main legislative
measures that intercultural education has been carried out in Spain and Andalusia in the last few years,
and secondly, to assess the structure, composition and accessibility of the leading portals and websites
that show official data. As the heart of the analysis, the websites of government agencies with greater
expertise in education and immigration are studied. That is to say, the websites of the Ministry of Labour
and Immigration, Ministry of Education and the Department of Interior, Education and Equality and
Social Welfare of the Junta de Andalucia. Framed within a research project of excellence (POS-SEJ-
03848), funded by the Department of Economy, Innovation and Science Government of Andalusia, the
results of the study let update legislative information available on intercultural education and facilitate the
search for these documents from major telematic channels.
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MEDIDAS EDUCATIVAS PARA O ENDERECO DA DIVERSIDADE
CULTURAL NA ESCOLA. LEGISLACAO DA ACESSIBILIDADE DE
INFORMACAO INTERCULTURAL

Resumo. O trabalho que aqui se apresenta ¢ formulado sob um duplo objetivo: por um lado, analisar as
principais medidas legislativas que sobre educacdo intercultural foram levadas a cabo em Espanha e
Andaluzia nos tltimos anos; por outro lado, avaliar a estrutura, composicdo e acessibilidade a informagao
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dos principais portais e paginas web oficiais que apresentam esses mesmos dados. Como eixo de analise
estudam-se as paginas web dos organismos oficiais com maiores competéncias em educagdo e imigragao,
designadamente, os portais do Ministério do Trabalho e Imigracdo, do Ministério da Educacdo e das
Consejerias de Governagdo, Educacdo e Igualdade e Bem-estar Social da Junta de Andaluzia. Os
resultados deste estudo, estabelecido dentro de um projeto de investigacdo de exceléncia (P0O8-SEJ-
03848) financiado pela Consejeria de Economia, Inovagdo e Ciéncia da Junta de Andaluzia, permitem
atualizar a informagdo legislativa sobre educacao intercultural e facilitar a busca destes documentos a
partir dos principais canais telematicos.

Palavras-chave: Educagdo intercultural, legislacdo, paginas site.

Introduccion

La diversidad cultural es hoy una realidad de la sociedad y escuela andaluza. El
incremento de alumnado inmigrante extranjero escolarizado en nuestros centros en los
ultimos afios ha ayudado considerablemente a ello. Como explica el Colectivo loé
(1999) es fundamentalmente a partir de la llegada masiva de alumnas y alumnos
inmigrantes extranjeros a las escuelas publicas cuando la diversidad cultural cobra
mayor visibilidad y comienzan a oirse los ecos de la interculturalidad'. Las
caracteristicas fisicas, culturales y educativas que presentan el alumnado inmigrante y
sus familias son las que hacen mdas evidente esa diversidad étnica, originando
situaciones totalmente novedosas para el profesorado y comunidad educativa. Gonzélez
Falcon (2003) sintetiza todos estos rasgos resaltando que el perfil del alumnado
inmigrante extranjero suele estar relacionado con los siguientes aspectos: estatus
socioecondmico bastante precario; desventaja social de las familias por la inestabilidad
econdmica y juridica que sufren muchas; situacion de marginacion, discriminacion y
rechazo; problemas de comunicacion al desconocer o no tener suficiente fluidez en el
idioma espafiol; desarraigo cultural y familiar por la lejania de sus familias y seres
queridos; biculturalismo y choque de las claves culturales, en muchos casos propiciados
por el desconocimiento de las pautas educativas y culturales de la sociedad de acogida;
y absentismo, abandono temprano y fracaso escolar, aunque afortunadamente en los
ultimos afios han disminuido las cifras de absentismo y abandono en las escuelas
andaluzas.

En el mismo sentido, la Junta de Andalucia (2001) en el Plan elaborado para la
atencion educativa del alumnado inmigrante en esta comunidad, resume en tres
caracteristicas los aspectos apuntados: pertenencia a una cultura diferente a la andaluza;
lengua materna que dista bastante, tanto en los caracteres orales como escritos, de la

! Conviene aclarar que diversidad cultural no es sinénimo de inmigraciéon extranjera. Partimos de la
definicion del término que no limita la diversidad cultural a la presencia fisica de grupos culturales
minoritarios ni a colectivos que aportan una diversidad visible (Malgesini y Jiménez, 2000). Aunque hay
que reconocer que el discurso intercultural ha ganado fuerza en el ambito pedagdgico a partir de la
llegada de alumnado inmigrante extranjero a la escuela.
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lengua espafiola; y situaciones de desigualdad en los ambitos sociales y econdmicos, por
. . . 2
lo que, en general, presentan necesidades educativas especiales”.

El nuevo panorama multicultural lleva parejo una serie de retos y desafios
educativos que pasan por la mejora del rendimiento académico del alumnado
inmigrante, el aumento de las tasas de escolarizacion y finalizacion de estudios
universitarios por parte de este alumnado y la organizaciéon de un curriculum
intercultural estable. Del mismo modo, el logro de la comunicacion intercultural, de la
inclusion del alumnado inmigrante y sus familias en el contexto socioeducativo y la
mejora de la formacion inicial y permanente en gestion de la diversidad cultural por
parte de los distintos profesionales que trabajan en contextos multiculturales también
constituyen objetivos especificos.

La administracion, sabedora de esta realidad multicultural y haciéndose eco de
las demandas profesionales de la comunidad educativa ha fomentado a lo largo de los
ultimos afios una serie de recursos materiales, normativos (Ley de Solidaridad en la
Educacion, Plan Andaluz de Educacién del Alumnado Inmigrante, Planes Anuales de
Compensacion Educativa, I y II Plan Integral para la Inmigracién en Andalucia, Fondo
de apoyo para la acogida, integracion y refuerzo educativo de inmigrantes en
Andalucia) y humanos (orientadores/as de centro o de equipo, los y las mediadores
interculturales, los maestros/as de ATAL y de apoyo, etc.) para favorecer en nuestras
escuelas e institutos de educacion secundaria la situacion escolar, académica y personal,
del alumnado inmigrante.

En el contexto andaluz estas acciones recogen el espiritu y las directrices
generales de otras disposiciones y programas europeos y nacionales, como el Proyecto
Equal Arenas, el Proyecto FORINTER (Formacion en Interculturalidad) cuya finalidad
es fomentar la formacion en competencia intercultural del personal de las
administraciones publicas, o el III Plan de Accidn para la Inclusion Social del Reino de
Espana. Igualmente, algunas de estas medidas se contextualizan y se complementan en
cada provincia y ambito de actuacidon especifico, como el Proyecto de Sensibilizacion
para la Integracion Social de los Inmigrantes en las comarcas del Poniente y Nijar de la
Diputacion Provincial de Educacion de Almeria o la reciente creacion del Plan y Foro
provincial de Inmigracién (2006)’.

% Se ha de precisar que aunque la Junta de Andalucia hace matizaciones en este documento al referirse al
alumnado inmigrante que presenta necesidades educativas especiales, lo cierto es que tiende a

equipararlos y ello puede provocar que el lector asocie erroneamente esos términos como inseparables.

3 Mas informacion sobre estos proyectos y planes se localiza en:

http://www.msps.es/politicaSocial/inclusionSocial/, y en http://www.juntadeandalucia.es/empleo/
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En ese sentido, las dinamicas escolares actuales se estan nutriendo no s6lo de un
gran namero de profesionales que trabajan y colaboran por una escuela inclusiva, sino
también por un conjunto de actuaciones, y programas especiales de formacion y
asesoramiento a cargo de los CEPs andaluces (Fernandez et al., 2002). Sin embargo,
esta acumulacion de profesionales y funciones corren el peligro de no ser eficaces por la
posible balcanizacion de tareas y falta de coordinacién entre los miembros de la
comunidad provocando un trabajo disperso y distante de una realidad compleja que
demanda de practicas coordinadas e integradoras. Es importante preguntarse hasta qué
punto estas medidas administrativas y funcionales estan siendo efectivas en los procesos
formativos del alumnado inmigrante y en el desarrollo de una escuela inclusiva de
calidad.

Sin duda en la actual era digital, una de las medidas que mas inciden en la
informacion y formacion del profesorado es el acceso a las paginas webs. Como indican
Bernal y Rodriguez (2009) Internet se ha convertido actualmente en la principal
herramienta de busqueda de informacion y actualizacion del conocimiento tanto para
profesores, educadores como investigadores. A este respecto, conviene sefialar el
espectacular incremento de referencias que sobre educacion intercultural se ha
producido en los ultimos afos en los principales buscadores web, registrandose en la
actualidad mas de un milléon y medio de resultados en el buscador google.

Por otra parte, la legislacion, programas y recursos que elaboran las
administraciones competentes para favorecer el desarrollo de la educacion intercultural
en los centros educativos, también influye en las practicas que el profesorado aplica en
este ambito. De hecho, el acceso a diversos recursos y programas formativos es
seflalado de manera reiterada por el profesorado y distintos investigadores como un
factor crucial de cara a la promocidn de la interculturalidad en las escuelas. “Ampliando
los recursos, humanos y materiales, se consigue, en definitiva, que el profesorado tenga
mas tiempo para poder planificar nuevas actividades y proyectos, para que pueda
reflexionar sobre su practica y evaluarla consecuentemente y para que se sienta
asesorado y respaldado en las decisiones que emprende” (Gonzalez, Falcon, 2009: 520).

Teniendo en cuenta estas dos ultimas premisas, parece relevante analizar las
medidas, programas y recursos que desde la Administracion Educativa se elaboran para
favorecer la aplicacion de la educacion intercultural en las escuelas, y la manera en las
que éstas se presentan y estructuran en los principales portales web oficiales. Nuestro
objetivo, pues, no solamente implica la descripcion de estas acciones sino también la
valoracion de la organizacién y composicion de dichas paginas web. No obstante,
conviene matizar que nuestro planteamiento de partida no incide en la necesidad de
aumento de recursos materiales y formativos para gestionar la diversidad cultural, sino
mas bien en el estudio de los modos que facilitan un mejor aprovechamiento de los ya
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existentes. Como se indico anteriormente, en la actualidad el incremento de recursos y
programas sobre educacion intercultural es evidente, estando la principal dificultad no
tanto en la falta de materiales, sino en el acceso y seleccion de los mismos.

Metodologia

El informe que aqui presentamos forma parte de un estudio mas amplio.
Concretamente, se incluye en la investigacion de excelencia titulada “Estudio de la
coordinacion y eficacia de los sistemas de asesoramiento interprofesional para la
inclusion educativa de los hijos e hijas de inmigrantes en las escuelas andaluzas (P0OS8-
SEJ-03848” y coordinada por la Dra. Susana Fernandez Larragueta. En ella participan
un total de once investigadores andaluces, gracias a la financiacién recibida en la
convocatoria 2008 de proyectos de investigacion de excelencia de la Junta de
Andalucia.

La finalidad principal de esta investigacion es analizar los procesos formativos
del profesorado y de coordinacion interprofesional al objeto de determinar su incidencia
en los procesos de inclusion del alumnado inmigrante en los centros de educacion
secundaria de Andalucia. Especificamente, los objetivos que nos planteamos son:
conocer como es la realidad de los centros escolares andaluces, cuales son las demandas
formativas del profesorado, como es el proceso de formacién permanente que siguen en
torno a la gestion de la diversidad cultural, cudles son sus limitaciones, qué
oportunidades se les brinda desde los CEPs para su actualizacién docente, como es la
coordinacion con el psicopedagogo/a y mediadores interculturales, como utilizan el
conocimiento adquirido para su trabajo con el alumnado son los propositos sobre los
que gira nuestro estudio, y cémo se pueden mejorar la inclusion socioeducativa del
alumnado inmigrante en los centros de educacion secundaria de Andalucia.

Teniendo en cuenta estos objetivos, disefiamos el proyecto de investigacion
articulandolo en cuatro fases distintas:

- Fase 1: Analisis Documental, estudio de muestras. Dicha fase ha consistido en
el analisis de documentos relacionados con planes institucionales orientados al
asesoramiento para trabajar con el alumnado inmigrante.

- Fase 2: Indagacion pedagogica a través de Estudios de Caso. Una vez
analizado los documentos, nos hemos adentrado en la fase mas importante para
acercarnos a la realidad educativa. En ella se han llevado a cabo cuatro estudios
de caso, un grupo de discusion y tres historias de vida.

- Fase 3: Propuesta contextualizada de reorientacion. Es la fase en la que nos
encontramos actualmente. En ella se daran respuestas a los interrogantes
encontrados en cada estudio de caso y se elaborara una primera propuesta para
mejorar la inclusion del alumnado inmigrante en los centros de educacion
secundaria de Andalucia.
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- Fase 4: De contraste, evaluacion y difusion. Tras reflexionar sobre todo el
trabajo realizado, elaboraremos un informe con los principales resultados y
conclusiones obtenidos.

Los resultados que describimos en estas paginas son fruto del trabajo realizado
en la primera fase de nuestra investigacion. Como se ha explicado anteriormente, en ella
se realizé la actualizacion bibliografica sobre el objeto de estudio y al mismo tiempo se
analizaron los principales documentos que desde las distintas administraciones se
ofrecian al profesorado para

mejorar su formacion y practicas en torno a la gestion de la diversidad cultural.
Para ello, el equipo de investigacion se dividié por temdticas de andlisis y cada grupo de
tres-cuatro personas analizd una de las siguientes areas: legislacion y medidas
educativas promovidas desde la Administracion educativa para favorecer la educacion
intercultural en centros educativos; planes de formacion permanente para orientadores y
asesores en los centros de profesores; y programas de formacién y disefio de
actuaciones de los mediadores interculturales. Como lineas comunes de analisis que
posteriormente facilitaran la puesta en comun y triangulacion de contenidos se
establecieron las siguientes:

- Resumen de los principales programas, leyes y disposiciones: objetivos y
principales medidas de los mas destacados.

- Recursos y medidas (humanos, materiales y econdmicos) que promueve cada
uno de ellos.

- Adaptacion de las disposiciones a las caracteristicas y organizacién temporal
de los centros (grado de coordinacion entre plazos administrativos y
calendario natural de cada curso académico en los centros educativos).

- Aspectos en los que se hace mas hincapié (idioma, integracion, refuerzo y
nivel aprendizaje...) y modelo de actuacion que subyace (compensatorio,
asimilacionista, multicultural, intercultural...)

- Papel que juegan los maestros, orientadores, equipos directivos, mediadores y
CEPS en la gestion y administracion de los mismos. Grado de autonomia para
solicitarlos y gestionarlos segun caracteristicas y necesidades de cada centro.

- Claridad y facilidad a la hora de localizar la normativa y convocatorias de
subvenciones para los distintos profesionales.

- Funcionalidad de los portales y paginas web en el acceso a al informacién y
seleccion de programas y recursos por parte de los distintos usuarios o
destinatarios.

Asi, cada subgrupo analiz6 primero la informacion recabada en cada area y
posteriormente la trianguld con los datos, aportaciones y apreciaciones de los demas
compaiieros/as. El método de trabajo utilizado facilité no sé6lo el acceso a una mayor
informacion en relacion a cada una de las tematicas sino también la identificacion de

106 REID, nimero monografico octubre 2012, pp. 101-123



Medidas educativas para la atencion a la diversidad cultural en la escuela. de la normativa legal a la
accesibilidad de informacion intercultural

una serie de variables o contenidos clave que permitieron definir el marco formativo
que actualmente se propone en Andalucia en relacion a la gestion de la diversidad
cultural (Essomba, 2006). Durante la seleccion de los textos y el proceso de recogida de
informacion tuvimos en cuenta las orientaciones de Stake (1998) quien recomienda
valorar con antelacion la posible utilidad de los diferentes documentos y mantener la
mente organizada, aunque abierta, a pistas inesperadas durante la recogida y anélisis de
los datos. En este sentido, la definicion de lineas comunes de anélisis hizo que el uso de
esta técnica resultara bastante revelador.

Asi, utilizamos técnicas llamadas indirectas o no interactivas (Colas, 1998, pp.
265). En nuestro caso, estas técnicas facilitaron un andlisis descriptivo de las bases
conceptuales que existen en la legislacion y la literatura relacionadas con la gestion de
la diversidad en los centros. Siguiendo a Coléas (1998, pp. 266-267) hemos revisado
principalmente dos tipos de documentos: documentos oficiales o documentos
personales.

Para el analisis o revision de estos documentos hemos elaborado unas fichas que
contienen como puntos autor, afio, titulo, tipo de documento, lugar, edicion, resumen,
citas importantes y otros datos de interés; de forma que el andlisis de la informacion que
describiremos fue mas facil y rapido.

De este modo, se sigue un proceso metodoldgico de revision de literatura
expuesto por Crenwell (2002) cit. Boote y Baile (2005), el cual tiene cinco pasos:
establecer descriptores o palabras clave, localizar la literatura, leer y analizar la
literatura mas relevante, organizar la literatura y escribir la revision de la literatura.

Finalmente, comentamos una serie de criterios enunciados por y categorizados
por los autores anteriores, criterios que han sido utilizados por nosotros para dar
fiabilidad y validez a nuestro estudio, y poder evaluarlo.

En las siguientes paginas se da cuenta del trabajo realizado en relacion a las
principales medidas educativas y programas promovidos desde la Administracion
educativa para favorecer la educacion intercultural en centros educativos.
Concretamente, y siguiendo la clasificacion empleada por Pozuelos (2000) para su tesis
doctoral, revisamos los documentos externos de los organismos oficiales con mayores
competencias en inmigracion y educacion intercultural: el Ministerio de Trabajo e
Inmigracion; el Ministerio de Educacion; y las Consejerias de Gobernacion; Educacion;
e Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia. Aunque la informacion
encontrada en el Ministerio de Trabajo e Inmigracion y en la Consejeria de Gobernacion
de la Junta de Andalucia es interesante para aclarar la situacion legislativa (derechos,
libertades y deberes) de las personas inmigrantes, ésta escapa un poco al objetivo
principal de nuestra investigacion: la coordinacion de los distintos profesionales que
forman a los docentes y/o atienden a los alumnos/as inmigrantes. La mayoria de la
normativa se centra en desarrollar aspectos relacionados con la integracion social de los
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extranjeros en nuestro pais y comunidad, asi como los procesos y mecanismos previstos
para la regularizacion de los extranjeros. Por esta razon en el informe de resultados
destacaremos fundamentalmente los documentos mas utiles para nuestro estudio. Es
decir, aquellos que destacan acciones en el ambito socioeducativo: el Plan Estratégico
Ciudadania e Integracion 2011-2014 del Ministerio de Trabajo e Inmigracion; y el 11
Plan Integral para la Inmigracion en Andalucia (2006-2009)".

Resultados

Para presentar el informe de resultados hemos considerado oportuno destacar,
por un lado, las principales medidas y referencias legislativas encontradas en las paginas
web de los organismos oficiales estudiados (Consejerias y Ministerios ya citados) y, por
otro, valorar la funcionalidad de dichos portales web. Aunque la primera parte es
fundamentalmente descriptiva hemos creido conveniente incluirla porque de este modo
el lector puede hacerse una idea global de las principales actuaciones que actualmente
se llevan a cabo desde la Administracion socioeducativa para atender al colectivo
inmigrante. Igualmente, el mapa de informacion presentado puede resultar muy 1til para
los investigadores/as noveles que se inician en el estudio de la diversidad cultural o la
atencion del alumnado inmigrante extranjero. Asimismo, la valoracion de los distintos
portales web también puede facilitarles el trabajo de indagacion posterior.

Busqueda de informacion por instituciones

A continuacidén presentamos un resumen de las principales actuaciones y
referencias legislativas encontradas en cada una de las paginas web oficiales.

Ministerio de trabajo e inmigracion (http:/www.mtin.es). La informacion
encontrada versa fundamentalmente sobre los derechos, libertades y deberes de los

extranjeros, y sobre las medidas de integracion y subvenciones que se establecen para
lograr la inclusion (Ley Organica 4/2000 de 11 de Enero sobre derechos y libertades de
los extranjeros en Espafa y su integracion social, Real Decreto 2393/2004 de 30 de
Diciembre que aprueba su Reglamento y Ley Organica 8/2000 de 22 de Diciembre que
la reforma). Entre las medidas que se promueven en dicha ley destacan las orientadas a
la consecucion de la coordinacion de los poderes publicos en materia de inmigracion
(titulo IV y articulo 60 articulo), el fomento del movimiento asociativo de la poblacion
inmigrante (articulo 62); y la acogida, integracion y refuerzo educativo de la poblacion
inmigrante (Ley Organica 11/2003 de 29 de Septiembre sobre medidas concretas en

* Hemos analizado el segundo Plan, porque en el momento de anélisis de la informacién el III Plan atin no
se habia publicado. El borrador se estaba sometiendo a informacion publica y posteriormente se hicieron
modificaciones. El documento definitivo, que comprende hasta el 2013 aun no se encuentra disponible en
la web de la Junta de Andalucia.
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materia de seguridad ciudadana, violencia doméstica e integracion social de los
extranjeros, y Orden TIN/2158/2008 de 18 de Julio en la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de las subvenciones a entidades locales para el desarrollo
de programas innovadores a favor de la integracion de inmigrantes).

De manera especial, sobresale la legislacion y disposiciones que se articulan
sobre los Foros de inmigracion (articulo 63 de dicha ley, y el Decreto 202/2005 de 27 de
Septiembre en el que se crean y regulan los Foros Provinciales de la Inmigracion). De
esta manera, se establece un cauce de participacion de todos los agentes sociales
implicados en el fendémeno de la inmigracidon para promover la integracion social de las
personas inmigrantes de origen extranjero residentes en cada una de las provincias
andaluzas. En cuanto a los Foros Nacionales y Autonémicos de Inmigracion, destaca la
composicion de los mismos, ya que cuentan con representacion de diversos ministerios,
entidades y asociaciones de inmigrantes. Concretamente, el Foro Nacional esta
constituido por 30 vocales, distribuidos de la siguiente forma: diez en representacion de
las Administraciones publicas; diez en representacion de los inmigrantes y refugiados, a
través de sus asociaciones legalmente constituidas; diez en representacion de las
organizaciones sociales de apoyo, entre ellas las organizaciones sindicales y
empresariales mas representativas, con interés e implantacion en el &mbito inmigratorio.
El Foro Autondémico de Andalucia cuenta con 16 miembros de las Administraciones
Publicas y 17 miembros de organizaciones sociales, entre ellos asociaciones de y pro
inmigrantes. En este sentido, se pretende que la poblacion inmigrante cuente con un
escenario natural, propio y compartido con otros representantes de la sociedad y
comunidad educativa en los que a través del didlogo y consenso se tengan en cuenta las
necesidades y demandas de este colectivo y se trabaje a favor de la educacion
intercultural.

Entre las subvenciones destinadas a favorece la integraciéon del colectivo
inmigrante, predominan las del fondo de apoyo a la acogida e integracion de
inmigrantes, asi como al refuerzo educativo de los mismos (con un importe de 141.000
euros en la convocatoria de 2009) y las dirigidas a: programas de acogida integral,
alojamiento, programas educativos extracurriculares para favorecer la convivencia,
compensar las desigualdades y atender necesidades educativas especiales, prevencion
del absentismo, aprendizaje de la lengua y cultura del pais de acogida y mantenimiento
de la propia, programas de empleo, programas de salud, programas a favor de la mujer,
programas de fomento de la participacion, programas destinados a mejorar la
organizacion y estructuras de entidades y a la formacion de profesionales y voluntarios,
programas de sensibilizacién y promocion de igualdad de trato y no discriminacion y
programas de equipamiento y adaptacion de inmuebles (Resolucion de 14 de Febrero de
2008 por la que se convocan subvenciones en el drea de integracion de inmigrantes,
solicitudes de asilo y otras personas con proteccion internacional y Resolucion de 3 de
Julio de 2008 de la Direccion General de Inmigracion por la que se convocan
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subvenciones publicas para asesoramiento e informacion sociolaboral y atencidon
educativa y asistencial para hijos de trabajadores inmigrantes).

El principal documento que regula y organiza muchas de estas actuaciones es el
Plan Estratégico de Ciudadania e integracion 2011-2014. Sus objetivos mas importantes
siguen siendo:

- Garantizar el acceso del alumnado inmigrante a las etapas de educacion
obligatoria en igualdad de condiciones.

- Garantizar una educacion obligatoria de calidad, independientemente de la
condicién o procedencia del alumno.

- Adecuar el sistema educativo a la diversidad del alumnado gestionando
adecuadamente dicha diversidad y fomentando la adquisicion de conocimientos
y competencias interculturales.

- Transformar la escuela en espacio de comunicacidn, convivencia e integracion
en el entorno.

- Facilitar el acceso del alumnado inmigrante a etapas no obligatorias.

- Mejorar el acceso de los inmigrantes a la formacion de adultos.

- Mejorar los procedimientos de homologacion de las titulaciones académicas.

Consejeria  de Gobernacion de la  Junta de  Andalucia

(www.juntadeandalucia.es/gobernacionyjusticia). Las disposiciones anteriores se

concretan en nuestra comunidad auténoma gracias a la Comision interdepartamental de
Politicas Migratorias de la Consejeria de Gobernacion (Decreto 382/2000 de 5 de
Septiembre por el que se regula su creacion). Con la constitucion de la misma se
apuesta decididamente por la coordinacion interprofesional, siendo una de sus
principales funciones la de promover la coordinacién e impulso de las actuaciones en
materia de inmigracion que en el ambito de sus competencias mantienen las Consejerias
de la Administracion de la Junta de Andalucia. En este sentido, nuestra comunidad
recoge el testigo de lo regulado en el &mbito nacional, insistiendo ademas en la
importancia de contar con otros agentes y organismos como las diputaciones y
ayuntamientos (Orden 30 de Septiembre de 2005 que regula la distribucion de
transferencias a los Ayuntamientos andaluces para la nivelacion de servicios
municipales vinculados a la acogida y la integracion de inmigrantes). Igualmente, se
crea el Foro Andaluz de Inmigracién (Decreto 55/2001 de 26 de Febrero por el que se
regula) y se designan las entidades seleccionadas que lo constituyen (Orden de 30 de
septiembre de 2005), articulandose ademas el Plan Integral para la Inmigracion en
Andalucia (Decreto 1/2002 de 9 de Enero) al objeto de regular de manera
interdisciplinar todas las actuaciones realizadas en nuestra comunidad en cuanto a
inmigracion. El II Plan Integral para la Inmigracion en Andalucia (2006-2009) insiste en
la necesidad de contar con espacios propios de coordinacion (p.135), siendo
especialmente importantes en las areas de intervencion socioeducativa (p.175) 'y
formacion (p. 359).
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Ministerio de Educacién (http://www.educacion.gob.es). Este ministerio
centraliza la legislacion sobre educacion intercultural y los distintos estudios sobre la

tematica a través de las paginas web de dos centros de investigacion: El CIDE (Centro
de Investigacion y Documentacion Educativa: http://www.educacion.es/cide) y el

CREADE (Centro de Recursos para la Atencion a la Diversidad Cultural en Educacion:
https://www.educacion.es/creade). Hace unos afios era el primero de ellos el que

concentraba la mayoria de las publicaciones y estudios sobre educacion intercultural en
su coleccion de estudios interculturales, sin embargo actualmente este centro va
cediendo cada vez mas competencias al CREADE. Es, por tanto, en la pagina web de
este ultimo donde se localiza la mayor informacion sobre educacion intercultural.
Respecto a legislacion, incluye la normativa nacional sobre educacion en la
diversidad cultural y, ademas de la ley educativa en vigor (LOE, 2006), desarrolla el
Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion 2011-2014 (ya comentado anteriormente),
el Plan Nacional para la Alianza de Civilizaciones (cuya finalidad es poner en marcha
politicas nacionales y de cooperacion para lograr los objetivos propuestos por la Alianza
de Civilizaciones(http://www.boe.es/boe/dias/2008/01/23/pdfs/A04447-04450.pdf) y el
V Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social del Reino de Espafia, 2008-2010

(http://www.msc.es/politicaSocial/inclusionSocial/docs/2009 0 plan nac accion inclu
sion social 2008 2010.pdf).
Las actuaciones destacadas desde este Ministerio en materia de inclusion

socioeducativa siguen las indicaciones definidas por el Ministerio de Trabajo e
Inmigracion aunque, obviamente, se centra en aquellas relacionadas con la educacion e
inclusion socioeducativa de los menores y adultos inmigrantes. En este sentido, se
establecen acciones concretas, instando a las distintas comunidades a implementar
distintos programas a favor de la formacion inicial y permanente del profesorado en
materia de diversidad cultural, prevencion del absentismo y fracaso escolar del
alumnado inmigrante, informacion y asesoramiento de las familias inmigrantes sobre el
sistema educativo espaiiol, implantacion de programas de acogida, promocion de la
educacion civica intercultural, identificacion y transferencia de buenas practicas en la
gestion de la diversidad cultural, mantenimiento de las lenguas y culturas de origen,
fomento de actuaciones coordinadas entre los centros educativos y su entorno,
prevencion del racismo y la xenofobia, etc.

Consejeria de educacion (www.juntadeandalucia.es/educacion). Las principales

actuaciones de esta Consejeria se encuentran resumidas en un documento (diptico)
titulado ““La educacion intercultural en Andalucia”. Guia de Programas y Recursos
para atender al alumnado inmigrante”. Esta guia que estd dirigida a los Centros
Educativos andaluces, retine informacion sobre todos los programas y recursos que la
Consejeria de Educacion pone a disposicion de los Centros para la atencion del
alumnado inmigrante, y estd escrita tanto en espafiol como en francés y arabe. Su
estructura responde a la de la propia pagina web de la Consejeria, en el apartado de
alumnado inmigrante, facilitando de este modo el acceso a la informacion.
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En cuanto a la pagina web, e informacion global, ésta se divide en los siguientes
apartados: a) Normativa sobre Educacion Intercultural, donde se recoge la
documentacion que regula las acciones de las Aulas Temporales de Adaptacion
Lingiiistica (A.T.A.L.) (Orden de 15 de enero de 2007); b) Elaboracion de Materiales
Curriculares, donde se incluyen diversos links para acceder a las bases reguladoras de
las ayudas para la elaboracion de materiales curriculares y desarrollo de actividades de
formaciéon y e investigacion educativa por parte del profesorado (Orden de 23 de
octubre de 2007); ¢) Mediacion Intercultural, en la que se indica las subvenciones y
convocatorias de ayudas existentes para que las entidades sin animo de lucro desarrollen
programa de mediacion intercultural en el &mbito socioeducativo (Orden 15 de abril de
2011); d) Absentismo Escolar y Atencion al Alumnado Inmigrante, concretandose las
subvenciones existentes con esta finalidad (Orden 15 de abril de 2011), e) Acogida e
integracion del alumnado inmigrante; f) Aprendizaje del espanol; y g) publicaciones y
recursos. Estas tres ultimas secciones son las que estan mas desarrolladas, incluyendo
apartados y links especificos sobre diversas cuestiones.

En cuanto a la acogida e integracion del alumnado inmigrante, sobresale lo
regulado sobre los planes de acogida (Orden de 15 de Enero de 2007), los proyectos de
centros interculturales coordinados por los CEPS, mediante los que se persigue la
formacion del profesorado en sus propios centros educativos para favorecer y fomentar
la educacion intercultural (Instrucciones de 24 de julio de 2007 de la Direccion General
de Innovacion Educativa y Formacion del Profesorado), las subvenciones para contar
con mediadores/as interculturales que realicen actividades de integracion y
sensibilizacién intercultural (Orden 15 de abril de 2011), y los convenios de
cooperacion con entidades locales para la realizacion de proyectos de intervencion
socioeducativa (Orden de 8 de enero de 2008, convocatoria de 2008). Asimismo, se
incluye el servicio de traduccion y el mantenimiento de la cultura de origen. Mediante
el primero, se facilita la traduccion de textos breves (formularios, impresos de
matriculacion, etc.) a los idiomas mas frecuentes entre el alumnado inmigrante, para la
comunicacion de los centros con las familias. Para hacer uso del Servicio, los Centros
deben solicitar la traduccion a través de la Utilidad de Comunicaciones del programa
informatico Séneca, mecanismo por el que también se le hard llegar a los centros. Una
vez traducidos los primeros documentos, se creara un archivo de textos traducidos que
estard a disposicion de los centros en la pagina web de la Consejeria de Educacion.
Igualmente, se prevén actividades extraescolares dirigidas tanto al alumnado extranjero
como al espafol escolarizado en Educacion Primaria o Secundaria, para el
conocimiento y la divulgacion de las diferentes culturas presentes en el Centro e
impartido por monitores y monitoras con un perfil adecuado. Sin embargo ni estas
ultimas actividades ni las del servicio de traduccion aparecen reguladas con normativa
especifica ni cuentan con programas de apoyos y subvenciones concretos.

Respecto al aprendizaje del espafiol, esta actividad se regula mediante las ya
citadas aulas temporales de aceleracion lingiiistica, el programa de apoyo lingiiistico

112 REID, namero monografico octubre 2012, pp. 101-123



Medidas educativas para la atencion a la diversidad cultural en la escuela. de la normativa legal a la
accesibilidad de informacion intercultural

para inmigrantes y el aula virtual de espafiol. Mendiante las A.T.A.Ls los centros
consiguen contar con profesorado especifico que refuerza el aprendizaje del espafiol al
alumnado extranjero que lo necesita durante las horas lectivas del colegio o instituto.
Con el programa de Apoyo Lingiiistico el alumnado inmigrante mejora sus
competencias lingiiisticas en espafol durante dos o cuatro horas semanales en horario
de tarde y es atendido por profesorado o por monitores. En este espacio, pueden
desarrollar tanto actividades especificas para el aprendizaje de la lengua como para el
desarrollo de habitos de organizacion del tiempo y planificacion del trabajo, que les
permitan mejorar sus rendimientos académicos. Gracias al acuerdo de colaboracion que
la Consejeria de Educacion tiene suscrito con el Instituto Cervantes, el alumnado
inmigrante puede utilizar el Aula Virtual de Espafiol (AVE) al objeto de facilitarle el
aprendizaje del espafiol a través de la modalidad de formacion a distancia y mediante
cursos organizados en diferentes niveles que estan supervisados por un tutor o tutora
del centro.

En publicaciones y recursos se explicitan las convocatorias de ayudas a las que
el profesorado puede concursar para financiar la elaboracion de materiales curriculares
y recursos didacticos relacionados con la atencion educativa al alumnado inmigrante
(Orden de 23 de octubre de 2007) y el listado de recursos publicados por la Junta de
Andalucia que pueden descargar o solicitar para apoyar las actuaciones que realizan en
relacion a la diversidad cultural. Algunos de los materiales que aparecen son los
siguientes:

- Guia basica del sistema educativo andaluz para inmigrantes. "Una escuela de
colores" editada en 10 idiomas. Se trata de una publicacion en la que
explicamos brevemente, y con la mayor claridad posible, los entresijos de
nuestro sistema educativo, para mejorar su conocimiento por parte de las
familias y para sensibilizar sobre la importancia de la educacion, con el fin de
conseguir la plena escolarizacion de este alumnado en los niveles obligatorios.
Se publica en arabe, btilgaro, chino, espafol, francés, inglés, polaco, portugués,
rumano y ruso.

- Manual de lectoescritura "Para ciudadanos y ciudadanas del mundo", realizado
por Rut Maria Pérez Medina, profesora de ATAL. Se trata de un material muy
atractivo para la ensefanza del espafiol, con fichas independientes, juegos y un
CD ROM para reutilizar cuanto y donde se quiera, que sera de gran ayuda en el
aula.

- Espafiol para ti", titulo que aglutina una serie de fichas de trabajo que facilitan
el aprendizaje del idioma al alumnado inmigrante, es fruto del esfuerzo de un
grupo de profesores y profesoras, y va dirigido a aquellos de sus compaieros
que, dia a dia, se encuentran con el reto de integrar en nuestro sistema
educativo a alumnos y alumnas procedentes de distintos paises.
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- "Cuentos del Mundo 2. Los pueblos construyen la Paz" es una herramienta de
trabajo que recoge la labor de un equipo de personas relacionadas con el
ambito formativo, centrada en la educacion en valores, que contiene ademas de
cuentos, reflexiones, historias y diversas actividades didacticas. Esperamos que
este material sea 1util tanto al profesorado como al alumnado para iniciar
debates y charlas sobre la convivencia entre las personas de distintas
procedencias en nuestro entorno, que promueva el conocimiento de las mismas
y ponga en marcha actividades encaminadas al entendimiento entre las
diferentes culturas y la valoracién de esta diferencia como riqueza adquirida
para una convivencia en paz.

Por tultimo, creemos oportuno sefala que aunque la Consejeria de Bienestar e
Igualdad Social de la Junta de Andalucia recopila y reproduce la legislacion y normativa
de otras Consejerias y Ministerios tiene elaborada una “Guia de Recursos para
profesionales que atienden a personas inmigrantes” de especial interés para la formacion
y asesoramiento de distintos profesionales del &mbito social. Esta guia se encuadra en la
iniciativa Comunitaria Equal, proyecto Arena II, desarrollado por la Direccion General
de Servicios Sociales de la Junta de Andalucia. La guia esta dividida en cinco apartados:
recursos; legislacion; planes, programas y subvenciones; procedimientos; y centro de
documentacion. Y contiene tanto informacion internacional, como nacional,
autondémica, supramunicipal y municipal. Es por tanto, un instrumento muy util para el
uso de los distintos profesionales que trabajan en el ambito socioeducativo, ya que ellos
pueden acceder a la informacion que llega desde diversas administraciones y desde
diversos niveles. Nos parece muy positiva la inclusién de los ultimos, ya que de esta
manera los distintos profesionales pueden conocer los programas, actuaciones y buenas
practicas de otros colegas. No obstante, se deberia de impulsar la actualizacion y el uso
de estos ultimos niveles por parte de los profesionales ya que, de nuevo, se observa
disparidad en el uso que se hace segun provincias y municipios.

El acceso a la informacion y la utilidad de las principales paginas web

Como comentabamos al inicio de este trabajo, uno de los primeros aspectos que
llama la atencién cuando se realiza la busqueda de informacién legislativa sobre
educacion intercultural es la gran cantidad de datos que existen al respecto. Si hace unos
afos, docentes, investigadores y educadores se lamentaban de la escasa informacion que
existia sobre esta tematica, en la actualidad la dificultad principal reside en depurar la
ingente cantidad de documentos que se localizan, especialmente cuando la busqueda se
hace a través de medios telematicos como Internet.

La voragine de informacion llega también a los portales web de los distintos
organismos oficiales (entre ellos el Ministerio de Educacion, la Consejeria de
Gobernacion y la Consejeria de Educacion de Andalucia), que en los ultimos afios han
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incluido el tema de la inmigracién como uno de sus principales dmbitos de actuacion. El
acceso a la informacion legislativa no es complicado, resulta més bien sencillo, lo dificil
es no perderse en las diversas secciones y clasificaciones que, a veces, se hacen. Esto es
lo que ocurre, por ejemplo, en la pagina web del Ministerio de Trabajo e Inmigracion y
de la Consejeria de Gobernacion de la Junta de Andalucia. La busqueda para personas
no expertas, puede resultar un tanto compleja por la cantidad de subapartados que
aparecen en ellas.

Mucho mas intuitiva resulta la pagina web de la Consejeria de Educacion de
Andalucia. La ultima remodelacion realizada de este espacio, permite a los usuarios
acceder a la informacion de una forma mucho mas agil, presentandose sus principales
tematicas, dentro de la seccion de alumnado inmigrante, en cuatro grandes apartados:
guia de programas y recursos; acogida e integracion del alumnado inmigrante;
aprendizaje del espaiol; publicaciones y recursos; y normativa sobre educacion
intercultural. En esta misma linea se presentan algunos portales vinculados al Ministerio
de Educacién como, por ejemplo, el CREADE (Centro de Recursos para la Atencion a
la Diversidad Cultural en Educacién) cuya estructura en no demasiadas sub-secciones
permite al usuario hacerse una idea de si podra encontrar o no alli la informacion que
desea.

La pagina web de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social también
incluye un area y programa de intervencion titulado “movimientos migratorios”. Dentro
de esta seccion, se localiza legislacion internacional, nacional, autondémica vy
supranacional sobre la tematica, asi como diferentes planes, programas y subvenciones.
Esta péagina es un recurso muy completo, sin embargo, la forma de agrupar la
informacion dentro de cada apartado y la manera en la que ésta se desplega dificulta que
el usuario pueda hacerse una idea global de toda la informacion que hay en ella.

Desde nuestro punto de vista, y pensando sobre todo en educadores, orientadores
y maestros/as, la pagina que resulta mas til y comoda para localizar informacion es la
de la Consejeria de Educacion. La distribucion de los datos en no demasiados
apartados, facilita el acceso a los mismos. Por esta razon, consideramos que el resto de
paginas web deberian de seguir un modelo parecido. Es més, creemos que se deberia de
hacer un esfuerzo por unificar la estructura de las paginas webs de las distintas
entidades (ministerios, consejerias, delegaciones...) utilizdndose, en la medida de lo
posible, los mismos codigos y etiquetas. De este modo, se harian mas rapidas y
efectivas las busquedas de informacion, se localizaria cuanto antes la informacion
repetida y se subsanarian en menor tiempo los errores detectados”.

> En algunos casos, la informacion que se ofrece dentro de una misma pagina web y seccion estd
incompleta. Asi ocurre, por ejemplo, en la pagina web de la Consejeria de Educacion, en la que dentro del

apartado “Publicaciones y recursos”, no esta incluida la Orden de 14 de enero de 2009, por la que se
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Somos conscientes de la dificultad de llevar esta propuesta a la practica, pero si
consideramos factible que las entidades que dependen de un mismo organismo
desarrollen el mismo modelo. En este sentido, creemos que seria necesario adaptar las
paginas web de las Delegaciones Provinciales de Educacion de Andalucia al modelo
que sigue la Consejeria de Educacion, completando ademds la informacion que se
ofrece en muchas de ellas’.

Conclusiones

El analisis implementado nos permite concluir que si bien en los ultimos afios se
ha avanzado consistentemente en la promocion de medidas para mejorar la acogida e
inclusion de la poblacion inmigrante, lo cierto es que aun quedan espacios o &mbitos de
actuacion que necesitan de una mayor atencion. En cuanto a legislacion, por ejemplo,
echamos en falta una normativa nacional especifica sobre atenciéon a la diversidad
cultural promovida por el Ministerio de Educacion. Lo que reclamamos es un mayor
protagonismo de las acciones educativas y la importancia de articular dentro de los
organismos oficiales las actuaciones que se implemente en gestion de la diversidad
cultural.

El repaso a las lineas de actuacion que se definen en cada organismo, evidencia
el importante papel de Ministerio de Trabajo e Inmigracion en el ambito nacional y de
la Consejeria de Gobernacion en el contexto andaluz. Aunque esta organizacion
responde, a priori, a la importancia que desde las diversas administraciones se concede a
la coordinaciéon y trabajo interdisciplinar, desde nuestro punto de vista, también
conlleva la identificaciéon de la poblacion inmigrante como principal destinatario de
actuaciones sociales compensadoras. En este sentido, y como advierte Lopez Salas
(2005) el hecho de que la poblacién inmigrante se considere como un grupo receptor
mas de los Servicios Sociales, educativos, sanitarios y de la esfera de la vivienda o
politica, nos acerca también a las politicas universalistas o generalistas.
Desafortunadamente este tipo de practicas se estan incrementando actualmente en
nuestro pais y, ante la situacion de crisis econdomica, el Estado y Administraciones
recurren a la ayuda de asociaciones no gubernamentales y pro inmigrantes para no
responsabilizarse directamente de la atencion de la poblacion inmigrante. Esta

establece la convocatoria de ayudas dirigida al profesorado para la elaboracion de materiales curriculares
y recursos didacticos relacionados con la atencion educativa del alumnado inmigrante. Por tanto, también

debe hacerse un esfuerzo en la actualizacion y coordinacion de la informacion.

% La revision realizada ha permitido comprobar que no todas las Delegaciones Provinciales ofrecen el
mismo numero y tipo de informacion a través de sus paginas web. Las pdginas que estan mejor
estructuras son las de Sevilla y Malaga, debiendo hacer un esfuerzo importante en este sentido las

provincias de Huelva y Almeria.
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caracteristica es sefialada por muchos autores como un aspecto clave que describe la
actuacion de nuestro pais en politica migratoria ya que ‘“el Estado, al no
responsabilizarse directamente de estos servicios, reconoce implicitamente que no
emanan de ningun derecho de los ciudadanos, sino que responden a una especie de
gentileza extraordinaria que almas caritativas conceden a quienes precisan ayuda”.
(Labrador, 2004, pp. 14 y 15).

Por otra parte, cuando se evaltian las medidas que se fomentan en cuanto a las
adaptaciones a la vida escolar diaria, es decir, las actuaciones por medio de las que los
centros educativos tienen en cuenta las particularidades culturales, religiosas o
familiares del alumnado inmigrante, lo primero que llama la atencidon es la escasa
regulacion que en el ambito estatal y autonomico hay al respecto. En Espafia este tipo
de cuestiones no se regulan a escala central y las adaptaciones relacionadas, por
ejemplo, con indumentaria, menu escolar, festividades o actividades educativas, suelen
llevarse a cabo a discrecion del propio centro educativo, reguldndose desde la
Administracion autonémica o local cuando existe una fuerte demanda en ese sentido. En
Andalucia si estd regulada la adaptacion del menu escolar a los preceptos religiosos de
algunas minorias (Orden de 27 de marzo de 2003), sin embargo no hay nada regulado
en relaciéon a otros aspectos culturales y religiosos como la celebracion de ciertas
festividades o la indumentaria.

Estos vacios no hacen sino aumentar el desconcierto que en muchos casos siente
el profesorado a la hora de gestionar la diversidad cultural en sus centros, reclamandose
desde distintos sectores un mayor compromiso por parte de administradores educativos
con la educacion intercultural. Este mayor compromiso supone también una apuesta
decidida por la formacion del profesorado en competencias interculturales y por la
implantacion de otras medidas dirigidas al intercambio y comunicacién intercultural. A
pesar de que en los ultimos afios se estaba avanzado en esta direccidn con algunas
medidas, como la creacion de los foros de inmigracion, lo cierto es que el poco impacto
de las mismas en la vida de los centros y la reduccion o supresion de algunas medidas
de formacion y coordinacidon (proyectos interculturales de la Junta de Andalucia y
formacion en centros coordinados por los CEPS, y Comisiones Locales de Educacion
Intercultural en la provincia de Huelva) lleva a que nos cuestionemos si actualmente no
estamos asistiendo a un recorte y efectividad en los programas y recursos que se estaban
implementando.

Por tanto, a pesar de que el enfoque intercultural se encuentra entre los objetivos
generales de los curriculos nacionales y otros documentos oficiales sobre educacion, lo
cierto es que la mayoria de los autores que analizan la puesta en practica de dicho
curriculum en las escuelas espafiolas (Sales, 2012; Gonzéalez Falcon, 2009; Essomba,
2008; Bueno y Belda, 2005; Carbonell y Marti, 2002; Garcia Fernandez y Moreno,
2002;) coinciden en apuntar que ain es necesario seguir apostando por la educacion
intercultural, siendo mayoritarias en nuestro pais las practicas asimilacionistas o
compensadoras y, en los ultimos tiempos, las multiculturales.
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Aun asi, hay que reconocer que también se han dado pasos muy positivos en la
atencion del alumnado inmigrante (programa absentismo, escolarizacidon, prevencion
fracaso escolar, ensefianza del espafiol, recursos educativos para gestion de la diversidad
cultural...) pero aunque estas acciones son imprescindibles y deben seguir
promoviéndose consideramos que se debe realizar un cambio en el discurso y apoyo de
la integracion socioeducativa del alumnado inmigrante y sus familias para conseguir
una educacion y sociedad mas justa y plural.

Para conseguirlo reclamamos un cambio en el modelo formativo del
profesorado. Entre las distintas modalidades y estrategias formativas (formacion fuera
de los centros educativos mediante cursos o talleres, iniciativas cooperativas, formacioén
virtual...) coincidimos con Aguado, Gil y Mata (2008) en que la formacioén en centros a
partir del enfoque de la investigacion accion y combinada con la formacién en redes es
quizas la que tiene un mayor potencial transformador. Esta formacion se realiza en el
contexto en cuestion, cuenta con la implicacion de la comunidad escolar y parte de la
colaboracion y coordinacion con distintos profesionales del entorno para resolver
situaciones que afectan directamente a los implicados. Como sefialan estas autoras, el
intercambio de experiencias, la discusion entre profesionales diversos, el conocimiento
de otras miradas sobre realidades similares, pueden contribuir enormemente a la
revision de las propias creencias y practicas, al igual que a la actualizacién de
conocimientos, métodos, materiales, etc. La red facilita el acceso y uso de multiples
recursos y materiales didacticos y resulta en si misma una experiencia intercultural de
colaboracion que redunda en enriquecimiento y desarrollo tanto profesional como
personal.

Desde esta perspectiva, es necesario recuperar el trabajo y buen quehacer de
muchas asociaciones no gubernamentales, sindicatos y ongs para incluirlas como
practicas no ya puntuales y ajenas a la estructura oficial y publica de atencion al
colectivo inmigrante, sino como partes integrantes de unidades de formacion
interdisciplinares que sustentes redes formativas interculturales. Estamos convencidas
que la formacién mas efectiva es aquella que parte de las necesidades especificas del
profesorado y facilita la implementacion de enfoques interculturales mediante el analisis
critico y contextualizado de buenas practicas. El profesorado, ademds, se encuentra
mucho mas seguro a la hora de llevar a la practica acciones interculturales cuando
dispone de un banco de recursos y materiales educativos en los que apoyarse. El acceso
a los mismos y la facilidad de seleccionarlos es, por tanto, crucial en este empefio asi
como el papel que la red (tanto fisica como virtual) puede jugar a este respecto.

En cuanto a los recursos telematicos y de cara a facilitar la busqueda de
informacion, consideramos que todos los organismos, al menos aquellos dependientes
de la misma institucion o administracion, deberian de hacer un esfuerzo por organizar y
presentar los datos siguiendo un mismo esquema en sus paginas web. De este modo, se
evitarian duplicaciones, se evidenciarian las lagunas existentes en determinados ambitos
de actuacion y se incentivaria el papel activo del profesorado en los procesos formativos
relacionados con la diversidad cultural.
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Nos gustaria finalizar insistiendo una vez mas en la importancia de fomentar la
capacidad critica del profesorado en cuanto a la seleccion y uso de recursos educativos
interactivos, puesto que lo mas complicado no es acceder a ellos sino saber elegir los
que realmente favorecen practicas educativas interculturales. Sobre todo, porque la
universalizacion de la informacién provoca (por la cantidad de la misma y la falta de
tiempo para analizarla detenidamente) un consumo desmedido y acritico. Por ello, tan
fundamental es una formacion para la comprension como para la seleccion adecuada de
sus productos lo que implica el fomento de la capacidad critica del profesorado
(Cebrién, 1997).

Asi pues, una adecuada y suficiente formacion, tanto inicial como continua, del
profesorado en gestion de la diversidad cultural es esencial para la transformacion de la
escuela en espacio de participacion democratica. Como sefiala Sales (2012) la escuela
debe entrar en un proceso de autocritica constructiva que haga explicitos los
instrumentos y estructuras que generan conflictos interculturales. El debate debe abrirse
para concienciar a toda la comunidad de las actitudes y practicas excluyentes que
subyacen tanto en la propia formacion de los profesores, como en el curriculo o en la
elaboracion y presentacion de los materiales y recursos. Son los profesionales de la
educacion los que, en definitiva, tienen la capacidad de transformar las escuelas en
espacios interculturales reales promoviendo, mediante la participacion activa de toda la
comunidad educativa, el debate necesario que impulse a ello.
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