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Resumo: Este artigo visa levantar os conceitos de Sociedade em Rede Digital,
interrelacionando normalidade e patologia dentro de um campo teérico interdisciplinar
e suas influéncias na estruturagao psiquica. Propde vislumbrar uma reflexdo e analise
dos processos de estruturagdo psiquica humana, de formagdo de
identidade/identificacdo pela interagdo tecnoldgica, bem como de formagéo do “E
u” e dos comportamentos psicoldgicos e sociais oriundos desta relagdo. O estudo visa
utilizar conceitos de diversas areas, proporcionando uma perspectiva multicausal e
dialdgica. A populacdo pesquisada é de universitarios da regido de Macaé estado do
Rio de Janeiro, sendo 7500 matriculados no ano de 2012, dos quais, como amostra,
foram utilizados 94 questionarios validos. A metodologia aplicada ao estudo é de
carater qualitativo e quantitativo, pois abrange tanto os fatores conceituais obtidos
através de revisdo bibliografica como desenvolvimento de resultados estatisticos
através das analises dos resultados dos questionarios aplicados.

Palavras-chave: Formacao de identidades, estruturas psicoldgicas, uso patoldgico de
tecnologias digitais e visibilidade/invisibilidade social.

Resumen: Este articulo tiene como objetivo aumentar la Sociedad de conceptos en la
red digital, interrelacionando la normalidad y la patologia dentro de un campo teérico
interdisciplinario y su influencia en la estructura psiquica. Propone vislumbrar una
reflexion y analisis de los procesos de la estructura psiquica humana, la formacién de
la identidad / identificacién de interaccidn tecnolgica, asi como la formacion del "yo" y
el comportamiento psicoldgico y social que surge de esta relacién. El estudio tiene
como objetivo utilizar los conceptos de las diferentes areas, proporcionando un multi-
causal y perspectiva dialégica. La poblacion de la investigacion es la universidad del
estado de Macae region de Rio de Janeiro, con 7.500 registrados en 2012, de los
cuales, como muestra, se utilizaron 94 cuestionarios validos. La metodologia aplicada
en el estudio es cualitativo y cuantitativo, para las cubiertas ambos factores
conceptuales obtenidos de revision de la literatura como el desarrollo de los resultados
estadisticos a través del andlisis de los resultados de los cuestionarios.

85


http://riai.jimdo.com/

Palabras clave: formacion de la identidad, estructuras psicoldgicas, uso patolégico de
las tecnologias digitales y la visibilidad / invisibilidad social.

Abstract: This search aims to survey the concepts of Digital Networked Society,
interrelating normality and pathology within an field interdisciplinary theoretical and their
influence on the psychic structure. Proposes glimpse a reflection and analysis of the
processes of human psychic structure, formation of identity / identification by the
interaction technology and training of "Self" and the psychological and social behavior
from this relationship. The study aims to use concepts from different areas, providing a
perspective with several causes and dialogical. The research population is university of
Macaé region of the state of Rio de Janeiro, with 7500 registered in 2012, of which, as a
sample, we used 94 valid questionnaires. The methodology is applied to the study of
qualitative and quantitative, it covers both the conceptual factors obtained from literature
review and development results through statistical analysis of the results of
questionnaires.

Keywords: Formation of identities, psychological structures, pathological use of digital
technologies and visibility / invisibility social.

1 - Apresentagao

No final do século XX e inicio do século XXI, a tecnologias digitais sao
onipresentes no cotidiano humano afetando diretamente ou indiretamentente o
comportamento e suas estruturas identitdrias possibilitando uma interacdo
comunicacional mediada pelas tecnologias e causando rupturas nas relagdes pessoais
tendo como agao o afastamento dos corpos e a diminui¢do da comunicagao face a face.

As atuais tecnologias e suas aplicagbes possibilitam novos arranjos sociais e
psiquicos, mudando paulatinamente o comportamento individual e coletivo. O uso de
tecnologias digitais propicia mais que uma simples ferramenta, convertendo-se em um
prolongamento de nossas relagdes sociais e gerando enorme fascinio sobre o processo
psiquico, estabelecendo uma relagéo de possibilidades, inclusive de dependéncia.

'Bolsista Capes Doutorando e Mestre pelo programa de Cognic&o e Linguagem pela
Universidade Estadual Norte Fluminense, MBA em Gestdo Estratégica de Recursos
Humanos pela Faculdade Salesiana Maria Auxiliadora, Psicélogo pela UNESA - Nova
Friburgo e Administrador de Empresas pela UCAM.

2 Doutorado em Politicas Publicas e Formagdo Humana pela UERJ. Professor associado
da Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro. Avaliador da SBPC nas
areas da Filosofia da educagao e Politicas Publicas para a educagdo, Mestrado em
Cognigao e Linguagem pela Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro e
Graduagao e Pds-graduacdo em Filosofia pela Universidade Federal do Rio de Janeiro.
3Doutor em Comunicagao pela UFRJ, Professor da Universidade Estadual Darcy Ribeiro
— UENF; Coordenador do programa de Mestrado em Cognigao e Linguagem e professor
da disciplina Linguagem e novas tecnologias da comunicag&o. Professor visitante dos
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programas de Mestrado e Doutorado da Universidad Autonoma de Asuncion.
Coordenador do projeto de pesquisa GETIC - Grupo de Estudos da Educagao,
Tecnologia da Comunicagéo e Informacéo.

A pesquisa apresentada possui como justificativa a constatagdo de que,
atualmente, as novas tecnologias produzem forte impacto sobre a vida, seja ela privada
ou publica, como instrumento integrador dentro da conjectura social, provocando, assim,
novas tendéncias e interferindo direta e indiretamente nos processos de construgao de
identidades e proporcionando riscos de desenvolver comportamentos e personalidades
patoldgicos pelo uso abusivo. A referente pesquisa propde ainda a responder a seguinte
questao-problema: como a dependéncia psicoldgica da internet e redes sociais digitais
influenciam a estruturagdo do psiquismo humano e suas interagdes sociais?

Nesta perspectiva, esta nova tecnologia se entranha e se ramifica nas mais
variadas concepgdes, tornando-nos dependentes nédo apenas no sentido patolégico, mas
principalmente por permear nossas manifestagdes culturais, econémicas, sociais e
psicoldgicas.

2 - Processos, construcdes e formagoes.

Turkle (1997), em seu livro intitulado A vida no ecra, caracteriza uma crescente
fragmentacdo da sociedade pos-moderna e uma descentralizagdo continua das
instituicdes que eram polos agregadores de pessoas. Este contexto possibilitaria, assim,
que as tecnologias digitais passassem a desempenhar um importante papel nas
comunicagdes e interagdes humanas, pois absorvem grande tempo de nosso dia a dia.
Observa, ainda, que

Sob a bandeira de um regresso a Freud, Lacan insistia
que 0 ego € uma ilusdo. Com isto, ele estabelece a ponte
entre psicanalise e a tentativa pés-moderna de retratar o
eu como um dominio discursivo, € ndo uma coisa real ou
uma estrutura permanente da mente humana. (p.263)

Para Bauman (2005), definir identidade &€ complexo devido a suas diversas
variaveis. Ele diz que.
Numa sociedade que tornou incertas e transitrias as
identidades sociais, culturais e sexuais, qualquer tentativa
de ‘solidificar’ o que se tornou liquido por meio de uma
politca de identidade levaria inevitavelmente o
pensamento critico a um beco sem saida. (p.12).

As construgdes identitarias vém sofrendo enorme influéncia da aceleragéo
tecnoldgica, desorientando seus processos formadores de identificagéo, fator primério
estabelecido pela psicanalise freudiana. Os valores, que antes apresentavam forte
influéncia, se veem desgastados pela interatividade e fragmentagdo das instituiges
seculares, como familia e religido. Segundo Carr (2011), estamos em uma esfera
baseada na superficialidade das relagdes e permeadas pelo artificial, tornando o
processo de formagdo psiquica um emaranhado de possibilidades, gerando diversas
alternativas e possibilidades de se criarem novas identidades.
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Bauman (2005), para definir estas mdltiplas possibilidades de formagéo de
identidades, estabelece o sentido de crise criada pela pds-modernidade, utilizando o
conceito de identidade liquida, termo este utilizado para caracterizar a fluidez liquida. A
vida liquida mencionada por Bauman (2005) reflete a incerteza. O autor considera que
“(...) a vida liquida & uma vida precaria, vivida em condigdes de incerteza constante.” (p,
08).

A questéo da identidade também esta ligada ao colapso
do Estado de Bem-estar social e ao posterior crescimento
da sensac&o de inseguranga, com a “corrosao do carater’
que a inseguranca e a flexibilidade no local de trabalho
tem provocado na sociedade. (BAUMAN, p.11)

Bauman (2005) refere-se também aos processos ideoldgicos que permitiam o
sentimento de seguranca e referencial social, porém as ideologias se tornaram liquidas
e, com a globalizag&o, os aspectos culturais se fragmentaram.

Em nossa época liquido-moderna, o mundo em nossa
volta esta repartido em fragmentos mal-coordenados,
enquanto as nossas existéncias individuais s&o fatiadas
numa sucessdo de episédios fragilmente conectados.
Poucos de nos, se é que alguém, sdo capazes de evitar a
passagem por mais de uma “comunidade de ideias e
principios”, seja genuina ou supostas, bem-integradas ou
efémeras, de modo que a maioria tem problemas em
resolver (...) a questdo da la mémete (a coeréncia daquilo
que nos distingue como pessoas, 0 que quer que seja).

(p.19)

A globalizagdo, aliada ao uso da internet, desterritorializa as concepgdes
culturais e influenciam direta e indiretamente as formagdes identitarias e estabelece um
sentido de pertencimento universal, além do que

(...) podemos afirmar com seguranca que a globalizagéo,
ou melhor, a “modernidade liquida”, ndo é um quebra-
cabega que se possa resolver com base num modelo
preestabelecido. Pelo contrério, deve ser vista como um
processo, tal como sua compreensdo e analise — da
mesma forma que a identidade que se afirma na crise do
multiculturalismo, ou no fundamentalismo islamico, ou
quando a internet facilita a expressdo de identidades
prontas para serem usadas. (...) A politica de identidade,
portanto, fala a linguagem dos que foram marginalizados
pela globalizagdo. Mas muitos dos envolvidos nos
estudos pos-coloniais enfatizam que o recurso a
identidade deveria ser considerado um processo continuo
de redefinir-se e de inventar e reinventar a sua propria
histéria. E quando descobrimos a ambivaléncia da
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identidade: a nostalgia do passado conjugada a total
concordancia com a “modernidade liquida”. (...) Qualquer
que seja o campo de investigacdo em que se possa testar
a ambivaléncia da identidade, é sempre fundamental
distinguir os polos gémeos que esta impde a existéncia
social: a opressdo e a libertagdo”. (BAUMAN, 2005 p.10-
13).

Os efeitos da pds modernidade sobre a formagéo de identidade s&o bem
descritos por Stuart Hall (2005) em seu livro “A Identidade Cultural na Pés-Modernidade”,
além de destacar o processo de mudanca do individuo no final do século XX, o que afeta
os processos de formagao de identidade individual. Hall enfatiza que

(...) algumas vezes, como nosso mundo pés-moderno,
nés somos também “pds” relativamente a qualquer
concepgao essencialista ou fixa de identidade — algo que,
desde o iluminismo, se supde definir o préprio nucleo ou
esséncia de nosso ser e fundamentar nossa existéncia
como sujeitos humanos. (p.10).

Os fatores dindmicos expostos por Hall (2005) trazem caracteristicas
essenciais para a relagdo entre as diversas conexdes existentes na pds modernidade e
seus entrelagamentos para a formagao de identidade. Diz que

(-..) internalizamos seus significados e valores, tornando-
os ‘“parte de nds’, contribui para alinhar nossos
sentimentos subjetivos com os lugares objetivos que
ocupamos no mundo social e cultural. A identidade,
entdo, costura (ou, para usar uma metafora médica,
“sutura’) o sujeito a estrutura (...) Argumenta-se,
entretanto, que s&@o essas coisas que agora estdo
“mudando”. O sujeito, previamente vivido como tendo
uma identidade unificada e estavel, estd se tornando
fragmentado; composto néo de uma unica, mas de varias
identidades. (p.12).

Neste emaranhado de possibilidades o sujeito pode assumir identidades
contraditérias, dependendo do momento e da situag&o. Hall (2005) afirma que existe um
deslizamento no conceito de identidade, e o sujeito apresenta uma diversidade de
identidades, mesmo que fragmentadas e inconsistentes. Nesse sentido, Hall (2005)
propde falar de identificacdo e ndo identidade, pois o sujeito fragmentado deixa de ser
coeso, apresenta uma multiplicidade de “EUS” e, por meio do processo linguistico, tenta
fechar um enredo sobre estes diversos sujeitos.

Lévy (2000) nos relata que os processos de formagao psiquica se estruturam
em um espago possivel de se estabelecer significados, proporcionando a construgéo de
identidade, identificagdo, atributos. Lévy (2000) relata que as pessoas nao se relacionam
apenas no espaco fisico, mas também em espagos que possuam uma significago.
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Dentro deste contexto, é importante salientar determinados aspectos, como o
conjunto de atributos culturais e seus inter-relacionamentos e, acima de tudo, a
construgéo simbolica.

Castoriadis (2000 p.64) afirma que “os homens s6 podem existir na sociedade
e pela sociedade” e que as instituicbes e as significagdes imaginarias que essas
instituicdes carregam refletem novos arranjos, permitindo constructos identitarios
distintos.

E nessa perspectiva que se pode analisar a constituicio do sujeito pela cultura,
seja psiquica ou materialista. Freud (1969), em seu artigo intitulado Totem e Tabu,
refere-se as instituicdes humanas como produtos de uma forma de pensamento. Dentro
deste processo dialdgico entre o psiquismo e o social &€ que, no presente momento, as
redes sociais possibilitam uma grande gama de significantes, podendo ofertar um maior
campo simbdlico para influenciar a formagao de identidade.

De acordo com a perspectiva de Castells (2002), as

(...) redes sdo estruturas abertas capazes de expandir de
forma ilimitada, integrando novos nds desde que
consigam comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde
que compartilhem os mesmos codigos de comunicagao
(por exemplo, valores ou objetivos de desempenho). Uma
estrutura social com base em redes € um sistema aberto
altamente dinémico suscetivel de inovagdo sem ameacas
ao seu equilibrio. (p. 499)

Castells (2002) faz referéncia a nés como o ponto de intersegdo entre
interlocutores, propiciando comunicacdo e interatividade como uma raiz proporciona
intercomunicagdo dentro de um sistema complexo, um rizoma por assim dizer.

Recuero (2009, p 26) define rede social como um “(...) conjunto de dois
elementos: atores (pessoas, instituigdes, ou grupos, os nds das redes) e suas conexdes
(interages ou lagos sociais)”
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A dindmica deste processo oferece uma enorme mudanga em relagdo aos
processos anteriores devido a sua velocidade, quantidade de informagbes e
acessibilidade, além, é claro, da interatividade. O sujeito ndo € um mero telespectador,
ouvinte ou leitor; ele sai de uma figura passiva de receptor e passa a ser emissor-
receptor.

Neste processo interativo, deve-se salientar que o desenvolvimento
tecnoldgico vivido nos Gltimos anos - principalmente no final do século XX, tendo como
catalisador a Globalizagdo - possibilitou as enormes mudangas nas concepgdes de
comunicagao e formac&do de subjetividade. Entretanto, estas alteracbes da subjetividade,
seja como causa ou consequéncia, modifica e transforma a estrutura social e suas
relagdes de poder, além de possibilitar o surgimento de uma nova cultura baseada na
informagao e permiti 0 avango crescente das redes sociais.

O termo rede social ndo é oriundo dos novos processos informacionais;
entretanto, com os avangos tecnolégicos, novas vertentes possibilitaram a integragéo e a
interligacdo entre redes separadas pelo espago geografico e pelo tempo. O fator
preponderante para esta catalisagdo comunicacional se da através das estruturas
cientificas que possibilitaram tais arranjos fisicos para o desenvolvimento da internet e a
globalizagdo que rompeu as fronteiras econdmicas e sociais, originando novos
paradigmas. Este novo contexto da comunicag&do trouxe impactos para a estruturagéo
psiquica devido a velocidade em que tais processos de desenvolvem, propiciando novas
referéncias.

Apesar da liquidez ou fragmentagdo existe pontos ou polos concentradores
que massificam comportamentos e possibilitam novos arranjos sécias e podem se
denominar de rizomas.

O termo rizoma, empregado para descrever o processo dialdgico nas redes
sociais digitais, advém da botanica. Segundo Raven (1996),

Rizoma & a extensdo do caule que une sucessivos
brotos. Nas epifitas & a parte rasteira que cresce
horizontalmente no substrato. Ele pode ser bem extenso
e semelhante a um arame ou bem curto, quase invisivel.
Dele partem o caule, pseudobulbos € raizes. Na espécie
de Zygopetalum maxillare, quase sempre associada a
uma samambaiagu, o comprimento do rizoma entre o0s
pseudobulbos pode variar. Elas produzem pequenos
pseudobulbos seguidos por um longo trecho de rizomas e
em seguida outro pequeno pseudobulbo, até alcancar a
coroa da samambaiagu na qual forma feixes e a floragao
aparece. Nas espécies terrestres o rizoma pode estar no
subsolo ou na superficie do solo. (p, 728)
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Figura 02: Fonte Raven (1996) - Representagéo do rizoma e seus corpos

fixadores de nitrogénio

Deleuze e Guattari (1995), em Capitalismo e Esquizofrenia, apontam que a
principal caracteristica do rizoma é realizar conexdes e fazer pontos:

(...) Um rizoma é feito de platds (...) que se comunicam
uns com os outros através de microfendas, como num
cérebro. Chamamos de ‘platd” toda multiplicidade
conectavel com outras hastes subterrdneas superficiais
de maneira a formar e estender um rizoma (...). Cada
platd pode ser lido em qualquer posicdo e posto em
relagdo com qualquer outro. (pp.32-33).

Deleuze e Guattari (1995, p. 42) afirmam que “qualquer ponto de um rizoma
pode ser conectado a qualquer outro e deve sé-lo” e que o sistema rizomatico é ndo
linear, aberto, sofrendo influéncias externas e internas.

Consideram ainda que

Um rizoma n&o comega nem conclui, ele se encontra
sempre no meio, entre as coisas, inter-ser, intermezzo. A
arvore é filiacdo, mas o rizoma é alianca, unicamente
alianga. A arvore impde o verbo "ser", mas o rizoma tem
como tecido a conjungdo "e.. e.. e.." Ha nesta
conjungdo forca suficiente para sacudir e desenraizar o
verbo ser.

Entre as coisas ndo designa uma correlagéo localizavel
que vai de uma para outra e reciprocamente, mas uma
direcao perpendicular, um movimento transversal que as
carrega uma e outra, riacho sem inicio nem fim, que roi
suas duas margens e adquire velocidade no meio."

(Contra Capa)

Os nos descritos por Castells seriam os pontos de intersegao, porém, existem
nos rizomas nucleos que convergem e formam um corpo fixador de nitrogénio (um
corpusculo) que proporciona a planta uma maior capacidade de adaptagdo ao meio e de
sobrevivéncia. Estes corpos, onde se concentram um maior nimero de nds, seriam as
redes sociais digitais e seus adeptos, que se concentram possibilitando uma maior
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conectividade. Cada vez maior o niumero de adeptos maior é o corpo, possibilitando uma
maior interatividade.

Os rizomas, “os nucleos de condensagdo’, séo formados a partir das
convergéncias identitarias, gerando instituigdes virtuais que sé&o polos de atragdo, “ou
ilhas”, em um oceano de possibilidade. As ilhas sao formadas a partir de solidificagdes
de significantes, permitindo o seu compartiihamento e, assim, estabelecendo uma
significagdo, 0 que se pode definir, segundo Castoriadis (2000), como magma.

O magma, de acordo com Cartoriadis (2000 p.388), “é aquilo de onde se
podem extrair (ou em que se podem construir) organizagdes conjuntistas em numero
indefinido (...)". Entretanto, as formagdes dos rizomas pela solidificagdo dos magmas se
da diferentemente da formagao identitaria do sujeito, pois este pode perpassar de forma
fluida e dindmica pelos diversos nucleos, ou ilhas, sem solidificar uma identidade, o que
Baumam define como identidade liquida. Sé existem ilhas e continentes porque ha o
estado fluido, liquido. Se € o liquido que define os continentes, o inverso também é
verdadeiro dentro de um processo dialético.

Esta fluidez modifica diretamente o constructo psiquico, afetando o processo
dialégico entre sujeito e instituicdo, tdo importante para a formagdo psiquica. Quem
exerce o poder moralizador dentro desta complexa rede rizomatica de conexdes? Qual é
0 eu ideal e o ideal do eu nestes nds de conexdes volateis. Qual o referencial para que
nao haja a introje¢édo da libido, para que o eu néo seja o objeto do desejo e, assim, se
desenvolva uma personalidade narcisica? Segundo Sa de Pinto (2006), vivemos no
mundo dos espetaculos. Esta virtualizagdo das relagdes proporciona e permite que esta
personalidade ganhe notoriedade, ultrapassando muitas vezes nossa situagao realistica.
Lacan (1999), ao se deparar com o simbolico, o real e 0 imaginério, remete a uma nova
perspectiva neste processo de relagdes superficiais mais impactantes.

O grande volume de interrelagdes existentes nas redes digitais proporciona e
produz significagdo para a estruturagdo psiquica, pois apresenta um grande volume de
significantes, exercendo um aprofundamento e a internalizagdo, mesmo que 0s
conteidos oferecidos sejam superficiais. Por mais que a interagdo seja complexa,
sempre sera superficial. As redes sociais digitais podem ser utilizadas para agrupar
personalidades que vivam sob a égide da dependéncia de estar conectado.

Estar conectado néo é o que define e caracteriza necessariamente o sujeito. A
capacidade de dar significado e significancia ao processo de constru¢do do sujeito é ser
produto e produtor da prépria existéncia, é tornar-se Eu e néo objeto; a interatividade
passa a propiciar e auxiliar a definicdo deste novo homem.

3. Uso patoldgico de tecnologias digitais.

A personalidade tem papel importante dentro desse processo patolégico que é
um transtorno mental, caracterizado no &mbito dos Transtornos do Espectro Impulsivo-
Compulsivo, apresentando alguns tragos em comum, principalmente a inclinagéo natural
para a compulsao e impulsividade.

O Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-V),
desenvolvido pela American Psychiatric Association propde que uso patolégico de
tecnologias digitais esta dentro de um espectro mais abrangente, onde se deve levar em
considerag&o outros fatores psiquicos e de identidades.
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Para estabelecer e averiguar o grau de dependéncia de usuarios patolégicos
Azevedo (2013), realizou uma pesquisa com universitarios na cidade de Macaé, estado
do Rio de Janeiro, tendo como tema os processos oriundos da estruturagao psiquica e
formagéo de identidades e uso patoldgico de tecnologias digitais.

No que concerne a metodologia de investigacéo cientifica para a realizagéo
desta pesquisa, foram utilizadas abordagens qualitativas e quantitativas. De acordo com
Souza, Manh&es e Kauark (2010 p. 26), a qualitativa enfatiza 0 campo fenomenolégico,
“(...) isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito
que ndo pode ser traduzido em numeros”, enquanto o quantitativo delimita o que é
mensuravel, “(...) o que significa traduzir em numeros opinides e informagdes para
classifica-las e analisa-las.”

Os dados foram obtidos através de calculos amostrais em uma populagdo de
7.500 universitarios, sendo aplicados 94 questionarios. Os gréficos abaixo representam
parte da anélise desenvolvida na pesquisa.

O grafico 01 é referente ao nivel de dependéncia extraido dos 94 questionarios
aplicados, dos quais 49 avaliados estdo dentro do que a literatura cientifica aponta como
normal, e os outros 45 avaliados estao dentro do intervalo de dependéncia leve a grave.
S&o 24 avaliados considerados leves, 12 moderados e 10 graves. Os manuais de
transtornos mentais classificam a patologia dentro de uma curva de normalidade
baseada em graus de sintomatologia, levando em considerag&o os aspectos qualitativos
e quantitativos que envolvem o comprometimento psicolégico, fisico e social.

Nivel de Dependéncia

Graves
22%

Moderados
26%

m Nivel de Dependéncia. m mleve m Moderados Graves

Grafico 01 — Dados pesquisa dissertagdo — Nivel de Dependéncia Psiquica de
Tecnologias Digitais. Fonte: Azevedo, Jefferson Cabral - A coisificagdo do “EU” e a
personificagdo da “COISA” na Sociedade em Rede: Do normal ao patolégico —
Dependéncia psiquica e estruturagdes de identidades.

O gréfico 02 refere-se ao nivel de dependéncia, faz referéncia ao percentual de
cada nivel dentro do intervalo de leve a grave. Os estudos mencionados na pesquisa
apontam que, entre os universitarios da cidade de Macaé, de 13% a 18% apresentam
sintomas de dependéncia, e de 6% a 15% nas demais populagdes. Entretanto, no Brasil,
ndo ha estudos conclusivos referentes ao uso patologico de tecnologia e internet. Os
valores de 13,08% entre os universitarios estdo dentro do esperado. Este nimero
representa 981 dependentes em um universo de 7500 universitarios.
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O resultado encontrado, levando em consideragéo o desvio padréo de 2,5%
para cima e para baixo, esta dentro do intervalo no cruzamento de populagbes e
culturas.

Numeros Totais

m Dependentes m N3do Dependentes

Grafico 02 - Dados pesquisa dissertagdo — Nivel de Dependéncia Psiquica de
Tecnologias Digitais. Fonte: Azevedo, Jefferson Cabral - A coisificagdo do “EU” e a
personificagdo da “COISA” na Sociedade em Rede: Do normal ao patolégico —
Dependéncia psiquica e estruturagdes de identidades.

Segundo Young (2011), o primeiro livro a discorrer a respeito de internet na
psicologia foi escrito por Wallace, em 1999, descrevendo como a internet altera a forma
de pensar, sentir e se comportar dos sujeitos no mundo virtual. Entretanto, a area de
ciberpsicologia nasceu com Jhon Suler, em 2004, o qual relata extensivamente como o
mundo virtual se diferencia do real.

Suller, em 2004 (apud Young 2011), “cunhou o termo efeito de desinibigao
online para descrever o fendémeno de que as pessoas se comunicam e se comportam de
maneira diferente quando estdo conectadas.”

O escape do Eu ou do Self proporcionaria uma nova reestruturagdo, seja no
ambito funcional ou topoldgico, no que diz respeito as relagdes das instancias psiquicas
que, nesse processo, permite estabelecer novos critérios de identificagdo e formagao de
identidades.

Kusnetzof (2005), em seu livro intitulado Introdugdo a Psicopatologia
Psicanalitica, relata que existem determinadas formagdes de identidades patogénicas
surgidas a partir das construgdes psiquicas, tais como:

1-ldentificagdo Total: Equiparagdo do Ego a outro Ego
alheio;

2-Identificacéo Parcial: Equiparagéo ou igualagdo de um
Ego com certos tragos, atributos, fungdes do Ego alheio;
3-ldentificacdo Permanente: Identificagdo que altera a
estrutura egodica em cardter definitvo como a
estruturacéo do proprio Superego;
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4-Imitacdo: Ato mediante o qual se copia ou se reproduz
um modelo externo ou alguma caracteristica dele. (p.99)

Para a Young (2011), existe um uso compensatério para alguns sujeitos no
mundo virtual em estabelecer novas identidades, mesmo que sejam distais daquelas
vivenciadas no mundo real, ndo virtual, transformando habitos e proporcionando
formacdes de identificagdes que tragam reconhecimento ou prazer, mesmo
momentaneo, durante sua vida virtual, podendo ocorrer, em relagdo ao género,
maneiras distintas de demonstrar tais comportamentos.

Nesta caracterizagdo de uso, é importante distinguir o que é normal ou
patoldgico. De acordo com Canguilhem (2009), em O Normal e o patoldgico, existe
uma relagdo quantitativa entre os fendmenos psicolégicos e/ou fisioldgicos, porém sem
nos prendermos nas questdes relativas a excesso ou falta.

A partir do final do século XX e inicio do século XXI, alguns autores classificam
a compuls&o pelo uso excessivo da internet ou tecnologia como Transtorno de Adi¢éo a
Internet.

Para Young (2011),

(...) a adicgéo a Internet é uma dificuldade no controle de
seu uso, que corresponde ao que ja conhecemos como
dificuldade no controle dos impulsos, e que se manifesta
como um conjunto de sintomas cognitivos e de conduta.
Tais sintomas s@o consequentes ao uso excessivo da
Internet, 0 que pode acabar gerando uma distorgdo de
seus objetivos pessoais, familiares ou profissionais. (p
36)

Para Young (2011, p 320), a dependéncia da tecnologia traz novos paradigmas
sociais € comportamentais pois, a0 mesmo tempo em que disponibiliza uma gama de
ferramentas e informagbes e rompe fronteiras geograficas, carrega consigo o
desconforto do uso excessivo, trazendo problemas na vida real, ao encontro face a face,
aos trabalhos em equipe e ao convivio social de uma forma geral. Para a autora Young
(2011),

Como vivemos em um mundo em que dependemos cada
vez mais da tecnologia é dificil determinar a diferenca
entre necessidade e dependéncia. H4 momentos em que
€ necessario usar a tecnologia de forma significativa e
produtiva. Além disso, vivemos em uma fase da historia
em que o conhecimento j& ndo é passivamente absorvido
pelo individuo; isto é, hoje em dia podemos agir e
interagir com a informagdo, de modo a estabelecé-la
como uma nova expressao da nossa realidade pessoal e
social. Isso nos transforma em testemunhas de uma das
maiores mudancgas na histdria da ciéncia: a possibilidade
de interagir em tempo real com pessoas e informagdes.
Embora sejam muitas as descrigdes do impacto da
internet na vida moderna, um dos maiores impactos que
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podem ser citados é a progressiva mudanga dos mores
(do latim, costumes) que regulam e governam o
comportamento humano (p. 317)

Esses comportamentos humanos relativos ao uso abusivo da tecnologia e
diretamente da internet e das redes sociais digitais afetam diretamente a vida, conforme
pesquisas realizadas na Alemanha, em 2009, pelos pesquisadores (Rehbein, Kleimann e
Méssle apud Young 2011), segundo os quais existe uma relagdo direta entre o
desempenho escolar e a dependéncia de internet e que as notas destes séo menores,
possuindo mais absenteismo e maior ansiedade em relagéo ao colégio.

Para a Young (2011), existe um uso compensatério para alguns sujeitos no
mundo virtual em estabelecer novas identidades, mesmo que sejam distais daquelas
vivenciadas no mundo real, ndo virtual, transformando habitos e proporcionando
formacdes de identificagdes que tragam reconhecimento ou prazer, mesmo
momentéaneo, durante sua vida virtual.

Outro fator importante é a relagdo de contagio, pela qual o comportamento
individual é diretamente influenciado, como no “efeito manada™: o discernimento e a
vontade prdpria desaparecem por completo, passando, assim, a assumir uma identidade
grupal.

Mais do que encantar, as tecnologias digitais interferem nos processos de
comunicagao face a face. Verifica-se diferencas peculiares na comunicagéo interpessoal
presencial, onde os interlocutores podem se observar diretamente no decorrer da
comunicagao, 0 que ndo ocorre na comunicagao interpessoal mediada pelas tecnologias
digitais. Os individuos, usando a interface das tecnologias digitais, diminuem a exposi¢éo
a estimulos n&o verbais da comunicagdo, sendo filtrada a expresséo emocional,
eliminando aspectos importantes como a variagdo de: expressao facial, postura corporal,
entonag&o vocal, dilatagdo e contragdo da pupila, sudagéo cutanea, batimento cardiaco,
entre outros. A comunicagdo ndo verbal é importante para o estabelecimento das
relagdes interpessoais e para o sucesso e manutencgdo destas.

Para a teoria do processamento de informagdo social descrita por Walter
(1996), o principal aspecto que define a diferenga entre a comunicagéo face a face e
pelo intermédio das redes sociais digitais ndo estd associado a quantidade de
informagéo social. N&o é apenas a falta do conteido da comunicagdo néo verbal que
representa um fator essencial para a interagdo humana, mas o ritmo, a velocidade de
entendimento do processo. Walter e Parks (2002) relatam ainda, em seus experimentos,
que os usuarios da comunicagdo virtual necessitam de mais tempo para efetuar uma
comunicagao bem sucedida, pois estdo desprovidos de todo processo de comunicagéo,
passando mais tempo conectados, reforcando o comportamento de dependéncia.

4 - Consideragoes Finais

O referido artigo baseia-se em pesquisa e, afravés das investigagdes
interdisciplinares, levantou os aspectos relativos a estruturagdo psiquica e a influéncia
tecnoldgica sobre sua formagao. Entretanto, dentro de uma concepgao biopsicossocial, &
necessario um distanciamento temporal dos fendmenos estudados para que o processo
cultural possa se cristalizar e formar novos paradigmas.
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Para possibilitar uma maior credibilidade ao processo metodoldgico, foi
utilizado um instrumento (Internt Addction Test) ja reconhecido por conselhos de
psicologia de 17 paises e validado pela Universidade de S&o Paulo no Brasil e manuais
estatisticos de transtornos mentais desenvolvidos por cientistas da area de
psicopatologia de diversos paises. Os comunicacionais ndo verbais representam papel
importante no processo de interagdo social e nas interagdes virtuais existe uma perda
significativa da expressfes emocionais expostas da linguagem corporal e facial. Deve-se
enfatizar a importancia dos estudos a respeito da influéncia da tecnologia sobre a
estruturagéo psiquica da espécie humana e na formagédo de identidades, vislumbrando
de forma interdisciplinar conceitos e vieses oriundos da area de salde, como a medicina
e psicologia, com seus respectivos conhecimentos em neuropatologia e neuropsicologia,
cognicdo e formagdo de personalidade, além dos conhecimentos provenientes da
psicanélise e da sociologia, evidenciando os aspectos relativos as interagdes sociais,
visibilidade e invisibilidade social e seus efeitos sobre a cultura. Os resultados
encontrados no estudo poderdo colaborar com investigagdes acerca da influéncia da
tecnologia e, especificamente, da internet e redes sociais digitais sobre o psiquismo
humano, bem como os riscos inerentes ao uso patoldgico, o que torna possivel
estabelecer pardmetros e conhecimento para inferir precaugdes dentro de um sistema
preventivo para sanar danos a saude mental, fisica e os problemas sociais oriundo da
utilizac&o.
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